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Resumen

El presente proyecto de investigacion tiene por objetivo determinar la incidencia de la pandemia por
el Covi-19 en los ingresos de los comerciantes ambulantes del mercado modelo de la ciudad de
Chachapoyas, 2020. La investigacion fue de tipo cuantitativo con unnivel descriptivo, no experimental
de corte transversal. La muestra estuvo conformada por 35 comerciantes ambulantes, mismos que
respondieron al cuestionario planteado. Por su parte, el andlisis de datos se realizé a través del
software Excel. También, se elabor6 un modelo econométrico de regresion lineal simple para
determinar la relacion entre el comercio ambulatorio en pandemia y los ingresos de los comerciantes
ambulantes. Los resultados mostraron que los comerciantes se vieron afectados de manera negativa en
sus ingresos; es decir, sus ingresos disminuyeron.

Palabras claves: Covid-19, ingresos, comerciantes ambulantes.

Abstract.

The objective of this research project is to determine the incidence of the Covi-19 pandemic on the income
of street traders in the model market of the city of Chachapoyas, 2020. The research was quantitative
with a descriptive, non-experimental, cross-sectional level. The sample consisted of 35 street traders, who
responded to the questionnaire. The data analysis was carried out using Excel software. Also, a simple
linear regression econometric model was developed to determine the relationship between street vending
in pandemics and the income of street vendors. The results showed that the traders were negatively
affected in their income; that is, their income decreased.

Keywords: Covid-19, income, street traders.
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I. INTRODUCCION

El afio 2020 fue un periodo complicado para la economia mundial debido a la emergencia sanitaria
producida por la pandemia de la Covid-19 (Fondo Monetario Internacional [IMF], 2020). En el caso
peruano, la pandemia hizo que los niveles de desempleo aumenten, ocasionando impactos irreversibles,
en la estructura laboral, el empleo y el bienestar (Comision Econdémica para América Latina y el Caribe
[CEPAL], 2020 ; Jacovkis et al., 2021). Los ultimos andlisis demuestran que la Covid-19 indujo a 88
millones de personas mas a la pobreza extrema en el afio 2020, y ese nimero es solo el punto de partida,
ya que en el peor de los casos podrian llegar a ser 115 millones (Blake y Washwa, 2020). Muchos de estos
pobres trabajan en servicios informales, construccion y manufactura, sectores donde la actividad
econdmica recibio los peores impactos por las restricciones (Banco Mundial [BM], 2020).

América Latina y el Caribe fueron las regiones mas criticas durante la pandemia, ya que la situacion
economica y social de los paises miembros es deficiente en cuenta a la proteccion social, infraestructura
y al alto indice de informalidad (Busso et al., 2020). Es asi que con casi el 60% de empleo informal, el
distanciamientosocial no se pudo observar en muchos casos, debido a que 140 millones de personas
tiene la responsabilidad de trabajar para poder subsistir al dia (Organizacion para la Cooperacién y el
Desarrollo Econémicos [OCDE], 2020).

En Per(, la brecha entre la disminucion de los ingresos del trabajo tras la introduccion de medidas de
apoyo a los trabajadores y la relativa a los ingresos de independientes se mantuvoen 21 p.p. Esto
evidencia que la pandemia y las medidas optadas han golpeado gravemente a independientes, que en
la mayoria de los casos se encuentran en la economia informal. (Organizacién Internacional del Trabajo
[OIT], 2021)

De este modo, el principal problema de los mercados en el Peru es el comercio ambulatorio,el cual es
visto muchas veces de manera unidimensional. Sin embargo, el problema es multidimensional porque
contribuye en la evasién tributaria, a la migracién, el desempleo, crecimiento poblacional, capital de
inversion, desconocimiento de las normas tributarias de regulacion, entre otros. (Puicon y Arrunategui,
2015; Quispe et al., 2018; Rodrigo, 2018)

Los efectos inmediatos de la actividad ambulatoria son en el deterioro de los espacios publicos,
desorden en las vias publicas, debido a esto existen algunos accidentes de transito, molestias en los
ciudadanos por los impedimentosde poder transitar con comodidad por dichas calles, barrios marginales
por la actividad econémica y congestion del trafico vehicular. (Aguilar y Soto, 2019; Velarde, 2021)

El comercio ambulatorio es resultado de las condiciones sociales y econdémicas adversasque afectan a
gran parte de la poblacidn peruana mas vulnerable, esto hace que se vean forzados en realizar un trabajo
informal como una alternativa a las dificultades econémicas (Sanchez y Chafloque, 2019). En
conferencia de prensa la Municipalidad Provincial de Chachapoyas [MPCH] (2021) refiereque el comercio
ambulatorio se ha incrementado drasticamente en la ciudad de Chachapoyas,por lo cual se vienen
realizando un sin nimeros de operativos en conjunto para poder contrarrestar el mismo. A demas
menciona que el congestionamiento y ocupacion de la via publica se aprecia mas en el jiron Libertad
(cuadras 7, 8 y 9), Ortiz Arrieta (cuadras 3y 4), Grau (cuadras 3 y 4) y Amazonas (cuadras 6, 7, 8. Ante
esto, se notifico a las comerciantesinformales para dar a conocer y socializar las ordenanzas municipales
que prohiben el comercio ambulatorio en la ciudad. En el presente articulo investigamos la covid-19 y
su incidencia en los ingresos de comerciantes ambulantes del mercado modelo de la ciudad de
Chachapoyas, nuestro objetivofue determinar la incidencia de la pandemia por el Covid-19 en los
ingresos de los comerciantes ambulantes del mercado modelo de la ciudad de Chachapoyas, 2020; el
cual serealizé mediante la descripcion de las caracteristicas de los comerciantes ambulantes del mercado
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modelo de la ciudad de Chachapoyas en pandemia, determinando los ingresos de los comerciantes de
comercio ambulatorio en el mercado modelo de la ciudad de Chachapoyas, y determinado el efecto de
la Covid-19 en las actividades econdmicas de los comerciantes ambulantes del mercado modelo de la
cuidad de Chachapoyas, 2020.

Il. METODOLOGIA

Para poder determinar la incidencia de la pandemia en los ingreso de los comerciantes ambulantes del
Mercado Modelo en Chachapoyas, la investigacion sigue la ruta cuantitativa con nivel descriptivo, no
experimental y de corte transversal Por su parte, la poblacidénestuvo conformada por los comerciantes
ambulantes del mercado modelo de Chachapoyas, mayores de 18 afios, el tipo de muestro utilizado fue
el muestreo no probabilistico o tambiénconocido como muestras dirigidas por conveniencia; para la
cual Hernandez y Mendoza (2018) indica que esta representa un proceso de seleccion que se basa en
las caracteristicas del estudio o propdsitos del investigador, mas que por un criterio estadistico de
generalizacion. De esto modo, se obtuvo una muestra de 35 comerciantes ambulantes, siendo
encuestados a la totalidad de los mismos.

El instrumento de recoleccion de datos estuvo estructurado en dos partes y compuesta por 12preguntas
fundamentales para el estudio, la primera parte con la informacidn socio- econémica general y la
segunda parte con informacién del nivel de ingresos de los comerciantes ambulantes. Posteriormente a
la recoleccion de la informacion, se procedié al analisis de los datos a través del software Excel.
Finalmente, se elabor6 un modelo econométrico de regresion lineal simple, para el cual Stock y Watson
(2012) plantean que este modelo es unatécnica estadistica que trata de explicarla relacion que existe entre
una variable dependiente en relacion a variables independientes. Este estudio determina si existe una
correlacion entre el comercio ambulante durante lapandemia y los ingresos de los comerciantes
ambulantes. Para determinar si el modelo es significativo se analizé el coeficiente de determinacion R2.
De igual manera, se verifica a través de las pruebas de hip6tesis planteadas.

Modelo Econométrico de Regresién Lineal Simple

yi = bo + bix1 + Ui

Donde:
y:. Ingresos de los comerciantes ambulantes durante la pandemia
x1: Comercio ambulante durante la pandemia

Uiz Coeficiente de perturbacion o error

Las hipdtesis a poner en prueba se detallan a continuacion:

Hy: el comercio ambulante durante la pandemia incide en los ingresos de los comerciantes
ambulantes del Mercado Modelo de la ciudad de Chachapoyas

H1: El comercio ambulante durante la pandemia no incide en los ingresos de loscomerciantes
ambulantes del mercado modelo de la ciudad de Chachapoyas.
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I11. RESULTADOS

Los resultados de la encuesta evidenciaron que no existe mucha diferencia significativa en la actividad
ambulatorio en relacion a varones (57%) y mujeres (43%). En cuanto a la edad, la mayor concentracién
estuvo en los rangos de 31 a 40 afios (43%) y de 18 a 30 afios (29%). Por otro lado, es claro que un
factor a priori de la informalidad es el nivel educativo de las personas, es asi que el 34% de los
ambulantes afirmo tener primaria completa y el 37% secundaria completa.

Ninguno de los actores encuestados cuenta con grado superior universitario completo debido a que son
familias con escasos recursos econémicos, mismos que se ven obligados a salir a trabajar sin importar
exponer su salud ante la Covid-19. Al no encontrar trabajaos formales o ayuda de los gobiernos se ven
en la necesidad de dedicarse a las actividades ambulatorias, estas actividades se realizan principalmente
en las veredas (49%) y calles (37%).

Figura l

Lugar de ventas de los comerciantes ambulantes

m Veredas Calles = Callejones

Durante 2020, el 57% de los ambulantes afirmaron que su ingreso mensual ascendia entre S/ 501 a S/
1000. Al sacar la media (S/ 750), se aprecia que este monto es inferior al salario minimo vital (S/ 920).
Con esto se evidencia la necesidad de los comerciantes a seguir realizando sus actividades a pesar de la
pandemia; por ello que el 63% afirmd que se dedica al rubro por necesidad, el 29% por costumbre, 3%
por pérdida de empleo y el 6% por otros motivos. Por otro lado, antes de la pandemia, el 80% de los
comerciantes asegurd que sus ingresos eran superiores y el 57% de ellos no contaba con un empleo
estable. Esto deja evidencia que la pandemia influyd de manera negativa en el nivel de ingreso de los
comerciantes ambulantes.
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Figura 2

Nivel de ingresos mensuales de los ambulantes

De /1001 - S/1500 n

De §/501 - 5/1000 57%

Me nos de S/500 34%

Debido a la inseguridad de permanecer a sus actividades actuales, el 77% de los ambulantes expresoé su
voluntad por tener un negocio formal. Sin embargo, también expresaron que las principales razones del
no formalizarse con la cuantia de los tramites en todo el proceso (31%) y los altos costos que conlleva ser
formal (14%).

En tabla 1 muestra los resultados de la regresion lineal simple de los ingresos de los comerciantes
ambulantes y el comercio ambulante durante de la pandemia. En este sentido, el modelo tiene un
coeficiente de determinacion de 0.70892; es decir, el comercio ambulante durante la pandemia explica en
70.9% al ingreso de los comerciantes ambulantes del Mercado de Modelo de Chachapoyas.

Se observa que el valor de la probabilidad es menor a 0.05, significa que la variable explicativa origina
una cantidad de informacién significativa al modelo, por lo tanto, concluimos que el modelo planteado
tiene significancia estadistica, en pocas palabras existe variabilidad significativa de la variable
dependiente (Ingresos en soles de loscomerciantes ambulantes) debido a la variabilidad de la variable
independiente (comercio ambulante durante la pandemia de la Covid 19).

Tabla 1
Regresién lineal simple

Estadisticas de la regresion

Coeficiente de correlacion maltiple 0.84197889
Coeficiente de determinacion R"2 0.708928451
R"2 ajustado 0.700108101
Error tipico 186.8375602
Observaciones 35
Coeficientes Errortipico  Estadisticot  Probabilidad Inferior 95% Superior
95%

Intercepcion  171.3014527 85.30292643 2.008154466 0.0528698  -2.248656079 344.851561
Variable X1~ 0.974694205 0.108720162 8.965165147 0.00  0.753501372 1.19588704
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Reemplazando los valores obtenidos por la regresion, tendriamos lo siguiente:

Y1 =171.3014527 + 0.974694205X1 + U,

Interpretando la ecuacién del modelo se tendria que cada vez que las ventas de los comerciantes
ambulantes se incrementan en una unidad, el ingreso de los comerciantes ambulantes aumenta en 0.97
céntimos.

IV. DISCUSION

El grado de instruccién de la gran mayoria de los comerciantes ambulantes del distrito de Chachapoyas
es de primaria y secundaria completa, siendo estos los que mas predominancia entre los comerciantes
del comercio ambulatorio, esto también visto en el estudio realizado por Aguilar y Soto (2019), en el
que también predominan los comerciantes con primaria y secundaria completa; esto debido a que tienen
un bajo capital cultural, el menor nivel educativo aumenta la probabilidad de ser informal, lo cual hace
que las personasbusquen diferentes alternativas como solucién a sus carencias econémicas, cayendo en
el trabajo y comercio informal Sanchez y Chafloque (2019). Por otro lado, las caracteristicasde estos
comerciantes en relacion de la edad y sexo se encuentran que mayormente predomina en el sexo
masculino con edades de 31 a 40 afios, algo que no es ajeno a otras realidades, en donde se puede ver
que también hay predominancia del sexo masculino y las edades también se encuentran dentro del rango
encontrado en el estudio (Robledo et al., 2015). Por otro lado, también hay estudios que muestran una
discrepancia en lo que vienen a ser la predominancia del sexo, ya sea en ellos se puede observar que la
mayoria sondel sexo femenino (Aguilar y Soto, 2019) demostrando que no siempre estara dominando
el sexo masculino, esto debido a diferentes factores, entre ellos los culturales y por ende los
demograficos.

El lugar de ventas de los comerciantes ambulantes del mercado modelo de la ciudad de Chachapoyas
es mayormente en las calles y veredas, pero también se encuentran ofertando en minoria sus productos
en callejones, debido a que estos espacios son de mayor concurrencia por la poblacion que puede
adquirir sus productos con menor temor a estar en espacios cerrados y asi contagiarse de la Covid-19;
en tanto, Velarde (2021) encontrd quela mayor parte de ambulantes se encuentra en las calles los cuales
ocasionan algunos malestares en la poblacion debido al congestionamiento vehicular que ocasionan.
De igual manera, la MPCH (2021) menciona que existe mayor congestionamiento y ocupacion de la
via pablica por los comerciantes ambulantes en los diferentes jirones principales de la ciudad; un claro
ejemplo es el jirbn Amazonas, el cual por ser una via peatonal los comerciantes ambulantes se ubican
en las veredas o calle de la misma, con sus productos para ofrecer a lostransedntes que pasan.

Los ingresos de los comerciantes ambulantes de la ciudad de Chachapoyas son menores a 1500, esto
reflejado en la actual coyuntura de la Covid-19, en donde los mismos comerciantesexponen que sus
ingresos han disminuido, viéndose afectada una gran parte de los ambulantes con esta baja de ingresos,
esto se ha visto ya de manera recurrente en el Peru, donde la disminucién de los ingresos ha afectado a
mas del 80% de los comerciantes ambulantes OIT (2021), esto debido a las medidas tomadas por el
gobierno con el fin de contrarrestar el aumento de los casos en el pais, en el que también el BM (2020)
menciona que los mas afectados fueron y siguen siendo los que se dedican o laboran en el sector
informal.

El no poder acceder a un trabajo, repercute directamente en millones de personas sobre todoen una crisis
sanitaria como la que se esta viviendo actualmente, en la cuales estas personas se vieron obligadas a
realizar diversas actividades con el fin de generar ingresos para su hogar (CEPAL, 2020; OIT, 2021).
Esto se refleja en el aumento de los comerciantes ambulantes.
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Por otro lado, una de las principales acciones por las que los comerciantes ambulantes de laciudad de
Chachapoyas ain se mantienen de manera informal son los tramites engorrosos y burocraticos que
todavia existen en la MPCH y altos impuestos, generando que los ambulantes no quieran formalizarse.
Si observamos una perspectiva general, Rodrigo (2018), sostiene que las principales razones de seguir
en la informalidad el problema del sistema y la falta de oportunidades que le dan los comerciantes.
Todos estos factores hacen que el 23% de los comerciantes del Mercado Modelo de Chachapoyas no
quieran formalizarse.

Se determiné que, si las ventas aumentan en una unidad, dingreso aumentara de manera aproximada en
S/ 1; determinando que, si las ventas aumentan, los ingresos de los comerciantes también lo haran en
menor proporcion. La OIT (2021) menciona que la brecha entre la disminucion de los ingresos del
trabajo tras la introduccién de medidas de apoyo a los trabajadores y la relativa a los ingresosde
independientes es una clara diferencia que la pandemia y las medidas tomadas en contra, han golpeado
gravemente a independientes, que en la mayoria de los casos se encuentran enla economia informal.

V. CONCLUSIONES

La presencia de los comerciantes ambulantes en los alrededores del mercado modelo de la ciudad
Chachapoyas genera problemas como es el desorden publico, aglomeracion de las personas. Esto hace
que la ciudad se convierta en un lugar incierto; ademas, se evidencia gran cantidad de contaminacion,
ruidoy, por ende, laimagen de la ciudadno es la adecuada, especialmente para generar un buen turismo.
De acuerdo a las caracteristicas de los comerciantes ambulantes de la cuidad de Chachapoyas, el 57.14%
son varones, la mayor parte de comerciantes (43%) tienen entre 31 a 40 afios, el 71% cuenta con estudios
primarios y secundarios completos y el 86% ocupa las calles y veredas para realizar sus actividades.
Los comerciantes ambulantes de la ciudad de Chachapoyas en su mayoria les gustaria formalizarse,
pero no lo realizan por los siguientes factores: muchos tramites, altos costos de formalizacion, elevados
impuestos a pagar por un puesto o simplemente no desean.

Se determind que el 57% de los ambulantes no contaban con un trabajo estable antes de la pandemia y
que afectd en la disminucion de sus ingresos al 80%.

La COVID-19 evidenci6 exponencialmente las debilidades que ya existian desde antes de la emergencia
sanitaria, ni siquiera el otorgamiento de los distintos bonos gubernamentales logra disminuir el
comercio informal de la cuidad de Chachapoyas. Por tanto, es necesario la implementacion de politicas
a través de todos los niveles de gobierno para disminuir el comercio informal.
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