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Resumen

El estudio aporto al cumplimiento a la ODS-16, que se enfoca en que se promueva un sociedad justa,
pacifica e inclusiva, especialmente en lo relacionado con los derechos socio-laborales del ciudadano. El estudio
busco determinar como influye el sistema de control interno en la gestion publica de un gobierno local, empleando
el método basico, disefio no experimental, enfoque cuantitativo y un nivel correlacional, constituyendo una
muestra de 80 servidores, y se evaluaron instituidas bajo la técnica-encuesta, e instrumento-cuestionario con
preguntas para la primera y segunda variable, utilizando la escala ordinal. El resultado obtenido mediante el
coeficiente de Spearman, indicaron una correlacion positiva considerable del control interno y la gestion publica
(r =0,593), con un p—valor <0,005, admitiendo la Ha.
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Abstract

The study contributed to compliance with the SDG-16, which focuses on promoting a fair, peaceful and
inclusive society, especially in relation to the socio-labor rights of the citizen. The study sought to determine how
the internal control system influences the public management of a local government, using the basic method, non-
experimental design, quantitative approach and a correlational level, constituting a sample of 80 servers, and
were evaluated instituted under the technique-survey, and instrument-constraint with questions for the first and
second variable, using the Likert scale. The result obtained through the Spearman coefficient indicated a
considerable positive correlation of internal control and public management (R = 0.593), with a p - value <0.005,
admitting ha.
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1. Introduccion

Actualmente el control interno en la gestion publica en el Peri es un componente fundamental para
garantizar el uso eficiente, transparente y responsable de cada recurso del Estado, el mismo que permite
que se prevenga y detecte actos de corrupcion, errores administrativos y desviaciones en la ejecucion de
politicas publicas, ante ello, mediante el adecuado sistema de control interno, cada entidad publica
pueden fortalecer la rendicion de cuentas, asegurando cumplir cada objetivo institucional, lo que
promueve la mejora continua.

A nivel Global, en Indonesia, Mulyani (2020) el estudio evalué la efectividad del sistema de
control interno para el desempefio de la gobernanza municipal, particularmente frente a algun caso de
fraude en la gestion del fondo publico. A partir de una encuesta aplicada a 270 gobiernos municipales y
utilizando modeles de Ecuacion Estructural para lograr analizarse, se encontrd que un ineficiente control
interno se asocia con un aumento en los niveles de fraude, lo cual repercute negativamente en el
desempefio de las administraciones locales, se concluye que los sistemas de control interno bien
estructurado no solo contribuye a disminuir el fraude, sino que también mejora significativamente la
eficacia y la calidad del gobierno municipal. En Italia, Cantu et al (2024), cuyo propdsito del estudio fue
establecer el papel de la auditoria interna del ambito publico, para abordar estos temas, se analizo un
proyecto de investigacion aplicado en organizaciones de salud publica de la region italiana de Emilia-
Romafia. Por lo tanto se centr6 en problematica como; la fragmentacion del sistema de control interno
por la presencia de multiples organismos de auditoria bajo diversos enfoques y estandares, y la tendencia
de los controles internos a enfocarse exclusivamente en la supervision, descuidando su potencial para
generar valor, se llegd a demostrar que la auditoria interna, desde un enfoque teérico de Miller y Power,
puede desempenar un papel clave en la integracion y coordinacion del sistema de control, promoviendo
una gestion de riesgos orientada al aprendizaje organizacional. En Alemania, Gourbier et al (2024).
Analizaron como los gobiernos centrales de Francia, Alemania e Italia abordan implementar sistemas
de gestion de riesgos (GR) dentro de sus estrategias regulatorias, por ello, mediante un analisis
comparativo transnacional, identificaron diferencias en los enfoques regulatorios, motivaciones,
estructuras y niveles de integracion de los sistemas de GR en los paises en estudio. Los hallazgos
llegaron a mostrar una diversidad significativa en la forma en que cada nacién ha disefiado e
implementado sus marcos de gestion de riesgos, indicando que todos comparten una vision
predominante del riesgo como una amenaza. Se llego a concluir la necesidad de proponer una evolucion
hacia un enfoque mas equilibrado que considere el riesgo como una oportunidad, superando asi una
perspectiva que se centra inicamente en el cumplimiento normativo. En Jordania, Alzoubi (2025), se
analizé como la contabilidad forense y la gobernanza corporativa, de forma conjunta, llegan a contribuir
como mejorar la efectividad del control interno en cada organizacion, el hallazgo evidencio un nexo
positivo de la variable contabilidad forense y gobernanza corporativa y la efectividad del control interno.
Se llego a concluir que la inversion en contabilidad forense y en buenas practicas de gobernanza mejoran
el desempefio financiero, lo que refuerza la responsabilidad ética y social, los mismos que son
especialmente valiosos en cada organizacion de servicios en Jordania sirviendo como base para que los
responsables de politicas y regulaciones logren fortalecer cada sistema de control interno y fomenten su
confianza.

A nivel regional, en Ecuador, Chango et al (2024), cuyo proposito del estudio fue analizar las
debilidades que presentan las directrices del control interno, especificamente las establecidas por el
marco COSO y la Norma Internacional de Auditoria 315, como herramientas para evaluar los riesgos
que enfrentan las organizaciones en la consecucion de sus metas dentro del contexto socioecondomico
actual. En los hallazgos se identificd deficiencias para que se ofrezca una evaluacion integral y
adaptativa del riesgo, en especial en cada organizacion que opera bajo modelos de gestion flexibles y
abiertos. Se llego a concluir que, si bien el control interno proporciona una base estructurada para la
gestion de riesgos, presenta limitaciones importantes cuando se trata de abordar la complejidad y
dinamismo del entorno organizacional contemporaneo.

A nivel nacional, en Peru, Cachay et. al (2022) el estudio se llego a centrar en analizar como el
control interno llega a contribuir a simplificar acciones y transformar la gestion publica. Por lo tanto,
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realizaron una revision bibliografica con enfoque descriptivo, utilizando la base de datos Scopus, en la
cual se identificaron 24 registros relacionados con el tema, un nimero reducido, lo que refleja una
limitada produccion cientifica en este campo, asimismo a través de un andlisis bibliométrico, se
evidencié un crecimiento poco significativo en las publicaciones entre 1977 y 2020, con solo dos
publicaciones destacadas entre 2019 y 2020. Asimismo, el analisis permitio identificar teorias y
enfoques vinculados con los paradigmas actuales de control interno, facilitando una mejor comprension
de las transformaciones y acciones que han adoptado las entidades publicas a lo largo del tiempo.

El trabajo se efectud en un gobierno local en un distrito de Lamas - San Martin. Asimismo,
durante el desarrollo del trabajo, se identificaron diversas deficiencias en la entidad, destacando
ausencias de sistemas de control interno eficiente, falta de controles rigurosos como auditorias internas,
ademas, se evidencid el incumplimiento de normativas legales y una limitada transparencia en la gestion,
por lo tanto estas debilidades estarian generando un manejo administrativo desordenado, incrementando
el riesgo de malversacion de fondos, posibles sanciones legales y una gestion publica poco eficaz. Ante
este panorama, el estudio busco determinar la asociacion con cada variable, con el fin de proponer
recomendaciones que contribuyan a superar los problemas detectados.

Con respecto al Problema general: ;Como influye el sistema de control interno en la gestion
publica de un gobierno local?. En relacion al objetivo general, se establecio, Determinar la influencia
del sistema de control interno en la gestion publica de un gobierno local, a la vez, como Objetivos
especificos se describieron los siguientes, Analizar el nivel del sistema de control interno en un gobierno
local; Describir el nivel de la gestion publica de un gobierno local y Determinar la influencia del sistema
de control interno en las dimensiones de la gestion publica de un gobierno local. A la vez, se plasmo la
siguiente Hipotesis general: Hi: Existe influencia del sistema de control interno en la gestion publica de
un gobierno local; Hy: No existe influencia del sistema de control interno en la gestion ptblica de un
gobierno local.

El trabajo realizado cuenta con una sdélida justificacion teorica, respaldada por la revision de
diversos articulos, libros y revistas especializadas, lo cual permitio establecer procedimientos orientados
al uso eficiente de los recursos del Estado. En el plano practico, proporciono a la entidad estrategias
fundamentadas en un control interno eficaz, con el propdsito de modernizar y optimizar el control
gubernamental, fortaleciendo asi la administracion publica desde un enfoque metodolodgico, aplico
herramientas como encuestas y cuestionarios para obtener datos precisos sobre el estado del control
interno. A nivel social, el estudio pretendid que se fortalezca los mecanismos de control interno en cada
entidad publica, promoviendo la lucha contra la corrupcion y fomentando la transparencia,
contribuyendo a que los trabajadores sigan procesos alineados con la normativa vigente, impulsando la
eficiencia administrativa y generando beneficios directos para la comunidad, reflejado en una mejor
gestion distrital y mayor confianza ciudadana.

Con respecto a los trabajos previos utilizados en el estudio contamos, A nivel internacional, en
Korea de Sur, Kim & Parque (2025). Cuyo proposito fue analizar como la dotacion de personal y la
experiencia del control contable interno (CAI) influyen en los errores concerniente a la declaracion del
impuesto a la renta. El estudio parte de la premisa de que la suficiencia y la experiencia del personal,
como parte del entorno de control, son fundamentales para el buen funcionamiento del CAI. Ademas,
se sugiere que las politicas de recursos humanos del CAI deben apoyar el control eficaz de la
informacion, incluyendo la fiscal, para garantizar la fiabilidad de los informes contables. Los resultados
del analisis mostraron que tanto la dotacion de personal como la experiencia tienen un impacto
significativo en los errores en la declaracion del impuesto a la renta. Especificamente, se encontr6 que
la dotacion de personal adicional solo tiene un efecto positivo en los impuestos con declaraciones
insuficientes, mientras que la experiencia mejora la precision tanto en los casos de declaracion
insuficiente como excesiva. En conclusion, se concluye que tanto una mayor dotacion de personal como
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una mayor experiencia en el CAI ayudan a reducir significativamente los errores en la declaracion de
impuestos. En Estados Unidos, Dao (2024) cuyo propésito fue ver si la efectividad del gobierno interno
esta vinculada a debilidades materiales en el control interno de cada empresa. El gobierno interno se
entendid como el sistema de pesos y contrapesos implementado por los ejecutivos subordinados al CEO,
los ejecutivos subordinados tendrian incentivos para respaldar los sistemas de control interno de alta
calidad, los hallazgos mostraron evidencia consistente de que un gobierno interno efectivo se asocia con
una mayor calidad en el control interno, evidenciado por una menor probabilidad de que las empresas
reporten debilidades materiales en el control interno, ademas, se observo que solo el horizonte de los
ejecutivos subordinados impacta en la probabilidad de que las empresas divulguen debilidades en el
control interno, también se encontré que las empresas en crecimiento con una gobernanza interna
efectiva tienen menos probabilidades de reportar debilidades materiales en el control interno. El estudio
sugiere que la calidad del sistema de control interno resulta del esfuerzo conjunto del equipo directivo
y destaca la importancia de la gobernanza interna en mejorar la fiabilidad de los informes financieros.
En Estados Unidos, Jizi & Thomas (2025). Llego a determinar si un alto desempefio ambiental, social y
de gobernanza (ESG) en las empresas puede ser un indicador de controles internos mas solidos. Los
resultados revelaron que un mejor desempeiio ESG se asocia con menores desfases en los informes de
auditoria, lo que sugiere una mayor calidad del control interno. Esta relacion se mantuvo consistente
incluso al emplear diferentes metodologias estadisticas y al usar como proxy la inclusion en el indice
FTSE4Good. Ademas, se observd que una mayor presencia femenina en los directorios también
contribuye a reducir dicho desfase. En conclusion, el estudio propone que el desempeiio ESG puede ser
utilizado por los auditores como un criterio util que evalué la calidad del control interno y ajustar su
enfoque de auditoria segtin el riesgo percibido.

En Indonesia, Evinita (2025) El proposito fue evaluar como el sistema de informacion contable,
control interno y la competencia gerencial influyen en la calidad de un informe financiero dentro del
sector publico gubernamental, considerando que una rendicion de cuentas financiera adecuada es clave
para una buena gobernanza, esta necesidad de andlisis surge debido a resultados contradictorios en
estudios previos y a deficiencias persistentes en la gestion financiera de organismos publicos, el estudio
se baso en encuestas dirigidas a lideres y empleados del area financiera en unidades regionales de trabajo
en la provincia de Sulawesi del Norte, alcanzando una tasa de respuesta del 68%, por ello, a través de
un andlisis cuantitativo utilizando ecuaciones estructurales con minimos cuadrados parciales, se
concluy6 que tanto el sistema contable gubernamental como el control interno y la capacidad gerencial
impactan positivamente en la calidad de cada informe financiero. En sintesis, estos tres factores son
determinantes claves en la mejora de la rendicion de cada cuenta del sector publico.

A nivel nacional, en Peru - Trujillo, Menacho et al. (2024), establecid6 que el constante
dinamismo y los cambios en la sociedad actual, junto con el crecimiento poblacional, exigen brindar
cada servicio publico con calidad en el momento oportuno, utilizando los mecanismos establecidos,
surgiendo necesidades de desarrollar herramientas que mejoren el desempefio laboral dentro de las
instituciones, por ello, se logro analizar el nexo del control interno y el rendimiento laboral, y la conexion
entre la dimension del control interno, eficiencia y eficacia y dicho desempefio, por otro lado, es estudio
llego adoptar el conocido enfoque cuantitativo, y consecutivamente el denominado alcance descriptivo,
correlacional, por ello empleo un método hipotético-deductivo. Los hallazgos mostraron un nexo
directo, fuerte y significativo del control interno y desempefio laboral, en conclusion, tanto el proceso
de control interno como el rendimiento del personal resultan fundamentales para el logro de cada
objetivo organizacional.

En Peru - Chiclayo, Tapia et al. (2024) la investigacion tuvo como propdsito proponer directivas
de control interno que fortalezca la gestion administrativa en la Sede. Por lo tanto, el trabajo de instituyo
con el conocido tipo descriptivo, y posteriormente bajo el diseflo no experimental y enfoque cuantitativo,
por lo que utilizo encuestas para recabar cada dato, validadas por expertos y aplicadas a una muestra de
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50 trabajadores. Los hallazgos evidenciaron la debilidad en las cinco dimensiones del control interno y
en las cuatro de la gestion administrativa, sin embargo, un 86% de los encuestados respaldd
favorablemente las propuestas de control interno, y un 78% estuvo a favor de establecer con claridad
los roles, funciones y responsabilidades de los funcionarios y servidores, Por lo tanto estas medidas
permitirian una gestion administrativa mas eficiente, ademas de facilitar la asignacion de
responsabilidades en caso de incumplimientos y fomentar procesos de induccién y capacitacion
necesarios para el adecuado desempefio institucional.

Precedentemente se puntualiza la base teérica del Control Interno, que se logro basar con el
Modelo Estandar de Control Interno conocido como uno de los instrumentos fundamentales cuyo
propodsito es unificar y que se fortalezca el control interno del sector publico, garantizando y
fortaleciendo la confianza ciudadana en las instituciones, su implementacion efectiva requiere un
compromiso institucional, recursos adecuados y una cultura organizacional orientada al mejoramiento
continuo. (Linares, 2023).

En referencia a las definiciones del control interno Mantilla (2018) se le conoce aquel proceso
dindmico y multifacético implementado por una institucion, buscando que se logre el objetivo
organizacional mediante la gestion efectiva del riesgo, cumplimiento normativo y mejora continua de
cada proceso operativo, el éxito depende de que cada miembro organizacional participe activamente y
la implementacion de practicas de comunicacion y monitoreo efectivas. Segun Estupifian (2015) se le
llega a conocer a una diversidad de cada politica, procedimiento y practicas interrelacionadas que, en
conjunto, llegan a permitir a una entidad a lograr los objetivos estratégicos y operativos, este enfoque
holistico implica participar activamente de cada nivel jerarquico, desde las altas direcciones hasta la
cupula operativa, promoviendo una cultura de control y responsabilidad compartida.

En correspondencia a la Importancia del control interno, Restrepo (2022), indica que se le
conoce a aquel mecanismo esencial para prevenir y detectar a tiempo riesgos que puedan desviar o
malversar los recursos publicos, lo que garantiza el logro de cada objetivo que legitiman la funcion
publica, por otro lado, esta disefiado para que se proporcione seguridad en la obtencion de metas que se
relacionan con la operacidn, informacion y cumplimiento normativo.

Con respecto a las caracteristicas, Calle (2020), indico en primer lugar que logra equilibrar
beneficios individuales y sociales, fomentando una relacion que logre cooperar y propicie una eficiencia
y calidad, sustentada en la solidaridad; que protege cada recurso y supervisa las actividades de control,
asegurando la sostenibilidad y contribucion econémica y social.

Dimensiones del control interno segiin Mantilla (2018) el autor establecio las descritas: a)
Ambiente de Control instituye una base fundamental para cada componente del control interno, este
concepto abarca aspectos como la cultura, ética, integridad y estructura jerarquica, siendo imperativo
que una cultura robusta de control interno se inicie desde las altas esferas organizacionales, promoviendo
una atmosfera de confianza y responsabilidad. b) evaluacion de riesgos, el mismo que implica identificar
y analizar cada factor que podria interferir en el cumplimiento de cada objetivo organizacional, por lo
tanto, este proceso permite anticiparse a posibles dificultades y establecer acciones para reducir su
impacto, involucrando activamente a la alta direccidén y al personal clave en la identificacion de
amenazas tanto internas como externas. ¢) Actividades de control, el mismo que comprende cada politica
y procedimiento disefiado para minimizar los riesgos detectados, garantizando que la entidad avance
hacia sus metas, estas actividades incluyen tareas como autorizaciones, revisiones, conciliaciones y
evaluaciones de desempefio, y deben ser revisadas periddicamente para asegurar que sigan siendo ttiles
en un entorno cambiante. d) Informacion y comunicacion, se destaca la importancia de que los datos
relevantes circulen de forma clara y eficaz dentro de cada entidad, permitiendo que todos comprendan
sus funciones y lo que se espera de ellos en materia de control interno. Finalmente, d) Supervision y el
monitoreo, el cual consiste en evaluar de manera constante la eficacia del sistema de control, el mismo
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que implica auditorias internas y externas, asi como revisiones regulares que logren ayudar a detectar
fallos y aplicar correcciones oportunas para mantener la eficiencia operativa.

Con respecto a la base tedrica de la gestion publica, es basada por el modelo clasico de gestion
publica, también conocido como modelo burocratico weberiano, ha sido esencial en la formacién de las
administraciones modernas, proporcionando una estructura organizada y profesionalizada, este enfoque
se llega a caracterizar como por una estructura jerarquica rigida, reglas y procedimientos formales, y
una clara separacion entre la politica y la administracion (Inda, 2021).

De acuerdo a las definiciones de la gestion publica, Aldas (2022), esta definida al conjunto de
procesos y herramientas que permiten administrar recursos y coordinar acciones para que se satisfaga
cada necesidad en la sociedad, este enfoque busca optimizar la eficiencia al prestar el servicio publico,
garantizando que las politicas implementadas respondan adecuadamente a las demandas ciudadanas.

A la vez, Waissbluth (2021), describe como el conjunto de procesos y practicas que permiten al
Estado servir eficazmente a la ciudadania, respondiendo a sus necesidades y demandas mediante
instituciones solidas y eficientes, a la vez, enfatiza que la gestion publica no debe limitarse a la mera
administracion burocratica; por el contrario, debe orientarse hacia la creacion de valor publico,
garantizando que las politicas y servicios estatales generen beneficios tangibles para la sociedad.

Entre la importancia de la gestion publica, Tabares (2020). Se llega a considerar que la gestion
publica es uno de los pilares esenciales para promover el bienestar de una nacidn, permitiendo
implementar estrategias efectivas que sean capaces de enfrentar tanto los retos actuales como los futuros,
garantizando una administracion que responda de manera adecuada a las demandas y expectativas de la
ciudadania.

Con respecto a las dimensiones de la gestion publica, Andia (2016), citado por Ramirez (2022),
determino a cuatro de ellas: a) Planeamiento Estratégico, se refiere al proceso mediante el cual las
entidades gubernamentales establecen cada objetivo a largo plazo, determinan cada accion necesaria
para alcanzarlo y asignan los recursos de manera eficiente, implica identificar cada necesidad y prioridad
de la sociedad, formulando cada politica publica y planificar cada programa y proyecto que respondan
a dichas necesidades. b) Presupuesto, llega a representar una herramienta clave que permite a cada
entidad publica planificar y controlar sus ingresos y gastos durante un periodo establecido, este debe
elaborarse en funcion de cada plan estratégico, reflejando su prioridad y politica de gobierno. ¢) Gestion
financiera, esta referida al manejo responsable de cada recurso del Estado, buscando asegurar su uso
eficiente, por lo tanto, esta gestién abarca desde la recaudacion hasta la distribucion de fondos en los
distintos sectores, incorporando mecanismos de control para evitar el mal uso o la corrupcion y
Finalmente, d) Gestion de proyectos y programas, los mismo que estan orientados a planificar, ejecutar
y evaluar iniciativas concretas que lleguen a contribuir al cumplimiento de cada objetivo trazado en cada
plan estratégico.

2. Material y método

El trabajo se instituyo del tipo basico, centrado en difundir el conocimiento fundamental sin una
finalidad practica inmediata, (OCDE, 2018). Por otro lado, se llegd a establecer el disefio no
experimental, caracterizado por observar algin fendmeno desde contextos naturales, sin manipular la
variable (Arias, 2020). A la vez, se llegd a determinar el enfoque cuantitativo, descrita como una
metodologia estructurada y objetiva que utiliza datos numéricos que prueben la hipdtesis basada en
medicion estadistica (Yuni y Urbano, 2020). Finalmente, conto con el alcance correlacional, Hernandez
y Mendoza (2020) se refiere a aquel estudio que estd centrado en establecer un existente nexo
identificando en qué medida las variables estan relacionadas.

228



ANGULO, G.y GARCIA, A. J. Influencia del sistema de control interno en la gestion ptiblica de un gobierno Local. Rev. Horizonte
Empresarial. 2025. Vol. 12, pp. 223-237, ISSN: 2313-3414

En cuanto a la unidad de analisis, de describe a la poblacion, al conjunto, objeto, elemento o
individuos que comparten cada caracteristica para lograr cierta informacion (Arias, 2020), el estudio
logro disponer de 80 empleados. Con respecto al criterio de inclusion, se efectuo al servidor que trabaja
en la entidad. En correspondencia al criterio de exclusion, no se llegd a tomar en cuenta a personal por
recibo por honorarios, servis, asi como empleados en licencia o vacaciones. Se instaurd una muestra
censal, ya que la poblacion fue pequefia o finita, tomando a la poblacion como muestra. Asimismo, se
uso el muestreo no probabilistico-aleatorio simple, descrito por Barron de Olivares, & D’ Aquino (2020).
a aquella técnica donde se seleccionan a los participantes de manera intencionada basandose en criterios;
estableciéndose en nuestro caso la conveniencia, el juicio del investigador y la disponibilidad del
participante.

En correspondencia a la técnica, se instituyo la encuesta. Arias (2020) indica que es utilizada
para recopilar datos buscando obtener informaciones sobre alguna opinién, comportamiento o
percepcion de cada encuestado. Con respecto al instrumento, se establecio al cuestionario, compuesto
por elementos estructurados de interrogantes que busca conseguir informacion de los participantes,
recopilando datos de manera sistematica (Herndndez y Mendoza, 2018). En referencia a la Validez, esta
referido a aquel grado en que este mide con precision lo que pretende medir, garantizando la calidad y
la precision en una investigacion (Medina, et al. 2023). El presente trabajo se llego a instituir por tres
especialistas en el tema, los mismos que llegaron analizar que el instrumento posee claridad, coherencia
y relevancia. En relacion a la Confiabilidad, es aquella consistencia de cada resultado logrado mediante
instrumentos de medicion (Zacarias & Supo, 2020). En el trabajo se destind el alfa de Cronbach del
SPSS- Vers.-28, aplicado a una prueba piloto a 10 servidores, logrando una fiabilidad en la variable 1
de 0,972 y 0,973 en la segunda.

3. Resultados

Analisis descriptivo

Tabla 1
Analisis del Control Interno y dimensiones

Dimension 4:

Variable Dimension D1me251.1510n Dimension Informacién Dlmgl.lsmn
Nivel Control 1: Ambiente Evalu;lci(')n 3: Actividad y Su er;fisi()n
tveles Interno de control . de control Comunicacio pers
de riesgos n y Monitoreo
f % f % f % f % f % f %
Deficient 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0 0 0,0

e
Regular 1 1,3 6 7,5 1 1,3 8 10,0 3 3,8 5 6,3
Optimo 79 988 74 925 79 988 72 90,0 77 96,3 75 93,8

Total & 100, 80 100, 80 100, 80 100, 80 100,0 80 100,
0 0 0 0 0
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Figura 1

Analisis del Control interno y dimensiones
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96.3

Dimension 4:
Informacion y
Comunicacion

93.8

6.3

Dimension 5:
Supervision y
Monitoreo

Nota. Se llego observar un nivel 6ptimo de la variable control del 98,8%; en cuanto a las

dimensiones es ambiente de control el 92,5%, evaluacion de riesgos el 98,8%, actividad de control el

90%, informacion y comunicacion el 96,3%, y finalmente en supervision y monitoreo el 96,8%.

Asimismo, se posee un nivel regular de la variable control interno del 1,3%; con relacion a la dimension

ambiente de control el 7,5%, evaluacion de riesgos el 1,3%, actividad de control el 10%, informacion y

comunicacion el 3,8%, en supervision y monitoreo el 6,3%. Finalmente, en el control interno y

dimensiones no se encontro niveles deficientes

Tabla 2

Analisis de la gestion publica y dimensiones

Niveles VARIABLE Dimension 1: Dimension 2:  Dimension Dimension 3:
GESTION Planeamiento Presupuesto 3: Gestion Gestion de
PUBLICA estratégico financiera proyectos y
programas
f % f % f % f % f %
Deficiente 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
Regular 7 8.8 5 6.3 4 5.0 5 6.3 7 8.8
Optimo 73 91.3 75 93.8 76 95.0 75 93.8 73 91.3
Total 80 100.0 80 100.0 80 100.0 80  100.0 80 100.0
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Figura 2

Analisis de la gestion publica y dimensiones

Gestion Publica
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estratégico programas

M Deficiente Regular ® Optimo

Nota. Se observa que la variable gestion publica tiene un nivel 6ptimo del 91,3%; en relacion a
la dimension planeamiento estratégico un 93,8,1%, presupuesto el 95%, gestion financiera el 93,8%, y
finalmente en la gestion de proyecto y programas el 91,3%. Asimismo, la variable gestion publica posee
un nivel regular del 8,8%; en relacion a la dimension planeamiento estratégico un 6,3%, presupuesto el
5,0%, gestion financiera el 6,3%, y finalmente en la gestion de proyecto y programas el 8,8%.

Finalmente, la variable gestion publica y dimensiones no se encontr6 niveles deficientes

Analisis inferencial
Tabla 3

Influencia del sistema de control interno y la Gestion Publica

GESTION PUBLICA
Rho de Spearman ~ CONTROL Coeficiente de correlacion ,906"
INTERNO Sig. (bilateral) ,000
N 80

Nota. En relacion a la tabla 3, se uso6 el tho Spearman, estableciendo una correlacion positiva
considerable de la variable inteligencia emocional y rendimiento laboral. con un r=,593, asimismo se

corrobor6 un p-valor 0,000<0,05 estableciendo aceptar la hipotesis alterna.
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Tabla 4

Influencia del sistema de control interno y dimensiones de la gestion publica

Gestion Publica
D1-Planeamiento estratégico

Nivel Deficiente  Regular  Optimo Total Correlacion
Deficiente 0% 0% 0% 0% Rho de Spearman
Regular 0% 1.3% 0% 1.3% 0,805%%*
Optimo 0% 7.5% 93.8%  98.8% . .
Tota 0% 8.8%  93.8%  100.0% >i& (bilateraD 0,000
D2-Presupuesto
Nivel Deficiente  Regular  Optimo Total Correlacion
Deficiente 0% 0% 0% 0% Rho de Spearman
Regular 0% 1.3% 0% 1.3% 0,894 %%
1 o o 0 0
Interno D3-Gestion financiera
Nivel Deficiente  Regular  Optimo Total Correlacion
Deficiente 0% 0% 0% 0% Rho de Spearman
Regular 0% 1.3% 0% 1.3% 0,855%*
Optimo 0% 5.0% 93.8%  98.8% . .
Tota 0% 63%  93.8%  100.0% >i& (bilaterah) 0,000
D4-Gestion de proyectos y programas
Nivel Deficiente  Regular  Optimo Total Correlacion
Deficiente 0% 0% 0% 0% Rho de Spearman
Regular 0% 1.3% 0% 1.3% 0,800%*
Optimo 0% 7.5% 91.3%  98.8% . .
Tota 0% 8.8%  913% 100.0% & (bilaterah) 0,000

Nota. Se aplicod el rtho Spearman, estableciendo una correlacion positiva muy fuerte de la
variable control interno y dimension planeamiento estratégico con un r=,805, A la vez, en relacion al
control interno-dimension presupuesto, una correlacion positiva muy fuerte (r=,894), Asimismo, en
cuanto al control interno-dimension gestion financiera una correlacion positiva muy fuerte (r=,855) y al
control interno-dimension gestion de proyectos y programas una correlacion positiva muy fuerte
(r=,800). Finalmente se corrobor6d en todas las dimensiones existe un p-valor <0,05 estableciendo

admitir la Hi y descartar la HO.

4. Discusion

Acerca del objetivo general, se fijo el Rho de Spearman, asumiendo una correlacion positiva
considerable del control interno y gestion publica = 0,906, certificando un nexo directo con las
variables. En mencion a la hipotesis general, se usé un p-valor 0,000<0,05, definiendo descartar la HO
y consecutivamente admitir la Hi. El resultado plasmado llego a coincidir con los estudios en Mulyani
(2020) quien evalu¢ la efectividad del sistema de control interno en el desempefio de la gobernanza
municipal, se encontré que una implementacion ineficiente esta asociada con un aumento en los niveles
de fraude, lo cual repercute negativamente en el desempefo de las administraciones locales, se concluye
que un control interno bien estructurado no solo contribuye a disminuir el fraude, sino que también
mejora significativamente la eficacia y la calidad del gobierno municipal. De acuerdo a lo indicado se
aporta que el trabajo de control interno en una municipalidad es crucial para que mejore la gestion
publica, ya que promueve una gestion eficiente, transparente y responsable. Este sistema permite
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prevenir el uso inadecuado de recursos, optimizar procesos y mitigar riesgos. Ademas, fortalece la
confianza ciudadana y mejora la ejecucion de cada proyecto y servicio beneficiando a la comunidad.

Acerca del objetivo E1, Se llego observar un nivel optimo de la variable control del 98,8%; en
cuanto a las dimensiones es ambiente de control el 92,5%, evaluacion de riesgos el 98,8%, actividad de
control el 90%, informacion y comunicacion el 96,3%, y finalmente en supervision y monitoreo el
96,8%. Asimismo, se posee un nivel regular de la variable control interno del 1,3%; con relacion a las
dimensiones ambiente de control el 7,5%, evaluacion de riesgos el 1,3%, actividad de control el 10%,
informacion y comunicacion el 3,8%, en supervision y monitoreo el 6,3%. Finalmente, en el control
interno y dimensiones no se encontr6 niveles deficientes. El resultado plasmado llego a coincidir con
los estudios de Tapia, et al. (2024) quien propuso una directiva de control interno que fortalezca las
gestiones administrativas en la Sede Regional. Los hallazgos evidenciaron debilidades en las cinco
dimensiones del control interno y en las cuatro de la gestion administrativa, sin embargo, un 86% de los
encuestados respaldo favorablemente proponer directivas de control interno, y un 78% estuvo a favor
de establecer con claridad los roles, funciones y responsabilidades de los funcionarios y servidores, Por
lo tanto estas medidas permitirian una gestion administrativa mas eficiente, ademas de facilitar la
asignacion de responsabilidades en caso de incumplimientos y fomentar procesos de induccion y
capacitacion necesarios para el adecuado desempefio institucional. Se aporta que conocer cada nivel de
control interno en un gobierno local es primordial para evaluar la efectividad de la gestion publica, esto
permite identificar debilidades, corregir fallas y fortalecer los procesos administrativos.

Respecto objetivo E2, Se observa que la variable gestion publica tiene un nivel optimo del
91,3%; en relacion a la dimension planeamiento estratégico un 93,8,1%, presupuesto el 95%, gestion
financiera el 93,8%, y finalmente en la gestion de proyecto y programas el 91,3%. Asimismo, la variable
gestion publica posee un nivel regular del 8,8%; en relacion a la dimension planeamiento estratégico un
6,3%, presupuesto el 5,0%, gestion financiera el 6,3%, y finalmente en la gestion de proyecto y
programas el 8,8%. Finalmente, Finalmente, la variable gestion publica y dimensiones no se encontrd
niveles deficientes. El hallazgo plasmado llego a coincidir con los estudios de Cantu et al (2024), la
conclusion demostrd que la auditoria interna, desde un enfoque tedrico como el de Miller y Power, puede
desempefiar un papel clave en la integracion y coordinacion del sistema de control, al tiempo que
promueve una cultura de gestion de riesgos orientada al aprendizaje organizacional. Se puede aportar
que comprender cada nivel de la gestion publica asegura una administraciéon con orden y eficiente,
permitiendo evaluar el desempeno institucional, optimizar recursos y mejorar la prestacion de servicios.
Asimismo, facilita una planificacion mas efectiva y el logro de objetivos en beneficio de la comunidad.

Conforme al objetivo E3, se establecio una correlacion positiva muy fuerte de la variable control
interno y dimension planeamiento estratégico con un r=,805, A la vez, en cuanto a la variable control
interno-dimension presupuesto, una correlacion positiva muy fuerte (=,894), Asimismo, en cuanto al
control interno-dimensiéon gestion financiera una correlacion positiva muy fuerte (r=,855) y control
interno-dimension gestion de proyectos y programas una correlacion positiva muy fuerte (r=,800).
Finalmente se corroboré en todas las dimensiones existe un p-valor <0,05 estableciendo admitir la
hipotesis alterna. El hallazgo plasmado llego a coincidir con la teoria del Control Interno, que se logro
basar con el Modelo (MECI) permitiendo fortalecer la confianza del ciudadano en la institucion, y su
implementacion efectiva requiere un compromiso institucional, recursos adecuados y una cultura
organizacional orientada al mejoramiento continuo (Linares, 2023), a la vez, se relaciona con el modelo
clasico de gestion publica, también conocido como modelo burocratico weberiano, siendo esencial en
la formaciéon de las administraciones modernas, proporcionando una estructura organizada y
profesionalizada, este enfoque se llega a caracterizar como por una estructura jerarquica rigida, reglas y
procedimientos formales, y una clara separacion entre la politica y la administracion (Inda, 2021). Se
aporta de los estudios el control interno es fundamental que se fortalezca la gestion publica en los
gobiernos locales, ya que permiten detectar fallas y mejorar los procesos administrativos.
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5. Conclusiones

En cuanto al objetivo general, se uso el rho de Spearman, instituyendo una correlacion positiva
perfecta del control interno y gestion publica, a la vez se encontr6 un p-valor de 0,000<0,05, asumiendo
la hipoétesis alternativa.

En referencia al objetivo E1, se llegd observar un nivel 6ptimo de la variable control del 98,8%;
en cuanto a las dimensiones es ambiente de control el 92,5%, evaluacién de riesgos el 98,8%, actividad
de control el 90%, informacion y comunicacion el 96,3%, y finalmente en supervision y monitoreo el
96,8%. Asimismo, la variable control interno posee un nivel regular del 1,3%; en cuanto a la dimension
ambiente de control el 7,5%, evaluacion de riesgos el 1,3%, actividad de control el 10%, informacion y
comunicacion el 3,8%, en supervision y monitoreo el 6,3%. Finalmente, en el control interno y
dimensiones no se encontro6 niveles deficientes

En cuanto al objetivo E2, se observo que la variable gestion publica tiene un nivel optimo del
91,3%; en relacion a la dimension planeamiento estratégico un 93,8,1%, presupuesto el 95%, gestion
financiera el 93,8%, y finalmente en la gestion de proyecto y programas el 91,3%. Asimismo, la variable
gestion publica posee un nivel regular del 8,8%; en relacion a la dimension planeamiento estratégico un
6,3%, presupuesto el 5,0%, gestion financiera el 6,3%, y finalmente en la gestion de proyecto y
programas el 8,8%. Finalmente, Finalmente, la variable gestion publica y dimensiones no se encontrd
niveles deficientes

Respecto al objetivo E3, se establecid una correlacion positiva muy fuerte de la variable control
interno y dimension planeamiento estratégico con un r=,805, A la vez, en cuanto a la variable control
interno-dimension presupuesto, una correlacion positiva muy fuerte (r=,894), , en cuanto al control
interno-dimension gestion financiera una correlacion positiva muy fuerte (r=,855) y del control interno-
dimension gestion de proyectos y programas una correlacion positiva muy fuerte (r=,800). Finalmente
se corroboré en todas las dimensiones existe un p-valor <0,05 estableciendo admitir la Hi y descartar la
Ho.
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