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RESUMEN

La finalidad primordial de la presente investigacion fue la de identificar las principales variables de la opinién
publica de la gestién de los gobiernos regionales pertenecientes a la macro regién norte durante el periodo
comprendido entre los afios 2013 y 2018. En base a la teoria clasica de la opinién publica, asi como de la
concepcion de Luhmann y de la teoria ciclica del debate publica propuesta por Downs se postuld al nivel de
pobreza, los niveles de corrupcidn, la ocurrencia de hechos delictivos y el desempleo como candidatos para
explicar el comportamiento de la opinidn publica. El andlisis estadistico descriptivo permitié identificar en un
primer momento, que el aumento de una percepcidn negativa del desempefio de los gobiernos regionales durante
el periodo de analisis en un contexto de disminucion de la pobreza, aumento del empleo, mayor involucramiento
en casos de corrupcion y una disminucidn de los hechos delictivos en los hogares. Finalmente, la aplicacion de
un modelo logit multinomial permitié concluir que los niveles de pobreza y la corrupcion son variables
determinantes.
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ABSTRACT

The head objective of this research is to identify the main variables of public opinion in the management of regional
governments belonging to the northern macro region during the period between 2013 and 2018. Based on the
classical theory of public opinion, As well as Luhmann's conception and the cyclical theory of public debate
proposed by Downs, the level of poverty, levels of corruption, the occurrence of criminal acts and unemployment
were posited as candidates to explain the behavior of public opinion. The descriptive statistical analysis allowed
to identify at first, that the increase in a negative perception of the performance of the regional governments during
the analysis period in a context of reduction of poverty, increase in employment, greater involvement in cases of
corruption and a decrease in criminal acts in homes. Finally, the application of a multinomial logit model allowed
to conclude that the levels of poverty and corruption are determining variables.
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1.

Introduccién

El poder principal en toda democracia reside en el pueblo. Dicha forma de ejercer el poder se ha
ido transformando desde su aplicacion en la poli de Atenas hasta evolucionar a las formas
representativas que se practican hoy en dia, donde la ciudadania elige a sus representantes en los
gobiernos locales, regionales y nacionales, asi como en el parlamento cada periodo de tiempo de
acuerdo a sus simpatias, confianza y concordancia ideoldgica. De esta manera, en el mecanismo
democratico actual la ciudadania demuestra o no su respaldo mediante el voto, pero también tiene
una forma mas frecuente de demostrar su aprobacion o desaprobacién de la gestién de un
gobernante: LA OPINION PUBLICA. Es por ello, la razéon de este trabajo titulado
“Determinantes de la opinidon publica sobre la gestion de los gobiernos regionales en la macro
region norte: 2013 — 2018”; por ello, la investigacion utilizo el método inductivo — deductivo,
analitico y estadistico.

Solozabal Echavarria, J. (1996) en su investigacion Opinion publica y estado constitucional,
analiza las interacciones e implicancias de la relacién entre la opinion publica y el estado
constitucional. Para ello, la presente investigacion, el autor precisa que, bajo el contexto de un
estado democratico, la opinidn publica es el producto final que se obtiene del proceso de discusion
e intercambio de opiniones en libertad.

Cheresky, I. (1998) en su texto: La ciudadania, la opinion publica y los medios de comunicacion.
Argentina; analiza la importancia de la opinion publica dentro de la sociedad argentina; segun su
opinion, es una relacion de dependencia inédita de los lideres respecto a la opinién pablica, dado
gue toman decisiones basandose en lo que puede opinar la ciudadania; mientras que la ciudadania
se encuentra en una “posicion pasiva”, pues no toman todavia una accion activa con respecto a lo
gue se debe aplicar en el campo de las politicas publicas.

Carrillo, E., & Tamayo, M. (2008); realizan un anélisis cualitativo de la influencia de la opinion
publica sobre la administracion y las politicas pablicas. Concluyen que un namero significativo
de estudios “han mostrado como la opinidén publica ejerce una considerable influencia sobre las
politicas pablicas, tanto en los programas desarrollados por los ejecutivos, como en la produccién
legislativa de los parlamentos, e incluso en las sentencias de las mas altas magistraturas
judiciales”, cuya relacion se ve mas fortalecida en paises con democracias mas desarrolladas.
Montalvo, D. (2009) en su investigacion realiza un andlisis correlacional para determinar la
medida de influencia de variables socioecondmicas (riqueza, urbanidad, edad, sexo y educacion)
en los niveles de satisfaccion de la poblacion respecto a los servicios municipales. Lo cual sefialan
que en Latinoamérica los grados de satisfaccion conciben los servicios del gobierno como ni
malos ni buenos, pero que la satisfaccion de algunas poblaciones con las democracias reside al
bajo nivel de desempefio de los gobiernos locales.

Focas, B., & Kessler, G. (2015); analiza la relacién de la inseguridad y la opinién puablica en
Latinoamerica. Su revision literaria sugiere que, si los ciudadanos son mas propensos a consumir
noticias delictivas ocurridas fuera de su territorio, entonces concluirdn que su entorno es mas
seguro en comparacién, por lo que en las metrdpolis la sensacidn de inseguridad suele ser mayor.
Delgadillo, G., & Castillo, J. (2010). Evaluacién Ciudadana del desempefio de la Gestién Publica
Municipal; identifico que los factores con mayor grado de influencia en el ciudadano para evaluar
el desempefio de su gobierno municipalidad son la efectividad de los servicios publicos, los
niveles de honestidad de los empleados publicos, y el acceso a la informacion transparente.
Morales y Gdmez, J., Rodriguez Manzanres, E., Reyes Montes, M., & O'quinn Parrales, J. (2011).
Opinion publica y democracia, algunas aportaciones para su estudio; tiene como objetivo
principal realizar una reflexion del papel de la opinién publica desde un punto de vista conceptual.
Concluyen que, la opinion publica es inherente a un gobierno democréatico y que se encuentran
en una dindmica permanente entre la sociedad y el sistema democratico.
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2. Materiales y métodos

La investigacion es de tipo bésica, ya que tiene el fin de determinar que los hechos delictivos, la
corrupcion, el desempleo y la pobreza son las principales variables que inciden en el
comportamiento de la opinidn publica sobre la gestion de los gobiernos regionales que conforman
la macro region norte del PerG entre los afios 2013 y 2018; con un disefio de tipo descriptivo,
longitudinal y correlacional; es decir no experimental, porque no posee control directo de la
variable independiente, debido a que la Encuesta Nacional de Hogares nos presenta datos
obtenidos mediante encuestas que ya han sido contabilizadas y sistematizadas. Para este fin,
dichos datos se muestran en la forma de tablas y de graficos de barras.

Asimismo, se aplicé uno de los modelos méas dptimos para realizar este tipo de analisis enmarcado
dentro de los modelos de eleccion discreta. EI modelo logit multinomial lo cual permitié
determinar la probabilidad que un individuo emita una opinion muy buena, buena, mala, muy
mala o sea indiferente ante la gestion publica sobrellevada en su respectivo departamento,
teniendo como base su situacion, experiencia y/o condicién relacionada a hechos delictivos,
corrupcién, desempleo y pobreza; esto se encuentra estimado mediante un test econométrico que
mide la influencia de cada una de estas variables independientes sobre la variable explicada.

Asimismo, la fuente de informacion es secundaria ya que el presente trabajo de investigacion ha
sido recopilado de investigaciones anteriores, libros, articulos, instituciones u organizaciones de
renombre gque gozan del suficiente nivel de pertinencia, objetividad, validez y confiabilidad como
para ser usados. La informacion cuantitativa utilizada ha sido extraida de la pagina web del
Instituto Nacional de Estadistica e Informética y de la Encuesta Nacional de Hogares. Tal
informacion pasé por un proceso de filtracion de datos y de analisis descriptivo estadistico, que
permitié el alcanzar los objetivos propuestos.

Finalmente, para analizar la extensa base de datos que nos brinda ENAHO se ha hecho uso del
programa estadistico y econométrico Stata.

Para ello, se llevé a cabo un modelo logit multinomial mediante:

4
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Donde tenemos que OG puede tomar diferentes valores: 1. Muy buena, 2. Buena, 3. Mala 4. Muy
mala, 5. No sabe; X expresan las variables en estudio: Hecho delictivo, hecho de corrupcién,
desempleo y situacion de pobreza.

3. Resultados

En el analisis estadistico; primero, se analizé lo suministrado por la informacion dada por la
Encuesta Nacional de Hogares -Instituto Nacional de Estadistica e Informatica INEI para analizar
el primer objetivo especifico: analizar el comportamiento de la opinion de la gestién publica
durante los afios 2013 y 2018. Para medir esta variable, se utilizado la respuesta a la pregunta:
“En su opinion, ;jla gestion del gobierno regional es?”, que presenta cinco alternativas de
respuesta: a) Muy bueno, b) Bueno, c¢) Malo, d) Muy Malo; y, e) No sabe/No responde.

En lo que respecta a las percepciones positivas (sumas de las opciones muy bueno y bueno),
podemaos apreciar una tendencia negativa en todas las regiones. De ellas, la region que disminuyd
en una mayor medida una percepcion publica favorable fue la Regi6n San Martin: su disminucion
fue de 30.08 p.p. Le siguen a dicha region, Ancash (-29.54 p.p.), Cajamarca (-21.12 p.p), La
Libertad (-14.57 p.p), Piura (-11.74 p.p.), Lambayeque (-9.83 p.p) y finalmente Tumbes (-5.15
p.p). De esta Ultima region se puede apreciar sus bajos niveles de aceptacion a lo largo del periodo
(siendo superada por Ancash en 2015, 2016 y 2018).
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Al 2018, ninguna de las regiones analizadas supero el 30% de una opinién publica favorable sobre
su gestién.

Figura 1. Evolucion de las opiniones publicas de caracter positivo de la gestion de los gobiernos
regionales de la Macro Regién Norte
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Elaboracidn en base a informacion de la Encuesta Nacional de Hogares.

Mientras que las percepciones publicas negativas presentaron, I6gicamente, una tendencia positiva
durante el periodo. La region que mas aumentdé una opinidn publica desfavorable fue la region
Lambayeque (27.35 p.p.), seguido de Ancash (25.58 p.p.), San Martin (25.37 p.p.), Piura (17.89 p.p.),
La Libertad (16.95 p.p.), Cajamarca (10.53 p.p.) y Tumbes (3.89 p.p.).

Todas las regiones analizadas superaron el 50% de personas dentro de la region que opinan de una
gestion pablica mala y muy mala. La regién con mayor desaprobacion a lo largo de todo el periodo fue
la region Tumbes, mientras que San Martin dejé de ser la region con menor desaprobacion en el 2013
(fue la quinta en el 2018), para cederle su lugar a Cajamarca.
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Figura 2. Evolucién de las opiniones publicas de caracter negativo de la gestion de los gobiernos
regionales de la Macro Regién Norte
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Elaboracién en base a informacion de la Encuesta Nacional de Hogares.

Segundo, se analizd los principales determinantes que en el presente trabajo se han considerado como
posibles determinantes de la opinién de la gestion pulblica: nivel de pobreza, corrupcion, hechos
delictivos y desempleo. Donde se observa que; La situacion de pobreza se desglosa en tres situaciones:
a) pobre extremo, b) pobre no extremo; y finalmente, ¢) no pobre. A continuacion, se presentara la
evolucion de esta variable en cada una de las regiones en estudio.

En el caso de Ancash, la pobreza (o el aumento del porcentaje de no pobres) disminuy6 en 2.92 p.p. Los
pobres no extremos disminuyeron en 2.44 p.p. y los pobres extremos en 0.48 p.p. En la Regidén
Cajamarca, el porcentaje de no pobres aumentd en 8.94 p.p. entre el 2013 y 2018; sin embargo, el
porcentaje de pobres no extremos aumentd en 0.68% pese a una disminucién en 9.61 p.p. de pobres
extremos. En la Regién La Libertad, los niveles de pobreza disminuyeron en 5.90 p.p. siendo los pobres
no extremos (3.08 p.p.) el grado de pobreza que mas disminuyd, dado que la pobreza extrema disminuy6
en 2.83 p.p. En Lambayeque, los niveles de pobreza disminuyeron en 12.28 p.p.; el porcentaje de pobres
extremos disminuy6 en 0.83 p.p. y los pobres no extremos en 11.45 p.p. Mientras que, en Piura, el
porcentaje de no pobres aumenté en 6.01 p.p., lo que significd una disminucion de los pobres extremos
en 2.89 p.p. y de los pobres extremos en 3.12 p.p. En la region oriental de San Martin, la pobreza
disminuy6 en 6.66 p.p. La pobreza extrema y no extrema disminuyeron en 2.12 y 4.54. p.p.
respectivamente. Finalmente, en la region Tumbes, el porcentaje de no pobres aument6 en 1.60 p.p. al
igual que los pobres extremos, cuyo porcentaje paso de 0.17% en el 2013 a 0.22% en el 2018. La pobreza
no extrema de esta region disminuy6 en 1.65 p.p. durante el periodo de estudio.

La segunda variable a analizar es la corrupcion, se ha considerado las respuestas afirmativas de la
ENAHO a la pregunta de si “en los tltimos 12 meses, ;A Ud. y/o a algiin miembro de su hogar le
solicitaron, se sinti6 obligado o dio voluntariamente regalos, propinas, sobornos, coimas a un
funcionario del estado?”, entre aquellas personas que hicieron usos de l0s servicios del estado.

En la regién Ancash, casi un 10% de la poblacion afirma haber participado en un acto de corrupcion
dentro del aparato estatal, aunque se puede apreciar que entre el 2015 y 2017 el porcentaje de personas
involucradas en un acto de corrupcidn fue superior al 12%. En cambio, en la regién Cajamarca menos
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del 3% de la poblacién afirma haber participado en un acto de corrupcion dentro del aparato estatal. En
La Libertad, el porcentaje de personas que afirma haber participado en un acto de corrupcion disminuyé
en 0.26 p.p. El afio de una mayor participacion en actos de corrupcion fue el 2016: 4.77%. En
Lambayeque, el porcentaje de participaciones en corrupcién han disminuido en 0.64 p.p. En la region
Piura, un aument6 de 2.73 p.p. En actos de corrupcion indica un aumento considerable de la corrupcion
en dicha ciudad: pasé de menos del 1% en el 2013, a casi un 4% en el 2018. En la Region San Martin
también hubo un aumento de casos de corrupcion. En el caso de esta region, el aumento de 1.90 p.p. En
la Region Tumbes, el aumento de casos de corrupcion se dio un 0.73%. Esta region presenta la menor
participacion en casos de corrupcion de las siete jurisdicciones de la macro region.

Para analizar los hechos delictivos se ha considerado el porcentaje de la poblacion encuestada por
ENAHO cuyos hogares se han visto afectados por algin hecho delictivo.

En la region Ancash, los hechos delictivos disminuyeron en 1.38 p.p. entre el 2013 y 2018. En la region
Cajamarca, los hechos delictivos disminuyeron en 1.22 p.p. durante el periodo de anélisis, en el 2018,
se experimentd un aumento de los casos en casi un punto porcentual. En La Libertad, el porcentaje de
hogares que han participado en hechos delictivos tuvieron una tendencia negativa durante el periodo de
estudios y disminuyeron en 1.82 p.p. En la region Lambayeque, los hechos delictivos disminuyeron en
0.27 p.p. En la Region Piura, el porcentaje de hogares afectados por un hecho delictivo disminuy6 en
0.64 p.p. En San Martin también se evidencia una disminucién de los hechos delictivos. Esto la convierte
en la region donde se evidencia la mayor disminucién delictiva de las siete regiones analizadas. En
Tumbes, el porcentaje de hechos delictivos disminuyé en 0.73 p.p.

En la situacion de ocupacién se describe en tres aspectos: a) ocupado, b) desocupado abierto; vy, c)
desocupado oculto.

En la Region Ancash, el porcentaje de ocupados disminuyd ligeramente en 0.12 p.p. El porcentaje de
desocupados ocultos aument6 en 0.16 p.p. y el de desocupados abiertos disminuy6 en 0.05 p.p. El
porcentaje de ocupados en Cajamarca aument6 en 1.51 p.p. durante el periodo de anélisis, siendo los
desocupados ocultos los que disminuyeron en 1.71 p.p. En La Libertad, el porcentaje de ocupados
aumentd en 2.54 p.p. mientras que el porcentaje de desocupados abiertos disminuyé en 2.75 p.p. El
porcentaje de desocupados ocultos aumentd en 0.21 p.p. En la regién Lambayeque, el porcentaje de
ocupados aumento en 2.41 p.p. durante el periodo de estudios. El porcentaje de desocupados abiertos y
ocultados disminuyeron en 1.69 p.p. y 0.73 p.p. respectivamente. Piura es la regién donde se evidencid
el mayor aumento del porcentaje de ocupados, donde se pasé de 93.95% en el 2013 a 98.24% en el 2018
(un incremento de 4.28 p.p.). El porcentaje de desocupados abiertos y ocultos disminuy6 en 2.35y 1.93
p.p. respectivamente. En la regién San Martin el porcentaje de ocupados solo aumento en 0.01 p.p.;
mientras que el porcentaje de desocupado abiertos aumentd en 0.14 p.p. Finalmente, en la regién
Tumbes el porcentaje de ocupados aumentd en 2.19 p.p.; mientras que el porcentaje de desocupados
abiertos y ocultados disminuyeron en 1.74 p.p. y 0.45 p.p. respectivamente.

En base a la teoria clésica de la opinion publica, asi como la teoria de la concepcion pablica de Luhmann
y el ciclo de atencion a los problemas sociales, la descentralizacion y el enfoque de anélisis de los
gobiernos locales; y también, considerando los antecedentes de investigaciones ya descritas, se plantea
como hipdtesis que: Los principales determinantes de la opinién puablica sobre la gestion de los
gobiernos regionales de la macro region norte del Per( durante el periodo 2013 — 2018 son los hechos
delictivos, la corrupcion, el desempleo y la pobreza las cuales tienen incidencia negativa.

Para ello, se elabor6 un test econométrico que se llevé a cabo con la informacién perteneciente a la base
de datos ENAHO 2013 — 2018, con 52 469 observaciones en total; donde el estadistico Prob>Chi2=0
nos indica que el modelo se encuentra en la capacidad de realizar estimaciones y establecer relaciones
fiables entre la variable dependiente y las independientes, mientras que a nivel individual todos los
resultados son significativos.
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Lo cual muestra que, haber sido victima de algin hecho delictivo o de corrupcion influye de manera
negativa para que las personas tengan una opinién muy buena del gobierno. Lo contrario ocurre con las
personas que se encuentran desempleadas o en situacion pobreza.

Que la gestion del gobierno regional en la macro region norte sea considerada como buena depende
negativamente del nivel de actos delictivos y corrupcion, y depende positivamente del desempleo y de
la pobreza.

Por su parte, el ser calificado como mala gestion del gobierno regional en la macro regién norte se
encuentra influenciada positivamente por el nivel de desempleo y pobreza, negativamente por los hechos
delictivos o corrupcion encontrada en las respectivas regiones.

Finalmente, el que la poblacion califique la gestion de los gobiernos regionales de la macro regién norte
como muy mala, depende positivamente del nivel de hechos delictivos, desempleo y pobreza, mientras
el nivel de corrupcion depende de manera negativa.

Iteration O: log likelihood = -41564146
Iteration 1: log likelihood = -41077610
Iteration 2: log likelihood = -41056670
Iteration 3: log likelihood = -41056651
Iteration 4: log likelihood = -41056651
Multinomial logistic regression Humber of obs = 52,469
LE chiz(16) = 1014989.22
Prok > chiZz = 0.0000
Log likelihood = -41056651 Pseudo R2 = 0.0122
Gestion Gobk Regional Coef. S5td. Err. z Bx|z| [95% Conf. Interval]
muy buneno
B Hecho delictivo -.0870681 .0D115576 -T7.28 0.000 -.1105045 -.0636317
Eorrapcion -1.132296 0086469 -130.95 0.000 -1.145244 -1.115348
Desocupado 2900217 .D122342 23.71 0.000 .266043 .3140004
pokbreza 2222317 .DD25209 76.08 0.000 .2165068 2279565
_cons -1.070447 .0190258 -56.26 0.000 -1.107737 -1.033157
bueno
Hecho delictivo -.1177531 .0035042 -33.60 0.000 -.1246212 -.110885
EDII'Jpc:ion -.7972156 .0025215 -316.17 0.000 -.8021576  -.7922737
Descocupado .3175121 0039216 80.96 0.000 .3098258 .3251983
pobreza .4207459 .D0D8399 500.93 0.000 .4151037 4223962
_cons 1.309696 .D055453 236.18 0.000 1.298828 1.320565
malo
Hecho delictivo -.0960717 .0033041 -29.08 0.000 -.1025475 -.0895958
Corrupcion -.6T755389 .0023617 -286.04 0.000 -.6801678 -.6709101
Desccupado .2040103 .0D38114 53.53 0.000 .1965401 .2114805
pobreza .T164721 .0008246 868.91 0.000 . 714856 . 7180882
_cons . 6901466 .0052437 131.61 0.000 . 679869 .T004241
muy_malo
Hecho delictivo .1017797 .0D48081 21.17 0.000 .0923559 .1112035
Corrupcion -.9253448 .0037509 -246.70 0.000 -.9326963 -.91798932
Desocupado .5286409 .005259 100.52 0.000 L5183334 .5389483
pobreza 1.000753 .0016872 593.16 0.000 . 9974466 1.00406
_cons -1.631005 .00B9255 -182.74 0.000 -1.6458498 -1.613511
no sabe no responde {base outcome)
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Los efectos marginales indican que el haber sufrido de algun acto delictivo, reduce la probabilidad de
que las personas califiquen la gestion del gobierno regional como muy buena, buena y mala en 0.009%,
1.3% y 0.9% respectivamente, mientras que ser calificada como muy mala gestién aumenta en 1.1%.

Mientras que el haber sido afectado por algin hecho de corrupcion reduce la probabilidad de que las
personas emitan opinién muy buena, buena, mala y muy mala del gobierno regional en 0.4%,4.9%,1.5%
y 1.7% respectivamente.

Por su parte, estar desempleado varia la probabilidad de calificar la gestion del gobierno regional como
muy buena, buena, mala y muy mala en 0.05%, 2.6%, -1.4%, -1.18% respectivamente.

Finalmente, el encontrarse en una situacion de pobreza varia la probabilidad de calificar a la gestion del
gobierno regional como muy buena, buena, mala y muy mala en -0.2%, -3.5%, 8.5% y 2.9%
respectivamente.

Efectos Marginales

Average marginal effects Humker of obs = 52,469

Model VCE : OIM

dy/d=x w.r.t. : Hecho delictivo Corrupecion Desocupado pobreza

1. predict i Pr(Gestion Gob Regional=—muy buenco), predict(pr outcome(l))

2. _predict : Pr(Gestion Gob Regional==pbmenoc), predict(pr ontcome (2))

3._predict : Pr(Gestion Gob Regional==malc), predict(pr outcome(3))

4. _predict : Pr(Gestion_Gob Regional==muy malec), predict(pr ountcome(4))

5. _predict : Pr(Gestion Gob Regional==noc sabe no responde), predict(pr outcome(5))

Delta-method
dy/dx S5td. Errx. z P=|z| [95% Conf. Interwvall]
Hecho delictivo
_predict
1 -.0000928 .0001013 -0.92 0.360 -.0002913 .0001058
2 -.0127996 . 0005019 —-25.50 0.000 -.0137834 -.0118159
3 -.0091399 .0005316 -17.19 0.000 -.0101818 —.0080979
4 0113721 . 0002357 48.25 0.000 .0109102 .011834
5 .0106602 .0003695 28.85 0.000 . 009936 .0113844
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Corrupcion
_predict
1 -.0043733 .0000734 -59.56 0.000 —-.0045172 —.0042294
2 -.0497603 .0003693 -134.74 0.000 —.0504842 —.0490365
3 —-.0158347 .0003915 —40.44 0.000 —.0166021 —.0150673
4 -.0176964 . 00019 -93.16 0.000 -.0180687 -.0173241
5 .0876648 .0002638 332.30 0.000 .0871477 .0881818
Desocupado
_predict
1 0005225 .0001027 5.09 0.000 .0oo3212 .0007238
2 .0267069 .0005176 51.60 0.000 .0256925 .0277214
3 —.0140385 .0005696 -24.64 0.000 -.015155 —-.0129232
4 .0186461 .0002467 T75.57 0.000 .0181626 .0191297
5 -.0318371 0004267 —-T4.61 0.000 —.0326734 —.0310007
pobreza
_predict
1 -.002707 .0000246 -110.10 0.000 —-.0027551 —.0026588
2 -.0358118 0001365 -262.29 0.000 —.0360794 —.0355442
3 0828136 .0001532 540.55 0.000 .0825133 .083113%
4 .0287832 .0000938 306.86 0.000 .0285993 .028967
5 -.0730781 .0000869 -841.27 0.000 —-.0732483 —-.0729078

Célculos realizados en base a la data de la Encuesta Nacional de Hogares. Elaboracion Propia

Discusion

La presente investigacion tuvo como finalidad identificar los principales determinantes del
comportamiento de la opinién publica sobre la gestioén de los gobiernos regionales que conforman la
macro regidn norte del Per( entre los afios 2013 y 2018. Para ello, se plante6 como hipdtesis que los
hechos delictivos, la corrupcion, el desempleo y la pobreza eran las principales variables que lograban
explicar dicha percepcion. Se tomaron en cuenta estas variables teniendo previo conocimiento a la teoria
clésica de la opinién publica, la concepcion publica de Luhmann vy la teoria del ciclo de atencion a los
problemas sociales propuesto por Downs, debido a que son problemas persistentes en la discusidn
ciudadana de las regiones en andlisis, que logran por lo general un consenso publico sobre la urgencia
en las decisiones y porque inciden directamente en las condiciones de vida de la poblacion
(especialmente en las variables pobreza y desempleo) en una economia peruana caracterizada por la alta
informalidad y vulnerabilidad econdémica.

Bajo dicho contexto, los dos primeros objetivos de la investigacion fueron describir y analizar el
comportamiento de la variable dependiente e independientes. El analisis de la opinion de la gestion
publica de las regiones analizadas muestra un fuerte descenso de una percepcion positiva de estas
instituciones publico; mientras que las percepciones de un desempefio negativo van en aumento; en el
caso de las variables independientes se observa que en todas las regiones el porcentaje de personas en
situacion de pobreza disminuy6, asi como las personas con alguna ocupacion, al igual que los hechos
delictivos. Sin embargo, el porcentaje de personas involucradas en actos de corrupcion dentro del
aparato estatal aumento en casi todas las regiones.

Por otro lado, los resultados del modelo logit multinomial planteado para el presente trabajo nos
permiten concluir que la buena gestion en la macro region norte tiene dentro de los principales
determinantes a la reduccion de la corrupciény la pobreza. La lucha contra la corrupcion es fundamental,
pues el que intervengan intereses individuales y se antepongan al bien comdn, afecta directamente el
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desarrollo econdémico y el bienestar social. Por su parte, la situacion de pobreza no es mas que el reflejo
de la gestidn y distribucion de bienes y servicios con los cuales cuenta el gobierno.

Finalmente, es importante sefialar algunos resultados contradictorios, sobre todo al momento de analizar
los efectos de haber sido victima de hechos delictivos y/o de haber presenciado un acto de corrupcién
en la percepcion de la gestion de los gobiernos regionales, pues parecen tener un efecto contradictorio:
puede aumentar la opinién positiva como disminuir la negativa.

Ahora bien, dicha situacién podria deberse al alto grado de heterogeneidad de las regiones analizada;
por lo menos en el caso de los hechos delictivos. Extrapolando lo afirmado por Focas & Kessler (2015)
a la realidad peruana, se puede inferir que, en las regiones con una mayor presencia urbana, la relacién
entre gobierno local y seguridad es muy distinta a la que se tiene en las zonas rurales, donde la presencia
del estado en esta materia es bastante reducida, con alto protagonismo de rondas campesinas y otras
organizaciones que se sienten mas propias. La percepcion es distinta en las zonas urbanas, donde la
presencia e incremento de instituciones como el serenazgo ha logrado que la ciudadania tenga una
percepcion mucho maés estrecha entre la seguridad y los gobiernos locales. Asi mismo, en base a lo que
sugieren estos autores, habria que analizar los efectos framing en cada una de las regiones. Esto significa
analizar de qué y bajo qué temética se transfieren las noticias sobre inseguridad, de tal manera de
evidenciar como se canalizan los responsables de las noticias. Podria ocurrir que en ciertas zonas se le
esté dando respaldo al gobierno regional ya que se valora mas su papel de actuacion frente a la ocurrencia
de un hecho que a la prevencion en si, por lo que, a pesar de aumentar los hechos delictivos, la percepcion
de la gestion no se ve mellada, sino méas bien favorecida.

5. Conclusiones

1. El analisis de la evolucién de la opinion publica sobre la gestién de los gobiernos regionales que
conforman la macro region norte sefiala un crecimiento de una percepciéon negativa sobre el
desempefio de estas instituciones para la ciudadania. Las regiones que mas bajaron sus niveles de
opinion publica positivos entre el 2013 y el 2018 fueron San Martin, Ancash y Cajamarca; mientras
la que tuvo un menor descenso fue la region de Tumbes, aunque vale precisar que esta region
presenta los niveles de aceptacion mas bajos sobre su desempefio.

Ademas de ello, es importante sefialar que los mayores descensos de aceptacién se dan previo el
primer afio de gobierno y que son de mayor grande durante los ultimos dos afios.

2. En lasegunda etapa de la investigacién se analizaron los niveles de pobreza, los hechos delictivos,
los niveles de corrupcion y los niveles de desempleo en cada una de las regiones. Con respecto a
ello, se concluye lo siguiente:

v" Los niveles de pobreza disminuyeron en todas las regiones de la macro region norte. Las
regiones que disminuyeron en mayor medida el porcentaje de ciudadanos pobres fue
Lambayeque, San Martin y Piura; mientras que en donde se evidenci6 una menor reduccién
fue Tumbes.

v/ Con respecto a la corrupcion, salvo en La Libertad y Lambayeque, se evidencié un ligero
aumento del porcentaje de personas gque participo en actos de corrupcion mientras hacia
uso de algun servicio del estado.

v Con respecto a los hechos delictivos, en todas las regiones hubo ligeras reducciones del
porcentaje de personas que afirmaron que sus hogares habian sido testigos de algun delito.

v" El porcentaje de personas dentro de la PEA que se encuentran ocupados aumento en todas
las regiones, salvo en Ancash.

3. Finalmente, para identificar cuéles de las variables determinan la opinién publica sobre la gestion
de los gobiernos regionales se aplicé un modelo logit multinomial que permitié establecer que:

v El haber sufrido de algin acto delictivo, reduce la probabilidad de que las personas
califiquen la gestion del gobierno regional como muy buena, buena en 0.009%, 1.3%
respectivamente, mientras que ser calificada como muy mala gestion aumenta en 1.1%.
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v El haber sido afectado por algiin hecho de corrupcion reduce la probabilidad de que las
personas emitan opinion muy buena, buena, mala y muy mala del gobierno regional en
0.4%,4.9%,1.5% y 1.7% respectivamente.

v’ Estar desempleado varia la probabilidad de calificar la gestion del gobierno regional como
muy buena, buena, mala y muy mala en 0.05%, 2.6%, -1.4% respectivamente.

v El encontrarse en una situacién de pobreza varia la probabilidad de calificar a la gestion
del gobierno regional como muy buena, buena, mala y muy mala en -0.2%, -3.5%, 8.5% y
2.9% respectivamente.
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