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Resumen

En esta investigacién se planteé como objetivo promover acciones de proteccion ante la inseguridad ciudadana
desde la escuela y la familia. La metodologia responde al enfoque cualitativo. Para la recoleccion de datos, se
hizo una investigacién documental en diversas fuentes, en las que se identificaron los aspectos mas relevantes
conocidos y controvertidos que permitieron recopilar informacion teérica sobre el tema y tener una vision critica
sobre la inseguridad ciudadana y cdmo esta afecta a los estudiantes en particular. La bisqueda de la informacion
se hizo via online usando las palabras clave en buscadores de repositorios, revistas, etc. Esto ayud6é a comparar
informacion y realizar una apreciacion critica que conlleve a promover acciones de proteccion escolar, bajo un
nuevo enfoque de seguridad, basado en las personas y con eficacia en la participacion ciudadana. En las
conclusiones se resuelve que el gobierno promueve la seguridad ciudadana desde un punto de vista represivo y
preventivo, por lo que es necesario fomentar la actuacion preventiva en el sistema educativo y en las familias con
el propdsito de minimizar los riesgos y promover acciones de proteccion ante la inseguridad ciudadana.

Palabras Claves: inseguridad ciudadana, proteccién, seguridad, protocolos de seguridad, vision estratégica,
familia.

Abstract

The aim of this research was to promote protection actions against public insecurity from the school and the
family. The methodology responds to the qualitative approach. For data collection, a documentary investigation
was carried out in various sources, in which the most relevant known and controversial aspects were identified
that allowed to collect theoretical information on the subject and have a critical view on citizen insecurity and
how it affects citizens. students in particular. The information search was done online using keywords in search
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engines such as repositories, magazines, etc. This helped to compare information and make a critical assessment
that leads to promoting school protection actions, under a new security approach based on people and with
effectiveness in citizen participation. In the conclusions it is resolved that the government promotes citizen security
from a repressive and preventive point of view, so it is necessary to promote preventive action in the educational
system and in families in order to minimize risks and promote protective actions in the face of citizen insecurity.

Keywords: citizen insecurity, protection, security, security protocols, strategic vision, family.

1. Introduccion

A nivel mundial, cada dia la poblacion se enfrenta a situaciones sociales que ponen en riesgo situacion
en la que suelen vivir las personas, en especial, de los educandos. Per(l no es ajeno a este tipo de
problemas, pues a menudo se observa que el bienestar emocional y social no estd garantizado porque
han surgido diferentes adversidades que las ponen en peligro y que no se cuenta con acciones que les
permitan enfrentarlas y reducir el riesgo frente a los problemas de su vida diaria, tal como es la
inseguridad ciudadana. Segun Cabanillas (2020), comprender que los problemas de inseguridad
ciudadana no se deben basicamente a la ausencia de valores, falta de fe o de creencia en Dios, sino a
causas econdémico sociales y a factores ideoldgicos-psicoldgicos y cultural-educativos. Por lo tanto, es
necesario preguntarse sobre el rol que cumple la escuela, las empresas, el estado y otros organismos en
el contexto de inseguridad ciudadana (Lepe-Carrién, 2017). Tanto es asi que, Salvarria (2018) hace
hincapié que una ciudad necesita hacer frente a retos constantes, debido al aumento de la poblacion,
entre ellos, la satisfaccion de las demandas de la comunidad. Ademas, Palacios (2014) sostiene que
existe una relacion causal entre necesidad, oportunidad y delito. Por lo tanto, al existir necesidades
insatisfechas y ante la falta de oportunidades laborales, muchas personas incurren en actividades
delictivas que le permiten de una manera equivocada obtener ingresos para subsistir. También, el
abandono escolar, es una de las causas que originan actos criminales, pues la imposibilidad de acceder
a un trabajo o contar con un trabajo precario junto con la falta de oportunidades conducen a la
vulnerabilidad social e implica la participacion en actos delictivos. La pobreza es un factor que motiva
la ejecucion de delitos, como afirman Guillen (2006), Ortega (2010), Nateras citado por Betancourt
Higareda (2017), Trajtenberg (2015) Obando Morales-Bermudez y Ruiz (2007), sostienen que los
agentes que influyen en la delincuencia serian el factor crecimiento econémico, el desempleo y la
desigualdad; por lo que si el crecimiento econémico solo es beneficiario para algunos se dardn  menos
oportunidades laborales y, por lo tanto, los menos favorecidos, para satisfacer sus necesidades, se
inclinarén en buscar beneficios en opciones delictivas.

La acumulacién de estas necesidades representa una probabilidad de que ocurra un comportamiento
problematico, conocido como factor de riesgo. Segun Redondo (2007), Pueyo y Hilterman, (2007) estos
factores se clasifican en cinco grupos: (a) factores estructurales (b) factores ambientales, (c) Factores
individuales, (c) Factores de hogar, (d) factores sociales y comunitarios; se considera en el primer grupo
a la desigualdad y a la pobreza, asi como la exclusion social; en el segundo se tiene en cuenta al
hacinamiento, el disefio urbano que incluye el alumbrado publico, en el tercero se toma en cuenta al
género, la edad, el inicio de la conducta delictiva, el consumo de alcohol, entre otros; en el cuarto factor
se toma en cuenta las normas internas del hogar y el ingreso per cépita; por Gltimo en el quinto factor se
agrupan la disponibilidad de armas asi como el historial de violencia

Ante lo expuesto, se ve a la inseguridad ciudadana como el problema incontrolable que hace frente una
poblacion y a la vez es percibida por la sociedad como un gran malestar debido a los bajos niveles de
confianza en sus representantes oficiales (Méndez, Otero, y Perret, 2020) ademéas generan en los
ciudadanos un desgaste mental debido al impacto de los delitos (Avila, Martinez-Ferrer, Vera, Bahena,
y Musitu, 2016, parr. 8). Por lo que se puede percibir dos dimensiones una que la objetiva la cual esta
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determinada por el impacto directo, el sufrimiento que produce el delito en la victima y la segunda es la
dimension subjetiva la cual es la percepcion del temor y desconfianza que el ciudadano tiene ante la
inseguridad (Carrién, 2007, parr, 1). Y para dar respuesta a este problema, de acuerdo a la Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL, 2019) indica que el mecanismo privilegiado para
superar a la pobreza es la educacién, porque permite un aumento significativo del nivel de ocupacion.

En lo que respecta a la seguridad publica se entiende a todo lo que los ciudadanos, haciendo uso de sus
derechos, brindan las condiciones para disminuir amenazas que afecten a su integridad personal y
también social (Ramos-Vidal, Holgado, y Maya-Jariego, 2014). Si un problema social se aborda desde
sus particularidades tanto de espacio como de tiempo, se va a comprender mas y tiene mayores
posibilidades de resolverse; por lo que se debe identificar las caracteristicas, necesidades y que
oportunidades da el problema desde un enfoque territorial, asi permitir que la ciudadania participe,
formule y ejecute politicas y herramientas que prioricen, focalicen y coordinen esfuerzos en la solucién
del problema (Flores, 2015). Esto implica realizar un activo proceso de planificacion para ejecutar
medidas preventivas para poder fortalecer a la sociedad con temas asociados a la seguridad, la mejora
de los recursos materiales y sociales necesarios para vivir, a partir de la responsabilidad compartida de
comunidades urbanas (Salvatierra y Cedefio, 2019) y a la integracion de los barrios de la ciudad,
restituyendo la concepcion de participacion ciudadana en la prevencién de la trasgresion de la ley debido
a que se acoplan en el sistema de relaciones existentes entre el control y la prevencion del delito que
existe dentro del sector. La Dra. Barba manifestd “que no se podia negar, ni obviar que los individuos
y los ciudadanos, se educan en entornos sociales como la familia, la comunidad y la nacién”, como se
citdé en Gutiérrez (2009). Sin embargo, tanto escuelas publicas como privadas constituyen el lugar
privilegiado donde se formaliza y fortalece la relacién entre educacion y formacion para la ciudadania
(Alcéntara, 2016). Porque transmite conocimientos y valores basicos para la convivencia social. Hoy
en dia, la relacion entre ciudadania y educacién es un proceso en constante construccion (Castro,
Rodriguez, y Smith, 2014) aunque las instituciones educativas siguen considerandose como los
vehiculos necesarios para la educacion civica del individuo, no solo en la fase inicial o primaria, sino
también en las etapas posteriores.

Dentro del contexto educativo, es necesario formar a los estudiantes con herramientas necesarias para
permitirles prevenir los riesgos y hacer frente a este problema. Es importante, ademas, que se desarrollen
en los estudiantes habilidades y destrezas cada vez mas firmes, aumentando su capacidad moral para
analizar y evaluar concepciones competitivas de buenas y malas practicas en lo individual y social, junto
al cultivo del habito de no aceptar acriticamente cualquier forma de vida concreta (Garcia-Cabrero y
Alba, 2008). Corresponde a los docentes realizar acciones de interaccion con la familia y comunidad
para que en forma conjunta se puedan desarrollar acciones educativas que permitan hacer frente a la
inseguridad ciudadana. Por ello se necesita adquirir los conocimientos para fortalecer esta interaccion y
asegurar que los estudiantes reciban una educacion que ensefie a ser, a hacer, a aprender y a convivir en
esta sociedad con el objetivo de lograr un desarrollo humano sostenible, formar un ciudadano
democratico y para enfrentar un mundo laboral en el campo internacional. Por su parte, Garcia-Cabrero
y Alba (2008) argumentan dentro del &mbito escolar es necesario sentar bases para la democracia, esto
se da a través de cursos de formacion civica, ademas dando prioridad a virtuales tales como la tolerancia,
la solidaridad, la responsabilidad, y la participacion; asi como la reflexion y el didlogo. Aunque la
realidad de las escuelas publicas es que prevalece la violencia en la convivencia diaria lo que contradice
a lo escrito en los programas académicos. Por ello es necesario tener a la mano estrategias para la
implementacion de soluciones practicas y creativas que mejoren el ambiente de paz en el aula (Herranz
y Moyano, 2022). Una educacion para la paz pretende que en la comunidad se creen los ambientes
necesarios para la convivencia pacifica (Ramos, 2004). La paz positiva hard hincapié en justicia y
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desarrollo, seguridad (Galtung, 2004)

En la actualidad se han realizado avances cientificos y tecnologicos que permiten realizar
investigaciones documentales, para analizar informacion, establecer relaciones, diferencias, posiciones
o definir propuestas. En el presente trabajo de revisidn con la investigacion bibliogréafica, se obtuvo
ideas y conceptos sobre los cuales se construyd un marco tedrico que sustenta la informacion del tema
en estudio. Entonces, a partir de este analisis documental de experiencias y estudios realizados, se
pretende responder a este problema de estudio: ¢Cuales son las acciones de proteccion que se
desarrollaron para los escolares ante la inseguridad ciudadana, desde la escuela y la familia? Es necesario
resaltar que el objetivo general es promover acciones de prevencion escolar para enfrentar la seguridad
ciudadana, visto desde la escuela y la familia. Se estan haciendo muchos esfuerzos al respecto, tal como
el Programa de Brigada de Autoproteccion Escolar (BAPES), este fue concebido como una estrategia
donde la comunidad podia intervenir apoyada de la Policia Nacional, quien es la encargada de identificar
las dificultades de inseguridad en cada colegio. Aqui la comunidad compuesta generalmente de padres
de familia y docentes se organizan para ejecutar un sistema de alarma, para hacer frente a las amenazas
presentes alrededor de las instituciones escolares y se pueda reducir del mismo modo delitos y faltas que
atentan contra la seguridad de los ciudadanos. (R.M. 066-2018, MINEDU). Es por estas razones que la
justificacion tedrica se basa en el informe sobre el desarrollo humano del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo, (PNUD) de 1994, que da énfasis en las politicas de prevencidn con resultados
favorables en la lucha contra el delito (Naciones Unidas, 2013, p.177). Vinculado a esto, la justificacion
practica se basa en la experiencia de varios paises que recomiendan el trabajo preventivo para mitigar y
solucionar los problemas de inseguridad que se produce por el hecho delictivo. Para ello, se reviso la
literatura referida al tema, como los antecedentes, acciones y protocolos para hacer frente la inseguridad
ciudadana en diferentes ambitos, tanto nacionales como internacionales; y promover acciones de
proteccion que prevenga la inseguridad ciudadana, desde la escuela y la familia. Uno de los documentos
en el que se sustenta este trabajo es el informe del Ministerio del Interior de Peru relacionado a la
propuesta de seguridad ciudadana 2019-2023 presentado en el marco de la Ley 27936, Ley del Sistema
Nacional de Seguridad Ciudadana del 2018 y otros informes y estudios sobre el tema como el
“Programa de educacion en derechos humanos, desarrollo sostenible y educacion para la paz” en el cual
sus tres componentes: paz, sociedad y educacion , promueven proyectos para que los estudiantes
desarrollen conciencia sobre responsabilidad, tolerancia en una cultura de paz.

2. Metodologia

El presente trabajo se realiz6 desde una perspectiva documental cualitativa de tipo descriptivo
(Guirao-Goris et al., 2008). Esta permite al lector los Gltimos conceptos sobre la seguridad ciudadana
enmarcada en el contexto de la escuela a la vez permite establecer diferencias y similitudes en las
investigaciones realizadas sobre el tema en estudio.

Para el proceso de analisis documental se seleccionaron documentos por su relevancia, pertinencia
y precision de base de datos confiables como Scopus, Proquest, Scielo y otros considerando los afios
2014 al 2020. La estrategia de busqueda consistié en ingresar términos relacionados al tema como:
inseguridad ciudadana, percepcion inseguridad, diagnostico inseguridad, prevencion e inseguridad,
valores e inseguridad. En la Tabla 1 podra observar las fuentes de informacion y el nimero de
revistas encontradas en cada base de datos. La blsqueda también se dio en repositorios de
universidades nacionales.
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Tabla 1
Ndmero de revistas consultadas en las bases de datos
Afio Base de datos Revistas Términos de bisqueda
2019 -2020 Scopus 3 Seguridad  ciudadana
OR/AND  Percepcién
seguridad
2017 -2019 Proquest 3 diagnostico

inseguridad AND
valores e inseguridad

2016-2019 Scielo 2
Prevencion e
inseguridad
2014-2019 Dialnet Inseguridad ciudadana
AND
Seguridad alumnado
2014-2019 Google Scholar 5 estadisticas

inseguridad AND
Proteccion seguridad

Elaboracion de los autores

Puesto que la intencion del presente trabajo fue el de revisar los estudios llevados a cabo sobre
inseguridad ciudadana. La informacidn revisada contribuy6 a identificar diagnosticos, analisis critico
descriptivo y conclusiones acerca de la inseguridad ciudadana en el Perd y el mundo. El disefio
metodoldgico correspondié a una investigacion cualitativa aplicando la investigacion documental, la
gue permite conocer el tema a través de trabajos de investigacion previos, para delinear el objeto de
estudio, elaborar bases tedricas y relaciones entre trabajos (Valencia, 2020) por lo tanto, se revisaron,
seleccionaron y registraron sistematicamente los aportes centrales del tema establecido, en términos de
los fundamentos, conceptos y contenidos de saberes y experiencias, segin Herndndez, Fernandez, y
Baptista (2014).

Se siguid el siguiente procedimiento: Se identificd en primer lugar las fuentes primarias de trabajos de
investigacion como articulos cientificos publicados en los Gltimos 7 afios. Se us6 una estrategia de
busqueda por palabras clave que se muestran en la Tabla 1. Se sigui6 una estrategia de busqueda con
buscadores booleanos por Gltimo se selecciond los documentos teniendo en cuenta los que abarcaran el
tema de inseguridad ciudadana en el contexto educativo. Para identificar los principales aspectos
conocidos sobre Seguridad Ciudadana se recurrio en primer término, a la Propuesta del Plan Nacional
de Seguridad Ciudadana 2019-2023 (MININTER, 2018), que plantea como enfoque transversal a la
salud publica, para la prevencion y atencion de la violencia e implementa, el enfoque de focalizacion
territorial. Los cambios propuestos para lograr una mayor resultado y cumplimiento de objetivos se
basan en el Informe del manejo del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana a 15 afios de promulgada
la ley 27933, por el MININTER en el 2018; en el cual se analizaron las dificultades que generaron
inseguridad a nivel nacional y regional para constituir el diagnostico para la propuesta del periodo 2019
- 2023. Por lo consiguiente el método de andlisis se define como el descubrimiento de las causas y lo
que genera la inseguridad ciudadana.
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3. Resultados

En América Latina se realiz6 un estudio por Bardmetro en el cual mostraba la confianza de los
ciudadanos de los diferentes paises hacia las politicas de seguridad, siendo Peru la que
representd una de las mas bajas como se muestra la Figura 1

Confianza de los ciudadanos hacia las politicas de seguridad en Ameérica Latina
Nicaragua 4 ==
Canada
Ecuador
Uruguay 315
Grenada
St. Vicent y the Grenadines
Saint Kitts y Nevis | —
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Antigua y Barbuda
El Salvador 1.3
Honduras
Republica Dominicana
Dominica
Bolivia
Jamaica
Estados Unidos
Saint Lucia
Guatemala | —
Venezuela
Argentina
Chile
Panamd I ——
Paraguay
Mexico I
Colombia IEEEE——
Haiti | —
Brasil IO
Pert IS
o 10 20 30 40
Fuente: CEPAL — 2018.
Figura 1. Confianza de los ciudadanos hacia las politicas de seguridad en América latina es baja en el
Perti, como se muestra en el estudio realizado por Barémetro de las Américas.

La corrupcion e inseguridad fueron los problemas que mas afect6 la region durante el afio 2018,
se determind que durante este afio hubo un incremento de la violencia en varios paises
latinoamericanos mostrando a Venezuela como el més afectado (ver Figura 2). Principalmente
resalta los conflictos sociales, el desempleo, hambre y pobreza como detonantes de los
problemas anteriormente citados. internos que se viven en los paises.

Diferentes problemas y conflictos sociales

Venezuela
Argentina
Chile
Panama
Paraguay
Mexico
Colombia
Haiti

Brasil

ﬁ..llllll‘

Otros

Fuente: Ipsos 2018.

Figura 2. Diferentes problemas y conflictos sociales en los paises de América Latina.

Considerando los informes de las figuras anteriores; relacionando con lo referente a Perd, los
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informes del INEI y de la primera evaluacion cualitativa descentralizada del funcionamiento
del PNSC, evaluan la situacion de seguridad de la ciudadania entre 2013 y 2021, basandose en
las principales dificultades que impulsan la inseguridad nacional. Estos informes se constituyen
en el diagnoéstico para proponer cambios para el periodo 2019 al 2023. Siendo la delincuencia
el principal problema que afecta la seguridad ciudadana, esta es vista como todo hecho delictivo
cometido por individuos o asociaciones de personas (Herrero, 2007). Esto se refleja en Figura
3, donde se aprecia el aumento de la delincuencia entre los afios 2015 al 2021.

La Delincuencia como problema del Pais 2015 - 2021

70%
62.0% 62.0% 62.0%

60%
HeEs 48.4% S0Dx
5 :
50% 44.3%

40%

30%
20%
10%

0%
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fuente: INEI — ENAHO. Elaboracion: Propia.

Figura 3. La delincuencia en el Peri como problema social durante los anos 2015 al 2021.

En lo que se refiere la Figura 4 con respecto a homicidios, tipificado dentro de las muertes
violentas, se indica que entre 2015 y 2017, la tasa aumenté de 6,6 a 7,8 por 100 mil habitantes,
manteniéndose hasta 2021

Tasa de homicidios por mil habiatantes 2015 - 2021

g 77 7.8 7.8 7.8 7.8 7.8

7/’

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fuente: INEI— PNP. Elaboracion. Propia.

Figura 4. Tasa de homicidios por mil habitantes, tipificado dentro de las muertes violentas, se indica
que entre 2015 hasta el 2021 ha aumentado.
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En la Figura 5, se observa que, en el afio 2015, la tasa nacional de feminicidios fue 0.6
incrementandose a 1.3 en setiembre de 2021 y la tasa de tentativa de feminicidio fue de 1.3 en
el 2015 y se incremento a

1.4 en setiembre de 2021

Feminicidios y tentativa de feminicidio 2015 - 2021

35
4 1.4 1.4
3.0 . .
1.7 1.7 14

25
13

2.0 15

1.3 1.3
1.5

1.0 66 0.8 0.8

0.5

0.0
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

w—=Tasa de Feminicidio e T3sa de Tentativa de Feminicidio
Fuente: PNCVFS — MIMP. Elaboracion: Propia.

Figura 5. Feminicidios y tentativa de feminicidios entre los anos 2015 y 2021, datos basados en
PNCVES — MIMP y MININTER en el afio 2018.

En la Figura 6, se observa que, en el afio 2015, la tasa nacional de victimas de violencia
psicolégica y verbal fue 67.4 incrementandose a 133.65 en setiembre de 2021

Mujeres entre 15 y 49 anos victima de violencia psicologica y
verbal 2015 - 2021

133.65 133.65 133.65

136
116
97.3
9%
67.4
i 64.2 61.5
56
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fuente: INEI - ENDES 2013-2017. Elaboracion: Propia.

Figura 6. Mujeres entre 15 y 49 afios de edad victimas de violencia psicologica y verbal ejercida alguna
vez por el esposo o compaiiero a nivel nacional datos presentados de entre los aflos 2015 al 2021.

En la Figura 7, se observa que, en el afio 2015, la tasa nacional de violencia fisica fue 10.90
8
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incrementandose a 13.1 en setiembre de 2021

Mujeres entre 15 y 49 anos victimas de violencia fisica 2015 -
2021

18.0
17.0
16.0
15.0
14.0
13.0
12.0
11.0
10.0
9.0

16.6

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Fuente: INEI - ENDES 2017. Elaboracion: Propia.

Figura 7. Porcentaje de mujeres entre los afios 15 y 49 violentadas fisicamente por sus parejas entre
los afos 2015 al 2021.

En la Figura 8, se observa que las denuncias de personas mayores de edad, en el afio 2015, la tasa
nacional de victimas de violacion sexual fue 1.614 incrementandose a 2.079 en setiembre de
2021 y las denuncias de nifios, nifias y adolescentes, en el afio 2015, la tasa nacional de victimas
de violacion sexual fue de 4.088 incrementandose a 5.276 en setiembre de 2021

Denuncias de violacion sexual 2015 - 2021

6,000
2 5,276 5,276 5,276
4,872 5,050
5,000
4,088 4,090
4,000
000 2,734
! 2,241 2,079 2,079 2,079
2,000 1,614 1,593
1,000
0
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Nifo, Nifia y Adolescente e [\layor de Edad

Fuente: Basado en estadisticas de SIDPOL — PNP. Elaboracion: Propia, MININTER 2018.

Figura 8. Denuncias de violacién sexual de nifos, nifias, adolescentes y de mayor edad.

En la figura 9 se representa la evolucion de denuncias de violacion sexual a nivel nacional y por
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grupos etarios, destacandose que dentro del grupo de nifios, nifias y adolescentes es el 2017 donde
alcanza la mayor cantidad y es en los de 14 a 17 afos, donde se aprecia la mayor cantidad de
denuncias. También dentro del rango de 10 a 13 afios este tipo de denuncias se ha ido
incrementando de 1293 (2013) a 1575 (2017).
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Denuncias de violacién sexual, segin grupo etario 2015 - 2021
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293
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282 261 293 293 293 293
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07 - 09 Afios

10- 13 Afios

Fuente: SIDPOL — PNP (MININTER 2018) y Elaboracion: Propia.

14 - 17 Afios

2021

Figura 9. Evolucion de denuncias de violaciéon sexual, segiin grupos etarios desde los O afios hasta
los 17 anos, la incidencia recurre en las menores de edad.

En la figura 10 con respecto a la Trata de personas, el numero de denuncias pasé de 889 a 1433
entre los afios 2013 y 2017, presentando un incremento de 5,035 casos a partir del 2018 a
setiembre del 2021

Denuncia de victimas de trata de personas
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4000
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2000
889 1144

1000

2015 2016

2015

143
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Fuente: Observatorio de la Criminalidad - MPFN. Elaboracion: Propia.

-2021

5417 5417 5417
5035
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Figura 10. Denuncias de trata de personas a nivel nacional de los afos 2015 al 2021.

Discusion de la revision de la literatura cientifica

De acuerdo con el objetivo general de promover acciones de prevencion escolar para enfrentar la
inseguridad ciudadana vista desde la escuela y familia, se analizaron los resultados y se encontrd que
existe relacion entre las acciones preventivas y represivas para disminuir y mantener los casos que
atentan contra la seguridad ciudadana. (Remigio, 2017)
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En los gréaficos mostrados anteriormente, se observa que: En América Latina, el nivel de confianza de
los ciudadanos hacia las politicas de seguridad es baja en relacion a otras regiones, 42.7% en nicaragua,
observandose que la més baja se encuentra en el Per(, (9.3%); por lo que se considera que las politicas
de ajuste estructural dadas por el estado no han coadyuvado a que los ciudadanos se sientan seguros,
pues los habitos y conductas de las personas se ven debilitados perjudicando grandemente la convivencia
y la socializacion de las familias, de la escuela, del trabajo y de la comunidad. Igualmente, al tener a la
corrupcion, como el principal flagelo, no permite que las politicas de estado estén dirigidas
principalmente al desarrollo de proyectos que satisfagan las necesidades basicas del pueblo, ocasionando
que la pobreza y la indigencia se eleven considerablemente y propicien el mayor aumento de actos
violencia y criminalidad, constituyéndose éste, en el segundo problema que afecta a las naciones y en la
principal preocupacion de las familias y comunidad.

Esto ha permitido que, al considerarse a la delincuencia como el principal problema que genera
inseguridad; muchas instituciones han realizado diagndsticos, que han llevado a unir esfuerzos y
establecer propuestas para dar soluciones eficaces, como por ejemplo “Barrio Seguro”, que es una
politica ejecutada por el Ministerio del Interior de Perd, que desarrolla estrategias que promueve trabajar
en articulacion con la coordinacion intersectorial e intergubernamental, con la policia y los ciudadanos
para hacer frente la delincuencia y criminalidad de manera practica en barrios con mayor vulnerabilidad.
Con esta estrategia disminuyeron los indicadores de violencia doméstica, homicidios y delitos menores
como robos; ademas se incrementé la credulidad de los ciudadanos en la Policia; se fortalecieron las
comisarias, los gobiernos locales y la comunidad en la lucha por la seguridad ciudadana, lo que generé
una disminucion de los factores de riesgo tanto de crimen como de violencia. Otra politica que podemos
mencionar es el Modelo de Seguimiento, desarrollado por el Ministerio de Salud, la cual fue disefiada
para promover con el seguimiento de actividades y garantizar el cumplimiento de indicadores que
puedan identificar puntos vulnerables de las acciones tomadas por diferentes jefaturas. La DIGERD
(Oficina de Defensa Nacional en Salud) cuya funcidn es revisar el cumplimiento de las actividades, de
realizar el seguimiento y evaluacion del avance del PNSC de las direcciones del MINSA. En ese mismo
sentido, otra estrategia que podemos mencionar es la Beca “Doble Oportunidad”. Es llevada a cabo por
PRONABEC, con la finalidad de que jovenes que no han podido terminar sus estudios escolares y se
encuentren inmersos en riesgo social puedan acceder a culminar la educacion basica y carreras técnicas
por medio de programas de formacion, de manera que accedan a un mejor empleo e insercion laboral.
Esta estrategia esta dirigida a jovenes entre los 15 a 25 afios con las siguientes caracteristicas: no haber
terminado como minimo el tercer afio de secundaria en EBR, el 3er afio de la Educacién de Jovenes y
Adultos y por altimo, a aquellos jovenes en el 2do grado del Ciclo Avanzado de Educacion Baésica
Alternativa. La estrategia también contempla a estudiantes que actualmente se encuentren desarrollando
el 3er 0 4to grado del Ciclo Avanzado en un CEBA. Finalmente, otra estrategia que evidencia el analisis
propuesto es el Programa de Mejoramiento Integral de Barrios, ejecutado por el Ministerio de Vivienda
y Construccién, con la finalidad de ayudar con el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion
urbana que radica en los llamados barrios marginales, con el apoyo financiero y participacion del
Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento, gobiernos locales y poblacion beneficiaria. Es por
esta razén que dichas estrategias se encauzaron en disminuir la inseguridad en sus dimensiones objetiva y
subjetiva, donde la primera se entiende como el impacto directo de un individuo al ocurrir el delito y la
segunda se entiende seria la percepcion del individuo sobre la inseguridad, el miedo, el temor y la
desconfianza de las instituciones (Carrion, 2007).

4. Conclusiones

Al mencionar Seguridad ciudadana se hace hincapié en una relacion entre el estado, los gobiernos locales
y los ciudadanos, estos tres elementos se integran para alcanzar la seguridad publica.
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Por lo tanto, en base a lo descrito en los resultados se concluye que el gobierno promueve la seguridad
ciudadana desde la represion y prevencion, por lo que es necesario fomentar la actuacion preventiva en
el sistema educativo y en las familias con el propésito de minimizar los riesgos y promover acciones de
proteccion ante la inseguridad ciudadana.

Asimismo, al Ministerio de Educacion es el responsable de promover la practica de valores y actitudes
sanas desde las aulas, el hogar, asi como de distintos escenarios tanto pablicos como virtuales. Pero,
sobre todo, le corresponde a la Educacion desarrollar y fortalecer la autoestima, la identidad personal ya
que al tener un correcto desarrollo de estos conceptos el individuo valorard y se respetard asi mismoy a
los demas. (Vexler, 2016)

Es necesario resaltar que la inseguridad actualmente estd generalizada, siendo la violencia contra las
mujeres y nifias mas intensa y predominante, lo que se expresa en violencia sexual, violencia fisica,
feminicidios y trata de personas. Vinculado a este aspecto, existen multiples factores socioeconémicos
y culturales, que resultan en modalidades diversas de delincuencia como homicidio, exponerse al
peligro, robos, consumo y trafico de drogas entre otros actos que incumplen con la ley y atentan
directamente a las personas y a los bienes publicos y privados. Asi mismo a nivel de los paises
latinoamericanos la alta tasa de corrupcién en el sector publico y privado influye en los resultados
economicos y se refleja en el aumento de la inseguridad afectando directamente a los costos y gastos de
la actividad emprendedora, entre los efectos indirectos ya que se usan fondos publicos para mitigar los
efectos producidos por la inseguridad y la poca demanda (Pinazo, 2021).

El escenario politico e institucional también tiene un impacto sobre los procesos de inseguridad y de
violencia. Fenémenos como la corrupcion policial y judicial que debilitan la legitimidad de la ley y
desalientan las conductas regidas por ella. Asi mismo la crisis de los partidos politicos y de las
organizaciones populares suponen una pérdida de atraccion de la actividad politica y comunal. Las
conductas de los nifios y jovenes pueden ser canalizados por grupos que los expresan en
comportamientos agresivos o ilegales, por ejemplo, las pandillas, organizaciones criminales.

A partir de las evidencias anteriores, todos los organismos vinculados a la seguridad tanto pablicos como
privados deben comprometerse a brindar apoyo los centros educativos para su participacion activa en la
educacion por la paz, siempre con una perspectiva que esté vinculada a la realidad de los paises latinos,
cuyos resultados serdan a mediano y largo plazo en la minimizacién de los riesgos de inseguridad
ciudadana.

Por lo tanto, en este estudio se confirma que es necesario promover acciones de prevencion escolar en
una Educacion para la Paz para enfrentar la inseguridad ciudadana, vista desde la escuela y la familia.
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