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Resumen

El objetivo fue analizar el nivel cognitivo de los estudiantes del primer ciclo de la Universidad Sefior de Sipan
con relacién a la aplicaciéon de normas linglisticas y estilo de redaccion cientifica en el curso Iniciacion a la
Investigacion en el semestre 2022-11 a través de la presentacion de una monografia. La investigacién es de
caracter descriptiva, la informacion fue obtenida de las ribricas de evaluacion del informe final contenida dentro
del aula virtual del curso. La poblacién y muestra consistié en 1250 y 294 estudiantes que entregaron sus informes
al finalizar el ciclo. Estos fueron seleccionados al azar entre las facultades Derecho y Humanidades, Ciencias
de la Salud y Ciencias Empresariales. Se recogi6 informacion en base a criterios de evaluacion: originalidad,
estructura, coherencia, cohesién y adecuacion, citas y referencias, bajo categorias: excelente, bueno, regular y
sin logro. Para procesar los datos se utilizd el software Microsoft Excel®. Los resultados evidenciaron un
comportamiento similar de los criterios analizados en los informes presentados por los estudiantes de las
facultades Ciencias de la Salud y Ciencias Empresariales. Sin embargo, los informes de Derecho y Humanidades
resultaron preocupantes ya que un 20% no logré cumplir los criterios. Se concluy6 que es preciso fortalecer el
nivel cognitivo en los estudiantes para el manejo de citas y referencias ademéas de conocimientos lingiisticos para
mejorar presentaciones futuras de los informes desarrollados en el curso e incrementar los porcentajes de las
categorias bueno y excelente para garantizar de asi el logro de la competencia en el curso.

Palabras Clave: redaccién académica, coherencia, normas de redaccién, conocimientos linguisticos

Abstract

The objective was to analyze the cognitive level of the students of the first cycle of the Sefior de Sipan University
in relation to the application of linguistic norms and scientific writing style in the course of Initiation to Research
in the 2022-11 semester through of the presentation of the final academic report that consisted of a monograph.
The research is descriptive, the information was obtained from the evaluation rubrics of the final report contained
within the virtual classroom of the course. The population and sample was 1250 and 294 students respectively.
The reports were randomly selected equally from the faculties of Law and Humanities, Health Sciences, and
Business Sciences. Information was collected based on criteria of originality, structure, coherence, cohesion and
adequacy, citations and references, under the categories of excellent, good, regular and without achievement, the
data being ordered and processed using Microsoft Excel software. The results showed a similar behavior of the
criteria analyzed in the reports presented by the students of the faculties of Health Sciences and Business Sciences.
However, the Law and Humanities reports were worrisome as 20% did not meet the criteria. It was concluded
that it is necessary to strengthen the cognitive level in the students for the management of citations and references
as well as linguistic knowledge to improve future presentations of the reports developed in the course and increase
the percentages of the good and excellent categories to guarantee in this way the achievement of proficiency in
the course.

Keywords: academic writing, coherence, writing standards, linguistic knowledge
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1. Introduccion

Los impactos negativos que trajo consigo el COVID-19 y sus medidas de control y prevencion para la
proliferacion del virus como el aislamiento, cuarentena y distanciamiento social afect6 severamente los
procesos normales en el desarrollo de las actividades econdmicas y productivas (Comision Econémica
para América Latinay el Caribe [CEPAL], 2020), en la que se idearon mecanismos para poder equilibrar
y recomponer las pérdidas ocasionadas. Sin embargo; en el ambito educativo se puede observar ya en
este proceso pos-pandemia que las estrategias apresuradas aplicadas con la intencion de asegurar la
continuidad de las actividades educativas no fueron la més adecuadas (Miguel Romén, 2020) ya que se
evidencian deficiencias ain mas profundas en los estudiantes como las habilidades de lectura y de
redaccion.

La educacion bésica regular siempre esta en la bisqueda constante de estrategias ideales para que el
estudiante ejercite habilidades de lectura y de redaccidn basicas, pero el esfuerzo parece en vano, cada
vez se evidencia una dificultad mayor respecto al dominio de éstas habilidades sobre todo en los Gltimos
afios de la formacién béasica (Lobato-Osorio, 2019) lo que dificulta la adaptacién a la vida universitaria
donde la redaccion de informes académicos es la actividad principal para evidenciar sus progresos en la
formacion profesional.

En el nivel universitario la redaccion se concibe como una accion esencial y articulada con el propoésito
de alcanzar las competencias trazadas por los cursos que se contemplan en la malla curricular, los cuales
permiten moldear al futuro profesional. En tanto, la redaccion constituye la herramienta indispensable
para comunicar, interiorizar y acceder a la informacion en cualesquiera de las areas del conocimiento
(Nafiez y Lucas, 2017), ello supone que los estudiantes de primeros ciclos vienen con un dominio
aceptable y homogéneo de competencias basicas como es la lectura y escritura lo que conlleva a pensar
gue su adaptacion al rigor académico universitario no constituye un problema para su adecuacién
(Coronado Lopez, 2021).

Sin embargo; la preocupacion es inminente porque estudios revelan la existencia de un precario dominio
de las habilidades de redaccion lo que limita el logro de competencias (Nafiez y Lucas, 2017) puesto
gue redactar requiere de un proceso cognitivo, donde el estudiante debe transformar las ideas abstractas
del pensamiento en parrafos escritos y es alli donde se evidencian limitaciones metodoldgicas y
estratégicas para planificar, hilvanar ideas y textualizar acorde a las exigencias de la redaccién (Romo,
2019, Vasquez Rodriguez, 2017). En palabras de Gémez Espinoza et al. (2020) expresa que no solo
estudiantes de pregrado tienen dificultad para comprender y expresar sus ideas por escrito sino también
estudiantes de posgrado donde se evidencia carencia de organizacion y de sustento con argumentos
tedricos.

La gran dificultad para trasladar las ideas pensadas en un papel se encuentra en la competencia
lingliistica. La ensefianza de la redaccién orientada a encontrar habilidades comunicativas requiere
necesariamente de un analisis de los elementos que conforman un texto (Alvarado-Pino, 2019). Los
estudiantes tienen poco manejo de estas habilidades, deficiencia que los lleva a evitar la practica de
redaccion. Sin considerar que es un componente importante en su formacion y lo serd para su
desempefio. “El componente lingiiistico se refiere al conocimiento y aplicacion de los modelos fonicos,
Iéxicos, gramaticales y textuales del sistema de la lengua” (Jadan-Solis, et al., 2019, parr. 17). A partir
de ello es relevante incidir en el conocimiento de estos aspectos que daran realce a los escritos que
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presenten sobre todo procurar la practica y correcta aplicacion de sus normas. Aqui juega un rol muy
importante, la labor del docente.

La guia del docente es para proporcionar estrategias que le permitan al estudiante fortalecer sus
competencias comunicativas. Sin embargo, es responsabilidad del estudiante universitario apropiarse
de los conocimientos linglisticos que le permitan una adecuada interaccion socio-discursiva. Ello
amplia las posibilidades de desarrollo profesional y brinda una mejor imagen personal. “Uno de los
retos que debe enfrentar como estudiante universitario es el dominio de los contenidos linglisticos, que
favoreceran su desempefio laboral a futuro” (Morales Gomez de la Torre, et al., 2022, parr. 9). Es decir,
no solo es importante el manejo de conocimientos disciplinares sino, también el bagaje linglistico, que
es la forma como se presentaran los saberes profesionales.

La redaccion funciona como una herramienta insustituible para acceder, asimilar y aduefiarse de las
nociones de un campo de estudio, ya que permite internalizar conocimientos especificos de cada
disciplina, de ahi que a nivel curricular la produccion escrita es parte de todas las disciplinas
consolidandose como un instrumento afianzador del aprendizaje motivando a cada estudiante a
adentrarse. (Errazuriz, 2017; Molina 2017)

Para tal efecto, la presente investigacion se plantea el siguiente problema: jen qué medida los
estudiantes de primer ciclo de la Universidad Sefior de Sipan presenta sus informes académicos
atendiendo a las normas de estilo de la redaccién cientifica y conocimientos linguisticos?, cuyo objetivo
principal se centra en analizar el nivel cognitivo de los estudiantes con relacion a la aplicacion de las
normas linglistica y las de estilo de redaccion cientifica, segin los informes académicos finales en el
curso de Iniciacion a la Investigacion presentados en el ciclo lectivo 2022-11.

En tal sentido la investigacion se justifica porque busca dar visibilidad a la situacion actual de una de
las actividades tan importantes que se desarrollan en el proceso formativo de los estudiantes de la
Universidad Sefior de Sipan en el contexto de pos-pandemia, donde a partir de ello se pueden proponer
una serie de alternativas que permitan corregir deficiencias y fortalecer las estrategias.

2. Material y métodos

La investigacion tiene un enfoque cuantitativo, descriptiva, con disefio no experimental (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2005), cuyo objeto de estudio fue el producto académico final equivalente a una
monografia sobre un tema seleccionado por el estudiante acorde a su especialidad. Los datos fueron
obtenidos de la revision de los registros de calificacion final obtenidos en el curso de Iniciacion a la
Investigacion a través del aula virtual en las facultades Derecho y Humanidades (FDyH), Salud
(FACSA) y Ciencias Empresariales (FACEM). Luego de aplicar la rabrica de evaluacion que contiene
criterios de verificacion de los aspectos: uso correcto de las normas de tildacion, signos de puntuacion
y grafias en la redaccién de las ideas que conforman el trabajo académico, coherencia y cohesion de las
ideas que conforman el escrito y el uso adecuado de la normas de estilo de redaccion cientifica
correspondiente. La informacién obtenida mantiene en todo momento la confidencialidad del
estudiante. El estudio corresponde al semestre académico 2022-2, cuya poblacion esta conformada por
1250 estudiantes matriculados en el primer ciclo. La muestra a analizar se calculé de la siguiente
manera:
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Nxzlxpxgq
(N—-1)e2+22xpxgq

Donde:

N = 1250 estudiantes.

z = 1,96 (95% confianza)

p = 0,5 (La probabilidad de que el resultado sea favorable)

g =0,5 (La probabilidad de que el resultado no sea favorable)
e=0,05

Luego: 1250*(1.96)%*0,5*0,5 = 294 estudiantes
(1250 -1) *(0.05)? + (1.96)?*0.5*0.5

La muestra fue seleccionada al azar de manera equitativa en un nimero de 98 estudiantes por cada
facultad mencionada y los datos obtenidos fueron almacenados en una plantilla de Excel acondicionada
acorde a los criterios que luego seran procesados y analizados en base a la rabrica de evaluacion final
donde se han considerado los criterios: originalidad, estructura, coherencia, cohesion y adecuacion, citas
y referencias. En cuanto a las categorias se consideran: excelente, bueno, regular y sin logro.

3. Resultados

Tabla 1
Cantidad de estudiantes que cumplen los criterios solicitados en la ribrica de evaluacion en funcién a
las categorias en la facultad de Derecho y Humanidades

Criterio Excelente Bueno Regular Sin logro
Originalidad 18 24 37 19
Estructura 19 27 31 21
Coherencia, cohesion y adecuacion 5 31 44 18
Citas y referencias 9 28 35 26

Tabla 2
Cantidad de estudiantes que cumplen los criterios solicitados en la rabrica de evaluacion en funcién a
las categorias en la facultad de Ciencias de la Salud

Criterio Excelente Bueno Regular Sin logro
Originalidad 46 35 10 7
Estructura 23 45 23 7
Coherencia, cohesion y adecuacion 19 48 26 5
Citas y referencias 18 41 32 7
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Tabla 3
Cantidad de estudiantes que cumplen los criterios solicitados en la rubrica de evaluacion en funcién a
las categorias en la facultad de Ciencias empresariales

Criterio Excelente Bueno Regular Sin logro
Originalidad 39 36 13 10
Estructura 21 42 30 5
Coherencia, cohesion y adecuacion 19 43 32 4
Citas y referencias 22 46 24 6

Las tablas 1, 2 y 3 recogen la informacion de la revisién de los informes monogréficos finales a través
de la rubrica de evaluacién en el curso de Iniciacion a la Investigacion desarrollado en las facultades de
derecho y humanidades, ciencias de salud y ciencias empresariales cuyos valores han sido tabulados de
acuerdo a los criterios considerados en el instrumento con sus respectivas categorias. Las tablas reflejan
en cuanto a los criterios coherencia, cohesion y originalidad y en estructura un porcentaje promedio de
34% y 28% respectivamente, esto evidencia que adn el estudiante presenta dificultades para expresar
de manera escrita sus ideas en orden y légica, lo que probablemente se asocie a la falta del habito de
lectura. En cuanto a la originalidad se observo un indice aceptable, a excepcion de los informes de
estudiantes de la Facultad de Derecho y Humanidades que expresa un 37%, lo que se asocia a la falta
de practica en la utilizacion de la informacién mediante la textualidad y parafraseo.
En cuanto al uso adecuado de citas y referencias se observo un porcentaje aceptable entre la condicion
de excelente y bueno, sin embargo; aun falta el trabajo constante para superar las limitaciones de los
estudiantes que se encuentran en la condicion de regular donde la practica continua del estudiante y
supervision constante del docente es indispensable ya que aun es observable informes con la utilizacién
de dos estilos de redaccion en el mismo informe.

Figura 1

Comportamiento porcentual de informes monograficos en el criterio de originalidad en estudiantes de
primer ciclo — Universidad Sefior de Sipan
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Nota. Datos tomados del aula virtual del curso de iniciacién a la investigacion del ciclo 2022-I de las

escuelas profesionales de la Facultad de derecho y Humanidades, Facultad de Ciencias de la Salud
y Facultad de Ciencias Empresariales.

Figura 2

Comportamiento porcentual de informes monogréficos en el criterio estructura en estudiantes de
primer ciclo - Universidad Sefior de Sipan
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Nota. Datos tomados del aula virtual del curso de iniciacion a la investigacion del ciclo 2022-1 de las escuelas

profesionales de la Facultad de derecho y Humanidades, Facultad de Ciencias de la Salud y Facultad
de Ciencias Empresariales.

Figura 3

Comportamiento porcentual de informes monogréficos en el criterio coherencia, cohesion y adecuacion
en estudiantes de primer ciclo- Universidad Sefior de Sipan
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Nota. Datos tomados del aula virtual del curso de iniciacion a la investigacién del ciclo 2022-1 de las
escuelas profesionales de la Facultad de derecho y Humanidades, Facultad de Ciencias de la Salud y
Facultad de Ciencias Empresariales.

Figura 4

Comportamiento porcentual de informes monogréficos en el criterio Citas y referencias en estudiantes
de primer ciclo - Universidad Sefior de Sipan
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Nota. Datos tomados del aula virtual del curso de iniciacién a la investigacion del  ciclo 2022-1 de
las escuelas profesionales de la Facultad de derecho y Humanidades, Facultad de Ciencias de la Salud
y Facultad de Ciencias Empresariales.

Las figuras 1, 2, 3y 4 representan la evolucion porcentual de los informes monogréficos atendiendo a
cada criterio evaluado con sus respectivas categorias. En ellas se observan puntos de convergencia entre
facultades evaluadas que permiten explicar el nivel de asimilacion del curso de acuerdo a la competencia
propuesta en funcion a sus categorias indicadas. Las figuras mostradas exponen las limitaciones aln
existentes en los estudiantes para presentar un informe monografico acorde a las exigencias establecidas.
La mayor preocupacion observable es en la facultad de Derecho y Humanidades donde el 23 % en
promedio no cumple las exigencias minimas solicitadas en la ejecucién de la monografia por lo que se
requiere replantear estratégicas pedagdgicas para superar tal inconveniente asi como también la
motivacion del estudiante para alcanzar sus objetivos.

4. Discusion

La redaccion de productos académicos en el nivel universitario son actividades propias de la formacion
profesional y constituye un factor relevante ya que escribir resulta aparentemente facil y cotidiano, pero
en el &mbito académico puede tornarse complejo por la formalidad que éstas demandan (Espinoza
Centella, 2017; Romero y Alvarez, 2020), en esa linea la Universidad Sefior de Sipan ha mostrado
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siempre la preocupacion de incentivar y fortalecer dichas habilidades desde etapas tempranas en los
estudiantes, dado el contexto de la formacion basica regular en la que muchos estudiantes gue egresan
de ellay se incorporan a la vida universitaria carecen de las primeras habilidades de la redaccion, que
en consonancia a ésta explican que redactar se apoya en 3 subprocesos: la planeacion, la transcripcion
y la edicidn, esto conlleva a pensar, generar ideas y plasmarlas sobre el papel de manera original
perfeccionandolo en lo sucesivo hasta el reporte final. (Zarate, 2017)

En la figura 1 se observa que los informes de los estudiantes evaluados para las diferentes facultades
oscilan entre el 20 a 24 % en el criterio de “Originalidad” y un 27% a 46% se posiciona en la categoria
de “bueno”, lo que hace suponer que estos estudiantes han logrado manejar las herramientas basicas de
la redaccién en lo que concierne al parafraseo, citacion y referenciacion, sin embargo: se observa que
aun un 30% esté en la condicién de regular y un 5% no lo logro, esto conlleva a inferir que durante el
proceso de redaccion tuvieron dificultades e incluso no encontraron su propia postura apoyada en la
intertextualidad para construir su propio documento (Herrera Cardozo, 2021) donde en muchos de los
casos se hallé desconocimiento de las normas de estilo de redaccion que le permita expresar sus ideas
y de la de otros autores que han construido o investigado.

La figura 2 reporta el comportamiento porcentual del criterio “Estructura” en los informes académicos,
gue constituye el andamiaje para soportar las ideas facilitando de esta manera su interpretacion. Se
observo que un 20% a 25% de los informes respetan el criterio indicado en las facultades estudiadas y
tienen la categoria de “excelente”, en el criterio “Bueno” se puede visualizar un porcentaje relativamente
bajo en la FDyH comparado con los informes presentados en FACSA y FACEM, esto refleja que
alrededor de un 30% de los estudiantes de FDyH respeta la estructura e indicaciones brindadas y un
20% no lo toma en cuenta, esto probablemente puede atribuirse a que el estudiante no asimil6
correctamente los lineamientos dados y considerd que era innecesario seguir una secuencia l6gica para
la adecuada redaccion (Lam Diaz, 2016). En cambio, en FACSA y FACEM se observa un buen
porcentaje de informes con valoracion de “Bueno” lo que supone gue el estudiante a internalizado que
la estructuracién de un informe de tipo académico resulta primordial para guardar el orden en contenido
y exposicion de ideas en pasos secuenciales.

La figura 3 muestra la evolucion porcentual del criterio “Coherencia, cohesion y adecuacion”. Se
evidencia un porcentaje cercano al 50% en la categoria “Bueno” y de 20% en la condicion de
“Excelente” en FACSA y FACEM. Sin embargo; en FDyH se observa un gran porcentaje en la
condicién de regular y un 18% sin logro. A de concebirse que la coherencia de un texto se asocia con la
realidad contextual, es decir; contiene el mensaje que el emisor quiere transmitir (Alvarado-Pino, 2019),
bajo esta perspectiva, se pudo observar que los informes académicos de estudiantes en la categoria
“regular” y “sin logro”, tienen dificultad para redactar el titulo del tema, es ambiguo e incluso sin
claridad lo que conlleva a la pérdida del significado total. La pertinencia de la informacion destaca los
informes académicos de FACSA y FACEM donde las ideas vertidas resultan relevantes y se asocian
con el tema propuesto bajo una adecuada fluidez bien organizada que le permite avanzar a través de la
jerarquizacion de ideas, lo que no ocurre en gran parte con los informes académicos de la FDyH.

En cuanto a la cohesion se observé un grupo de informes académicos con dificultades en un rango de
5% a 18% en las tres facultades estudiadas, detectandose problemas en el uso de tiempos verbales,
cohesion léxica y conectores, la que se asocia con la deficiencia en la redaccién y ortografia
(Montesdeoca Arteaga, et al.., 2021). Esto se evidencio en una ruptura reiterada del orden bésico de las
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oraciones, desorden en las ideas sin una adecuada conexion, falta de secuencialidad y jerarquizacion
desviandose de la idea central de la redaccién del informe. (Alban Zamora, et al., 2022, Rodriguez-
Menéndez, et al., 2016), esto abraza la idea de que el estudiante tiene fuertes debilidades que arrastra
de la educacion bésica regular y que requieren fortalecerse con prontitud para afrontar la vida
universitaria (Zarate, 2017, Nurefia y Oseda, 2021).

En la figura 4 se representa la cantidad porcentual de informes académicos en cuanto al criterio de Citas
y Referencias. Se observa que FACSA y FACEM poseen en promedio un 20% y 43% de los informes
en la condicion de “excelente y bueno” respectivamente, 10 que hace referencia que probablemente los
estudiantes estuvieron motivados para aprender (Rodriguez y Giraldo, 2019), en contraste con FDyH
que esta muy por debajo de ellos y tiene un repunte preocupante en la categoria de “regular” y “sin
logro”, este comportamiento hace suponer que los estudiantes realizan una utilizacion inadecuada de la
informacion ya sea voluntaria o involuntaria que incurre en el denominado plagio, tal como lo menciona
Castro-Rodriguez (2020) refiriéndose a que son muchos los factores causales que adopta el estudiante
para plagiar, dentro de ellas una mala gestion de tiempo, facilidad y comodidad para el acceso a la
informacion y utilizarla sin el debido procesamiento o simplemente por el desconocimiento de las
normas de redaccion. Bajo esta visualizacion es posible inferir que el estudiante no contempla la
importancia de la utilizacion de las citas y referencias como medida de soporte a su informe académico
0 quiza tiene una concepcion errénea del plagio lo que se agudiza con las dificultades que pueda tener
respecto a sus habilidades académicas (Vargas 2019, Moya 2016).

5. Conclusiones

La redaccion de informes académicos de nivel universitario no es una tarea facil y requiere de un alto
nivel de compromiso del estudiante para ejercitar sus habilidades académicas con la oportuna
orientacion del docente. Los hallazgos encontrados en los informes académicos finales del curso de
Iniciacién a la Investigacion de los estudiantes de las facultades estudiadas correspondientes al primer
ciclo de la Universidad Sefior de Sipan a través de la revisién por la rdbrica respectiva revelaron que los
criterios evaluados en cuanto a originalidad, estructura, coherencia, citas y referencias estan en mejores
condiciones de presentacion en FACSA y FACEM, sin embargo; esto se torna preocupante en la FDyH
donde la categoria “sin logro” sobrepasa el 20% predominando en este caso la categoria regular, siendo
el criterio algido citas y referencias. Es preciso canalizar mecanismos de fortalecimiento del nivel
cognitivo en los estudiantes para el manejo de citas y referencias y de conocimiento linglisticos para
mejorar las presentaciones futuras de los informes que desarrollen el curso e incrementar los porcentajes
de bueno y excelente garantizando de esta manera el logro de la competencia en el curso.
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