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Resumen 

Esta investigación se ocupa de las habilidades cognitivas, que son los principales pilares del desarrollo social y de la 

ciencia. La investigación universitaria desempeña un papel vital en la promoción de descubrimientos e innovaciones 

científicas, fortaleciendo las economías locales, regionales y nacionales y resolviendo los desafíos más difíciles del 

mundo. Por lo tanto, para mejorar esta capacidad, la inteligencia artificial debe considerarse como una posible solución 

que puede acelerar significativamente el proceso de investigación, ahorrar tiempo a los investigadores, reducir los 

costos para las universidades y, en última instancia, conducir a mejores resultados de investigación innovadores, 

llegando más rápido al mundo real. El objetivo es utilizar la inteligencia artificial como herramienta para fortalecer 

las habilidades investigativas de los estudiantes de la Universidad de Lambayeque. La metodología se llevó a cabo a 

través de un mapeo científico y una búsqueda exhaustiva en repositorios académicos, donde los criterios de inclusión y 

exclusión se basaron en elementos de informe preferidos, una revisión sistemática de informes PRISMA utilizando una 

ecuación de búsqueda centrada en la investigación universitaria en IA y habilidades, y meta- análisis. En conclusión, 

luego de lograr la triangulación de los datos y la teoría, se confirmó la validez del estudio científico y se extrajeron 

conclusiones respecto a la inteligencia como medio para mejorar las habilidades investigativas de los estudiantes. 
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Abstract 

This research deals with cognitive skills, which are the main pillars of social development and science. University 

research plays a vital role in promoting scientific discoveries and innovations, strengthening local, regional and national 

economies and solving the world's toughest challenges. Therefore, to improve this capability, artificial intelligence 

should be considered as a possible solution that can significantly speed up the research process, save time for 

researchers, reduce costs for universities and ultimately lead to better research results. innovative research, reaching 

the real world faster. The objective is to use artificial intelligence as a tool to strengthen the research skills of students 

at the University of Lambayeque. The methodology was carried out through scientific mapping and a comprehensive 

search of academic repositories, where inclusion and exclusion criteria were based on preferred reporting elements, a 

systematic review of PRISMA reports using a research-focused search equation university in AI and skills, and meta-

analysis. In conclusion, after achieving triangulation of data and theory, the validity of the scientific study was confirmed 

and conclusions were drawn regarding intelligence as a means to improve students' investigative skills.  
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1. Introducción 

En la sociedad del conocimiento, la investigación juega un papel crucial en la educación universitaria. 

La investigación es una forma importante para que los estudiantes resuelvan problemas científicos, 

mejoren sus estándares profesionales y contribuyan al desarrollo económico regional y nacional. Sin 

embargo, las publicaciones de los sistemas universitarios de la región latinoamericana son menores. De 

manera similar, en términos de capacidad de investigación, hay poca capacidad de investigación y 

capacitación en investigación formativa. (Prudencio, 2021) 

Además, según Moran et al. (2022) informaron que el 90% de los estudios en América Latina, de los 

cuales el 10% estaban relacionados con México, mostraron retornos limitados o bajos a las habilidades 

de investigación. Por tanto, estas habilidades no se desarrollan debido al bajo grado de transición de la 

lógica del conocimiento científico a la resolución de problemas situacionales.  

Por otra parte, el 62,5% de los universitarios ecuatorianos tiene un nivel medio suficiente en materias 

de investigación, y el 55,1% tiene un nivel medio suficiente en investigación científica. Por tanto, refleja 

la necesidad de consolidar estas habilidades de enseñanza basadas en la indagación en sistemas de 

conocimientos, hábitos y valores formados profesionalmente (Álvarez et al., 2022). 

De manera similar, Valenzuela et al. (2021) indicaron que los estudiantes no tienen la autonomía 

suficiente para iniciar y mantener investigaciones científicas, lo que significa que las habilidades 

comunicativas y cognitivas de los estudiantes no están adaptadas al desarrollo de actitudes 

investigativas.  

Así, Rojas et al. (2021) indicaron que, entre los estudiantes universitarios cubanos, un promedio del 

52% de los estudiantes de tercer año alcanzaron el nivel aprobatorio, mientras que un promedio de 53,2% 

y 64,7% de los estudiantes de cuarto y quinto año alcanzaron el nivel aprobatorio, respectivamente.  

A nivel nacional, el estatus de los estudiantes universitarios en Lima, Perú, es un promedio de 23,88% 

de un nivel bajo y el 14,93% en nivel alto. Esto demuestra una baja capacidad de investigación y el uso 

de la inteligencia artificial como herramienta de apoyo en la investigación. 

De manera similar, Hernández y Yallico (2021) informaron que el nivel de conocimiento en 

investigación de los estudiantes de la Universidad de Ica fue del 58,5%, lo que indica débiles 

oportunidades de investigación científica. Respetar estas competencias es la tarea principal de la 

universidad. Responsabilidades que reducen este nivel educativo en la enseñanza o transmisión de 

conocimientos. Como resultado, descuidan su responsabilidad de desarrollar profesionales capaces de 

satisfacer las necesidades sociales, culturales y económicas de su entorno.  

Según la Ley Universitaria 30220 estudiantes se graduaron con un título profesional a través de 

investigaciones científicas. Esto significa que existe una gran dificultad entre mejorar las habilidades de 

investigación de los estudiantes universitarios y aprender métodos de investigación. Por lo tanto, los 

estudiantes de la Universidad de Chiclayo carecen de habilidades investigativas y no pueden garantizar 

el avance de la investigación. Por lo tanto, no son lo suficientemente racionales como para plantear 

preguntas científicas y fijar objetivos de investigación. Entre ellos, los antecedentes teóricos basados en 

objetos y campos no son claros, la evaluación personal es débil y la evaluación crítica de la literatura 

científica es insuficiente. 
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Frente a esta realidad problemática se plantea el problema general: ¿Cómo la herramienta de la 

inteligencia artificial favorece a fortalecer las habilidades investigativas en estudiantes de una 

universidad de Lambayeque, 2024?  

En resumen, el propósito de este trabajo de investigación es analizar y describir los problemas que 

reflejan la limitada producción y difusión de la investigación científica. Esto significa una falta de interés 

nacional en la política de investigación, poco tiempo para la investigación en las universidades, un plan 

de estudios obsoleto y una falta de oportunidades de educación superior, lo cual es una mala señal. Por 

otro lado, la investigación contribuirá al desarrollo del conocimiento científico y teórico basado en 

fundamentos teóricos existentes y brindará argumentos convincentes basados en teorías científicas, 

didácticas, epistemológicas y filosóficas. 

El estudio tiene como objetivo general: Establecer la inteligencia artificial como herramienta para 

fortalecer las habilidades investigativas en los estudiantes de una universidad pública de Lambayeque. 

 

 

2. Metodología 

La investigación se basa en métodos cualitativos y se sustenta en constructos teóricos, por ello, se 

crearon diversas formas de búsqueda de conocimiento para obtener información descriptiva integral y 

estudiar de manera exhaustiva la inteligencia artificial y las habilidades investigativas de los estudiantes 

universitarios. Por otro lado, se utilizó el método hermenéutico para realizar análisis en profundidad e 

interpretación sistemática de fuentes como libros, documentos y sitios de Internet. Además, se verificó 

los catálogos de Scielo, Scopus e Internet Science, donde se fortalece la sección de investigación. 

También se tuvieron en cuenta la declaración PRISMA y los métodos utilizados para las revisiones 

sistemáticas. Búsqueda en repositorios bibliográficos, palabras clave, precisión de los criterios de 

inclusión y exclusión, y selección de artículos científicos revisados por pares (Vaca et al., 2017). 2020) 

Por otro lado, se utilizó una base de datos de artículos revisados y sus cadenas de búsqueda, el 100% de 

los cuales presentó una revisión sistemática revisada (RSL), es decir, todos los artículos revisados 

presentaron un proceso de búsqueda, la mayoría de los estudios propusieron sus propias preguntas de 

investigación y luego definir la base de datos. Los criterios de inclusión/exclusión se obtuvieron a través 

del proceso de búsqueda para filtrar los resultados y, como se mencionó anteriormente, todos los estudios 

mostraron la mayor objetividad con respecto al tema de investigación.  

Por lo tanto, la evaluación de la calidad se considera un punto clave en el aseguramiento de la calidad 

de los estudios y artículos primarios, y ayuda a aclarar si las diferencias en la calidad explican los 

resultados de la investigación; también puede guiar la búsqueda e interpretación del trabajo; conclusión 

y guía para futuras investigaciones. Se puede observar que sólo el 46% de los estudios analíticos llegan 

a formar parte de la investigación, mientras que el 54% restante pasa de los criterios de búsqueda a la 

extracción y análisis de datos y luego evalúa si la investigación original es de calidad y confiable. En la 

recopilación de datos se diseñaron tablas para resumir toda la información necesaria de la RSL, abordar 

las preguntas de investigación y los criterios de calidad de la investigación y mostrar las etapas para 

proporcionar respuestas a las preguntas de investigación. 
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Tabla 1: Criterios de inclusión y exclusión  

 

Procedimiento de selección de estudios: 

Primeramente, se detallaron los criterios de inclusión y exclusión para la selección de los estudios. La 

búsqueda consideró artículos de revistas de investigación con acceso libre al texto completo e indexadas, 

escritos en idioma inglés o español y publicados en un intervalo de tiempo correspondiente a los últimos 

5 años.  

Por otro lado, se tiene en cuenta la RSL de artículos científicos, que han permitido ahondar la 

investigación. 

En la exclusión no se ha tenido en cuenta las los estudios menores de seis años, asimismo, estudios que 

contienen información incompleta, sin metodología ni resultados.  

 

Figura 1 

Publicaciones por los 5 años 

 

 

 

 

 

 

 

Según la figura 1 indica los artículos que fueron publicados en los últimos 5 años es decir 2020 al 2024 

existe una elevada publicación  

 
En cuanto al tipo de investigación, se aceptaron aquellas que proporcionaron datos tanto cuantitativos 

como cualitativos. El tema de estudio está relacionado con las variables que explican cómo el uso de la 

inteligencia artificial mejora las habilidades investigativas de los estudiantes de las universidades 

públicas. 

Las palabras clave utilizadas son: inteligencia, humanos, habilidades, investigación. Para refinar la 

selección de estudios, se tuvieron en cuenta los filtros de selección por idioma, año de publicación, tipo 

de revista y publicaciones de acceso abierto. Luego el título y el resumen, para luego tener los criterios 

de inclusión obteniendo un total de 38 estudios. 

 

 

 

CRITERIO DE INCLUSIÓN CRITERIO DE EXCLUSIÓN 

C.I.1 Artículos originales publicados en revistas, 

ponencias en congresos indexados (conference 

papers) o libros o capítulos de libros indexados, 

Tesis. 

C.I.2 Investigaciones realizados en los últimos 5 

años. 

C.I.3 Estudios que incluyan recopilación y análisis 

de datos empíricos.  

C.I.4 Estudios publicados en revistas científicas 

indexadas 

C.E.1 Estudios publicados bajo la modalidad de 

editorial, revisión, resumen de conferencia o 

literatura gris.  

C.E.2 Artículos publicados antes del 2019 

C.E.3 Estudios que presentan información 

incompleta (sin metodología o sin resultados). 

C.E.4. Investigaciones centradas exclusivamente en 

la tipificación de palabras clave o dígitos 

incompletos 
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Figura 2. Área temática 

 

 

 

 

 

 

 

Según la figura 2 el área temática la más relevantes en las publicaciones fueron en el área de Ciencias 

Sociales en la base de datos Scopus de 38 estudios. 

 

Figura 3: Proceso de búsqueda Prisma 
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Para llevar a cabo este RSL, se seleccionarán 58 artículos como se muestra en el diagrama de flujo (Fig. 

3), durante las cuatro etapas principales. La fase de identificación nos permite recuperar registros que 

aparecen en la base de datos seleccionada para la búsqueda, así como registros identificados de otras 

fuentes. En total se obtuvieron 58 documentos. 

 

Las entidades identificadas en la etapa de clasificación se evalúan según ciertos criterios de inclusión y 

exclusión. El filtro de artículo de texto completo se aplica a todos los artículos y documentos cuya 

idoneidad se evalúa. Al igual que en el paso anterior, se detallaron los motivos de exclusión de los 

estudios rechazados. La cuarta y última etapa se obtuvo la muestra final de publicaciones incluidas en 

la revisión. 

3. Resultados  

Después del análisis de los estudios de la metodología PRISMA (Preferred Reporting Items for 

Systematic Reviews and Meta-Analyses), con una revisión exhaustiva y transparente.  

Asimismo, se tuvo en cuenta la revisión de 58 artículos de la base de datos de Scopus y Science Direct. 

 
Tabla 3. Artículos científicos por directorios 

 

FRECUENCIAS 

Base de datos 

Cantidad 

Absoluta 

(a) 

Relativa 

(n/N) 

Porcentaje 

(%) 

Scopus 38 0,65 65% 

Science direct 20 0,35 35% 

 58 1 100% 

Nota. Estudios con relación a la temática 

 
Figura 3. Artículos científicos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La tabla 3 y la figura 3 refieren que la base de datos de mayor incidencia se ha dado en la publicación 

de Escopus con 65%, seguido en Science direct de un 35% 
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Tabla 4. Publicaciones en los últimos 5 años (2020-2024) 

 

Tipo de Documento  Año  Frecuencia  % 

Artículos 2020 0 0% 

Artículos 2021 6 26% 

Artículos 2022 7 31% 

Artículos 2023 1 4% 

Artículos 2024 9 39% 

  23 100% 

 

Nota. Artículos referidos a las variables producidos por año. Fuente: Elaboración propia. 

Figura 4. Publicaciones por año 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Según la tabla 4 y la figura 4 artículos de mayor producción de acuerdo a la variable habilidades 

investigativas el año de mayor publicación fue el 2023 con 39%, y la menor publicación es el año 2019 

con 0% 

 
 
Tabla 4. Estudios seleccionados para la realización de la Revisión Sistemática (RSL) 
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Tabla 5: Pregunta PICOC – Componentes 

 
 

Acrónimo 

 

Componente 

 

Descripción 

 

P 

 

Problema 

El problema habilidades investigativas 

 

 

I 

 

INTERVENCIÓN 

El tipo de intervención que se eligió al problema es la 

inteligencia artificial 

 

C 

 

COMPARACIÒN 

 Bajo dominio de habilidades investigativas 

 

0 

 

RESULTADO 

(AUTCOME) 

Un mejor nivel de uso de inteligencia artificial  

C CONTEXTO Estudiantes universitarios 
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Figura 5. Riesgo de sesgo de los Estudios 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Según la figura 5 y 6 se observa que la evaluación del sesgo de los artículos utilizando el modelo 

STROBE. Se analizaron 7 criterios específicos, identificando los niveles bajo, medio y alto de riesgo. 

Para la cual se tiene que el nivel de bajo riesgo es 80%, el de un incierto se de 15% y de alto riesgo 25%. 

Por lo tanto, los estudios de revisión sistemática son considerado de calificación considerable.  
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4. Discusión 

Las habilidades investigativas son un desafío para las universidades peruanas, es de gran importancia 

académica y científica. Estos desafíos se identifican a través del uso adecuado de la inteligencia artificial 

para mejorar la investigación científica y la formación profesional de todos los estudiantes 

universitarios.  

Por lo tanto, una revisión sistemática de la investigación identifica la inteligencia artificial como una 

herramienta importante para fortalecer las habilidades de investigación. Entre ellos, según el estudio de 

Castillo, la capacidad de estudio de los estudiantes universitarios indicó que el 67,1% de los estudiantes 

no alcanzó un nivel alto de capacidad de estudio. Esto se debe al bajo grado de habilidad en investigación 

y a la baja utilización. Por lo cual, el alcance metodológico del estudio es menor.  

Por tanto, a los estudiantes universitarios les resulta difícil dominar las habilidades de investigación. 

Esto se debe al menor nivel de habilidades investigativas que adquieren a medida que desarrollan su 

educación universitaria, por lo que los campos de la inteligencia artificial y la inteligencia interpretativa 

no incluyen las habilidades para utilizarla. 

De manera similar, Barbachán (2021) señaló que las habilidades de investigación son una parte 

importante de la indagación científica y, por lo tanto, el 40% de los estudios indicaron, que la mayoría 

de los evaluadores logran pocos avances en estas habilidades. Por tanto, el autor considera que 

capacidades son cualidades o formas personales que deben contribuir fundamentalmente a mejorar el 

aprendizaje de los alumnos en la formación investigadora y el uso consciente de los métodos científicos 

en la solución de los problemas del mundo circundante de la ciencia.  

Por otro lado, Fernández et al. (2022) sostienen que el desarrollo de habilidades relacionadas con el 

proceso investigativo en los últimos años es parte de los desafíos que enfrentan las universidades, 

especialmente para los estudiantes que ingresan a carreras o estudios de posgrado, y en este sentido es 

consecuencia de los desafíos que enfrentan las universidades. universidades. Por tanto, los autores 

señalan que debido al bajo desarrollo de las habilidades de investigación y al escaso uso de la 

inteligencia artificial, el progreso de la investigación científica aún es débil y los resultados obtenidos 

no son significativos. 

Por ello, el estudio analizó la importancia de la inteligencia artificial en la investigación científica, según 

Carhuaricra (2024), quien indicó que el nivel de habilidades investigativas es bajo (76,7%) y el nivel de 

inteligencia artificial es bajo (0,66,7%). Por tanto, las capacidades de investigación y la integración de 

la inteligencia artificial son esenciales en la educación superior actual. El desarrollo de estas habilidades 

permite a los estudiantes abordar de manera crítica y rigurosa los problemas de sus campos de estudio, 

contribuyendo a la innovación y al progreso científico.  

Por lo tanto, la inteligencia artificial mejora la capacidad de los estudiantes para procesar grandes 

cantidades de información, realizar análisis más profundos y tomar decisiones informadas.  

Según, Solís (2024) afirma que la inteligencia artificial en el proceso de investigación mejora 

significativamente el desarrollo de habilidades tales como la búsqueda y selección de información, el 

análisis de datos y la formación de conclusiones informadas. Estos hallazgos resaltan la importancia de 

incorporar herramientas de IA en el aprendizaje académico para mejorar las capacidades investigativas 

en los estudiantes. Por lo tanto, el autor señala que este estudio muestra que la IA facilita no solo el 

desempeño de tareas de investigación específicas, sino también un pensamiento crítico y analítico más 



Wyszkowski, S. Y., Rosales, W. Inteligencia artificial y las habilidades investigativas en estudiantes universitarios: Revisión 

sistemática. Rev. Hacedor. Julio – Diciembre 2024. Vol. 8/ N°2, pp. 212 - 227 – ISSN: 2520 - 0747, versión electrónica. 

225 
 

profundo, estos resultados resaltan la importancia de adaptar la enseñanza para desarrollar destrezas en 

la investigación utilizando el potencial de la IA. 

Por tanto, Blanco et al. (2021) señalan que casi todo el mundo ya está conectado a la IA a través de 

herramientas, sitios web y productos cotidianos, por ejemplo, redes sociales, recomendaciones de 

compras en línea, motores de búsqueda en línea y teléfonos inteligentes. Con nuevos avances en 

inteligencia artificial que se publican casi a diario, los estudiantes y profesores están recurriendo a 

aplicaciones más complejas y con uso intensivo de computación para mejorar sus vidas y optimizar su 

aprendizaje. Por razones de compatibilidad, es posible que necesite algunas herramientas avanzadas con 

uso intensivo de IA, incluidos asistentes personales, aplicaciones para crear contenido de video o voz 

para digitalizar artículos, conferencias, orientaciones, y el funcionamiento de soluciones de aprendizaje 

personal de inteligencia artificial.  

Por lo tanto, la IA es una herramienta importante para que investigadores, científicos de datos mejoren 

la eficiencia y aumenten la productividad al entrenar e implementar modelos de IA. 

 

5. Conclusión 

Se identificó que la inteligencia artificial como una herramienta puede mejorar las habilidades 

investigativas de los estudiantes universitarios, ante la falta de estas habilidades limita el desarrollo 

académico de los estudiantes, afectando su capacidad para crear conocimiento y resolver problemas 

globales. Por ello, este estudio es de gran importancia ya que pretende incrementar el conocimiento de 

las habilidades investigadoras y la implementación de la inteligencia artificial en las universidades para 

preparar a los estudiantes para un futuro competitivo y tecnológico. 
 

En segundo lugar, el estudio también tiene en cuenta que, a pesar del uso de inteligencia artificial, las 

habilidades de escritura de los estudiantes todavía se encuentran en un nivel entre bajo y medio. Estos 

hallazgos sugieren que la efectividad de la inteligencia artificial depende de la capacidad técnica de los 

estudiantes, por lo que es imperativo mejorar sus habilidades de investigación. 
 

Finalmente, las investigaciones muestran que la relación entre la inteligencia artificial y las habilidades 

de investigación ha evolucionado. La creciente sinergia entre los estudiantes y la inteligencia artificial 

está modernizando la educación y empoderando a los estudiantes universitarios en el campo de la 

investigación científica. 
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