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RESUMEN

El ser humano en la actualidad estd enfocado en crear e innovar productos para la comodidad de las personas sin
ser conscientes del deterioro ambiental que causa con estas acciones, pero lo que sucede con los residuos es que
la mayoria de las personas no le dan el manejo y/o aprovechamiento adecuado para reutilizarlos o reciclarlos, los
residuos organicos e inorganicos se estan perdiendo en los rellenos sanitarios y esto ocurre porque no se tiene la
cultura ni la consciencia de que la basura que se genera dia a dia son recursos que pueden servir para volverlos
materia prima para otras industrias; se busca lograr un acercamiento que genere conciencia en los habitantes de
las residencias por medio de capacitaciones y socializacion de métodos para el manejo de los residuos; ya que a
causa de estos malos manejos se han visto contaminadas las fuentes hidricas generando afectaciones a la calidad
de este recurso, provocando ciertos desequilibrios ecolégicos. Por ende, la contaminacién de los suelos
mayormente es ocasionada por las basuras que se arrojan en lugares no permitidos y estos a su vez atraen insectos
que provocan enfermedades a las personas. Lo que llamamos basura también contienen una buena cantidad de
desperdicios solidos generando afecciones en la salud de las personas.
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ABSTRACT

The human being at present is focused on creating and innovating products for the comfort of people
without being aware of the environmental deterioration caused by these actions, according to several
companies, but what happens with these wastes is that most people do not give them proper
management and/or use to reuse or recycle them, organic and inorganic waste is being lost in landfills
and this happens because there is no culture or awareness that the garbage that is generated day by day
ae resources that can be used to make them raw material for other industries; it seeks to achieve an
approach that generates awareness in the residents of the residences through training and socialization
of methods for waste management; Due to these mismanagements. The water sources have been
contaminated, which on many occasions affects the quality of this resource, causing certain ecological
imbalances. Therefore, most soil contamination is caused by garbage that is thrown in unauthorized
places and these in turn attract insects that cause diseases to people. What we call garbage also contain
a good amount of solid waste generating health problems for people.
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1. INTRODUCCION

A partir de la década de los 70, la gestion ambiental surgié como instrumento de planificacion,
diagnostico, y aplicacién (Solono y Barriga, 2018; Leiva, 2020) aportando en la actualidad a soluciones
creativas al manejo de los residuos (Salas et al., 2018; Carmen et al., 2019), el cual es una actividad
con la finalidad de reducir, reciclar y reutilizar (Bermeo-Paucar, 2018). En los sistemas de
contenedores y desde cada residencia de los edificios para estratos 3,4,5,6; se requiere que el usuario
planifique un poco mas, y en la medida en que tiene que “convivir’ con sus residuos siendo una practica
mas consciente a la hora de generarlos (en el momento de la compra, sobre todo, hace que la ciudadania
recicle mas y consuma de manera mas consciente, permite reciclar la mayor parte de los residuos y
crear mas puestos de trabajo que el modelo basado en incineradoras, cuyo impacto en la salud es
probablemente negativo.

Un sistema de gestion de residuos es mas ético cuando gracias a él se recicla mas y de manera mas
deliberada (Acufia-Moraga et al. 2022); no seria mas ético simplemente por reciclar mas (o sea, sélo
por los resultados 0 consecuencias) ni simplemente porque los usuarios tuvieran una gran conciencia
ecologica (por los principios o motivaciones) (Nagua, 2020) pero no es suficiente; ya que un modelo
de gestion bien implementado puede generar beneficios ambientales evidentes (Solano & Barriga,
2018). Por ende, es fundamental un disefio institucional que promueva la responsabilidad, desplazando
el momento de la seleccidn hacia el usuario, que asume ese trabajo en su casa. Y, al hacerlo, simplifica
y humaniza la tecnologia necesaria para la recogida selectiva, empleando menos maquinaria, pero mas
personas mostrando las acciones responsables de un individuo con el manejo de los residuos para
beneficiar al individuo, a la comunidad y al medio ambiente.

La superpoblacion es una de las causas de la generacion de gran cantidad de residuos sélidos por
actividades inadecuadas, lo que lleva a la propagacion de enfermedades, malos olores, contaminacién
del agua y del suelo (Espinoza-Quispe et al. 2018; Gonzalez, 2021). Hoy Medellin crece en altura por
la construccion de edificios, este modelo de crecimiento vertical puede ser traumatico en muchos
temas, entre ellos el manejo de las basuras.

Entendiendo que la clasificacién de los residuos depende de la normatividad de cada territorio y de la
cantidad que se produzca (Segura et al., 2020), en los edificios residenciales de la ciudad se ha adoptado
desde hace algunos afios una manera de reunir la basura generada en cada hogar mediante ductos de
basura o shut de basura (Bravo et al. 2020), los cuales funcionan como un comunicador entre el piso
donde esta ubicado el apartamento con el lugar de disposicion central de la basura, pero se sigue
manejando el mismo modelo de que los residuos sean mezclados en una misma bolsa, sin hacerles su
debida clasificacidn, y de esta misma manera se la lleva al transporte que hace la recogida de ellos,
algunos edificios cuentan con shut no muy funcionales porque son de una medida muy pequefia y su
lugar de llegada no es el mas acorde, este es un gran problema que debe ser abordado desde la ética y
la vida en comunidad con el buen manejo de la separacién de las basuras.

2. MATERIALES Y METODOS
En la actualidad lograr que las personas realicen el proceso de separar los residuos sélidos desde sus

hogares es una tarea complicada, debido a que se ha formado desde sus hogares esa cultura de no
contribucion al medio ambiente, sino una cultura del consumo y de la comodidad. Se busca caracterizar
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la clasificacion de residuos organicos e inorganicos a partir de una revision de literatura y bajo la
Norma Técnica Colombiana GTC-24.

Esta norma cuenta con unos centros de informacion que se ponen a disposicion de los interesados, por
medio de la norma se conoce de manera amplia y especifica como realizar dicha separacion de los
residuos sélidos, para la separacion en los hogares se realice de la siguiente manera: La bolsa de color
blanco es para depositar los residuos aprovechables como pléstico, vidrio, metales, papel y cartén; La
de color negro es para depositar residuos no aprovechables como el papel higiénico, servilletas, papeles
y cartones contaminados con comida o papeles metalizados, entre otros. Finalmente, el color verde
sera el destinado a depositar residuos organicos aprovechables como los restos de comida y desechos
agricolas.

Para el presente estudio, se realiz6 una investigacién por medio de una encuesta para la recoleccién
de informacion y de datos realizada a personas de edificios residenciales, en esta se desea conocer la
percepcion de las personas en lo relacionado con el manejo de los residuos s6lidos domiciliarios, la
encuesta fue aplicada con el fin de evaluar y saber la opinion del publico acerca del tema de los
residuos sélidos, disefiada a través de Google Forms, después de aplicada se procedi6 al analisis de las
respuestas con el fin de conocer los puntos en los que se tendra intervencidn. Esta encuesta tiene como
objetivo conocer la percepcidn de los habitantes de los edificios residenciales en lo relacionado con el
manejo de los residuos sélidos domiciliarios en la ciudad de Medellin. La encuesta es anénima y sus
respuestas son confidenciales. Sus repuestas solo fueron registradas para fines estadisticos, esta se
divide en dos secciones:

2.1. Preguntas de informacion personal

. Edad

. Género

. Estrato socioecondmico

. Numero de personas que habitan el hogar

2.2. Preguntas de informacion personal

. ¢Sabe usted diferenciar los residuos organicos e inorganicos?

. ¢Alguna vez ha recibido informacién sobre el manejo y disposicion de los residuos organicos
e inorganicos?

. ¢ Cree que es importante separar los residuos solidos?

La capacitacion se realiza con el fin de afianzar conocimientos, de forma permanente, planificada
siendo una herramienta de trabajo sistematico en donde las habilidades y actitudes son necesarias para
la relacidn e interaccién con el entorno, esta dirigida a las familias residentes, personal de servicio y
administrativos.
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Figura 1.
Implementar el manejo integral de residuos solidos al interior de las residencias como un elemento de
cultura social

Implementar El Manejo Integral

De Residuos Sdlidos Al Interior
De Las Residencias Como Un Elemento
De Cultura Social

TD_ O .

Fuente: elaboracion propia

3. RESULTADOS

Con el andlisis de estos resultados se buscara trabajar de manera mas directa y precisa en los puntos en
los que se cuenta con mayores falencias con necesidad de una intervencion correctiva inmediata
logrando asi prevenir el crecimiento de los malos habitos relacionados con la separacion de residuos
solidos satisfaciendo de esta manera las actuales problematicas por medio del desarrollo e
implementacion de un plan de capacitacion de sistemas de pruebas de separacion de residuos solidos
en los conjuntos residenciales ubicados en estratos 3, 4, 5y 6 de la ciudad de Medellin.

Teniendo en cuenta el aumento de poblacion de Colombia y Medellin (Restrepo et al. 2019) en
particular, se buscara hacer frente a mas de 1.800 toneladas de residuos sélidos que se generan por la
actividad de los seres humanos, garantizando asi el posterior uso de dichos residuos para disminuir la
contaminacion ambiental separando los residuos implementando una recoleccion selectiva, esto
consiste en la recoger los residuos sélidos separandolos dependiendo de cada fuente en la que se ha
generado para ser transportados a los centros de acopio, estaciones de transferencia o sitios de
disposicidn final.

El resultado obtenido durante el desarrollo de la encuesta nos permite identificar que un gran porcentaje
de las personas tienen conocimientos sobre el manejo que deberia darsele a los residuos producidos en
cada una de las residencias, han recibido informacion y creen en la importacion de realizar una
excelente separacion desde el inicio o fuente generadoras como lo son las cada una de las viviendas y
sus habitantes.
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Figura 2. Diferenciacién de los residuos organicos e inorganicos

¢Sabe usted diferenciar los residuos organicos e inorganicos?

41 respuestas

®si
® No

Fuente: elaboracién propia con Google forms

Segun la informacidn recolectada el 97,6% de las personas saben como diferenciar residuos sélido
organicos de los inorganicos, lo que nos permite identificar que solo una persona manifiesta que no
sabe conocer esa diferencia.

Figura 3. Informacion sobre el manejo y disposicion de los residuos organicos e inorganicos

¢Alguna vez ha recibido informacion sobre el manejo y disposicion de los
residuos organicos e inorganicos?

41 respuestas

®si
® No

Fuente: elaboracion propia con Google forms
El 90,2% de las personas encuestadas han recibido alguna vez informacion sobre el manejo y

disposicion de los residuos organicos e inorganicos y solo el 9,8 de las 41 personas no han recibido
capacitacion o informaciéon profesional sobre el tema.

31



Rev. INGENIERIA: Ciencia, Tecnologia e Innovacién. Vol. 9/No. 2, pp. 27-36. ISSN: 2313-1926, version electronica.

Figura 4. Importancia de separar los residuos solidos

:Cree que es importante separar los residuos solidos?

41 respuestas

@®si
® No

Fuente: elaboracién propia con Google forms

La mayoria de las personas en un 97,6% manifestaron considerar como importante la separacion
Optima de residuos sélidos, dicha informacion representa la implementacion y disefio del plan de
clasificacion de residuos organicos e inorganicos en conjuntos residenciales.

Figura 5. Manejo de los residuos

11/52021 Encuesta de manejo de residuos solidos en edficos.

Selecciona con una alternativa ante las siguiente preguntas dependiendo
del nivel de frecuencia que tenga con respecto a cada una de ellas
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Fuente: elaboracién propia con Google forms
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De acuerdo a los resultados obtenidos en la encuesta inicial podemos determinar que en un 90% de las
personas que residen en este edificio realizan un adecuado manejo de los residuos sélidos; pero
realmente se puede observar que el proceso no se realiza de forma inadecuada lo que afecta no solo el
aprovechamiento de estos sino que se genera pérdida econémica que podria generar empleo o forma
de sostenibilidad para algunas personas que logran darle un aprovechamiento a los residuos que pueden
transformarse.

4. DISCUSION

Se espera que estas actividades sean positivas en referencia con el medio ambiente, aumentando el
reciclaje los elementos para ser reutilizados para los procesos de transformacidn, esto representara un
impacto positivo en la sociedad y poblaciones més vulnerables que viven de la recoleccion y venta de
estos elementos, lo que resulta ser su medio de trabajo y sustento diario, asi que al mejorarse el
procedimiento de recoleccion de estos elementos se va a mejorar las actividades econémicas de dichas
personas.

Mejorar los sistemas de clasificacion de los residuos beneficiando a los residentes de cada conjunto, y
el personal de servicios generales de los conjuntos a quienes se les va a disminuir el nivel de exposicion
a elementos contaminantes o de origen organico que deben ser manipulados Unica y especificamente
por personal idoneo.

A partir del estudio realizado se presenta como alternativa la implementacion de una tecnologia a los
shute de basura en los edificios, logrando asi un mejor tratamiento de los residuos; la aplicacion de
planes de accion para corregir las desviaciones detectadas durante las etapas de manejo de residuo, asi
como contar con un plan integrado sobre el manejo adecuado de los residuos aprovechables y no
aprovechables.

Figura 6. Estructura inicial
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Fuente: elaboracion propia con inventor Software CAD 3D
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Figura 7. Vista del esquema

Fuente: elaboracién propia con inventor Software CAD 3D

Figura 8. Dindmica de funcionamiento

-

Fuente: elaboracién propia con inventor Software CAD 3D
Esta propuesta estd hecha con el fin de satisfacer las necesidades actuales por medio del desarrollo e

implementacion de esta idea de mejorar el procedimiento de recoleccidn de estos elementos se va a
mejorar las actividades econdémicas de dichas personas.
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Figura 9. Incidencia Decreto 1784/2017 en la GIRS en el marco del SPA

Incidencia Decreto 1784/2017 en la GIRS en el marco del SPA
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Fuente: (Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, 2020)

Como alternativa de disposicién final se busca lograr alianzas con entidades como RECIMED
(Cooperativa Multiactiva de Recicladores de Medellin) y RECICLARTE del Oriente S.A.S con el
firme propdsito de seguir influyendo en la transformacién ambiental y de los recicladores
contribuyendo con la mejora de su calidad de vida dignificando su labor generando una transformacion
social y econémica para ellos y sus familias, con estas alianzas se genera sostenibilidad ambiental
logrando comunidades, cuerpos y mentes saludables siendo este el objetivo principal de esta
proyeccion de programas de inclusion.

5. CONCLUSIONES

Con la aplicacién de las encuestas se puede concluir que las personas si tienen conocimientos basicos
de la separacién de los residuos pero que a pesar de eso no siempre realizan este proceso en casa, esto
nos lleva a la sensibilizacion con las personas y generar una cultura mas estrecha para mejorar las
condiciones ambientales.

Las investigaciones realizadas hasta el momento han ayudado a conocer los diferentes procesos que
llevan a un aprovechamiento de los residuos, y asi nos permitira contribuir con la sostenibilidad en la
ciudad en el area residencial que es donde mas basura se generay esto nos lleva a buscar mas soluciones
y manejos en cuanto a los residuos organicos e inorganicos.
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