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Resumen 

 
Esta investigación exploró el impacto de la innovación abierta y tecnologías disruptivas, como la inteligencia 

artificial (IA) y el blockchain, en el desarrollo social y económico de economías emergentes. Estas metodologías 

son claves para abordar desafíos críticos y promover el crecimiento sostenible en regiones con recursos 

limitados y acceso restringido a tecnología avanzada. El estudio comparó dos eventos de innovación abierta: 

un bootcamp enfocado en la resolución de problemas con IA y un hackathon que aplicó blockchain. Ambos 

eventos abordaron múltiples categorías de desafíos. En el bootcamp, se incluyeron salud, finanzas, logística y 

movilidad, y trámites inteligentes. En el hackathon, las categorías fueron turismo y cultura, trámites inteligentes, 

logística y movilidad, y medio ambiente. El análisis evaluó la eficacia de estas tecnologías en la resolución de 

problemas y su impacto en el desarrollo de capacidades de innovación. La metodología incluyó estudios de caso 

y recolección de datos mediante encuestas que midieron la percepción de los participantes. Los resultados 

mostraron que la IA y el blockchain tienen un gran potencial para impulsar el progreso en economías 

emergentes, aunque con diferentes fortalezas. El bootcamp de IA destacó en el área de salud, mientras que el 

hackathon de blockchain tuvo un impacto considerable en la categoría de medio ambiente. Finalmente, se 

concluye que combinar innovación abierta con tecnologías disruptivas como IA y blockchain puede catalizar el 

progreso en economías emergentes, creando soluciones locales innovadoras y fomentando una cultura de 

colaboración. Se sugiere promover políticas públicas que amplifiquen estos esfuerzos y faciliten el acceso a 

recursos tecnológicos. 
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Abstract 

 

This research explored the impact of open innovation and disruptive technologies, such as artificial intelligence 

(AI) and blockchain, on the social and economic development of emerging economies. These methodologies are 

key to addressing critical challenges and promoting sustainable growth in regions with limited resources and 

restricted access to advanced technology. The study compared two open innovation events: a bootcamp focused 

on problem-solving with AI and a hackathon that applied blockchain. Both events addressed multiple categories 

of challenges. In the bootcamp, categories included health, finance, logistics and mobility, and smart procedures. 

In the hackathon, the categories were tourism and culture, smart procedures, logistics and mobility, and 

environment. The analysis evaluated the effectiveness of these technologies in problem-solving and their impact 

on developing innovation capabilities. The methodology included case studies and data collection through 

surveys that measured participants' perceptions. The results show that AI and blockchain have great potential to 

drive progress in emerging economies, though with different strengths. The AI bootcamp excelled in the health 

sector, while the blockchain hackathon had a significant impact in the environment category. Finally, it is 

concluded that combining open innovation with disruptive technologies like AI and blockchain can catalyze 

progress in emerging economies by creating innovative local solutions and fostering a culture of collaboration. 

It is suggested to promote public policies that amplify these efforts and facilitate access to technological 

resources. 
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1. INTRODUCCIÓN 

 
Las economías emergentes en Latinoamérica han experimentado un notable crecimiento en las últimas 

décadas, impulsado por la globalización, el comercio internacional y la inversión extranjera directa. 

Sin embargo, persisten desafíos significativos que amenazan su capacidad para mantener un 

crecimiento sostenido y alcanzar niveles de desarrollo comparables con las economías avanzadas 

(Bajpai y Muzzini, 2016; Berríos, 2020). 

 

Uno de los principales retos es la desigualdad económica. A pesar del crecimiento, la distribución de 

la riqueza sigue siendo altamente desigual, situando a América Latina como la región más desigual del 

mundo en términos de ingresos, según la Comisión Económica para América Latina y el Caribe (Cepal, 

2021). Esta disparidad afecta la cohesión social y limita el acceso a oportunidades educativas y 

laborales para amplios sectores de la población. Además, la infraestructura insuficiente, tanto física 

como digital, obstaculiza el comercio y la inversión, restringiendo el potencial de crecimiento 

económico. 

 

Algunos países también enfrentan desafíos en calidad educativa y formación de capital humano. A 

pesar de los avances en la matrícula escolar, la calidad educativa sigue siendo problemática y la baja 

inversión en investigación y desarrollo (I+D) limita la capacidad de innovación y competencia en una 

economía global basada en el conocimiento. Según el Banco Mundial (2020), el gasto en I+D en 

Latinoamérica es considerablemente menor en comparación con otras regiones en desarrollo. Enfrentar 

estos desafíos requiere enfoques o estrategias innovadoras que movilicen recursos y aprovechen el 

potencial creativo y emprendedor de la población, donde la innovación abierta puede jugar un papel 

crucial. 

 

La innovación abierta promueve la colaboración entre empresas, universidades, gobiernos y 

ciudadanos (Chesbrough, 2003). Este enfoque es especialmente beneficioso en contextos con recursos 

limitados para I+D, ya que la colaboración potencia las capacidades existentes. Para su éxito, es 

esencial contar con I+D internos, normas de propiedad intelectual que fomenten la innovación y la 
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movilidad de los colaboradores, lo que facilita el intercambio de conocimientos y la cooperación 

efectiva (Chesbrough, 2012). 

 

Eventos como Bootcamps y Hackathones son ejemplos concretos de innovación abierta que han 

ganado popularidad en Latinoamérica. Estos eventos reúnen a personas con diversas habilidades para 

desarrollar prototipos y soluciones rápidamente, facilitando el acceso a nuevas ideas y promoviendo la 

colaboración interdisciplinaria. Iniciativas como «Laboratoria» en Perú y Hackathones organizados 

por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) demuestran cómo estas prácticas pueden abordar 

problemas locales, fomentar el espíritu emprendedor y fortalecer redes de colaboración (Mokate, 2015; 

Laboratoria, 2021). En Brasil, el programa de Hackathon INOVA CPS destaca por su enfoque en el 

desarrollo de habilidades técnicas y socioemocionales, preparando a los estudiantes para el mundo 

digital (Bianco y Gheno, 2020). 

 

De acuerdo a este contexto, se ha establecido un análisis a profundidad a partir del presente estudio 

que ofrece una visión práctica y evidencia empírica sobre cómo la innovación abierta y las tecnologías 

disruptivas pueden contribuir significativamente al desarrollo social y económico, proporcionando un 

marco que otras regiones en economías emergentes pueden adaptar y replicar para fomentar su propio 

crecimiento sostenible. 
 

1.1 Tecnologías disruptivas en economías emergentes 

 
Las tecnologías disruptivas son nuevas tecnologías que cambian radicalmente la forma de hacer las 

cosas, los cuales introducen nuevos paradigmas y desafían los modelos establecidos en diversos 

sectores e industrias (Christensen, 1997). Estas tecnologías pueden generar un impacto significativo 

en la economía al abrir nuevas oportunidades de negocio, crear entornos dinámicos y mejorar el acceso 

a bienes y servicios.  

 

En el contexto de las economías emergentes, algunas de las tecnologías disruptivas más relevantes 

actualmente incluyen la inteligencia artificial (IA), que transforma sectores como la automatización 

industrial, la agricultura y el diagnóstico médico (Buehl, 2014). Asimismo, el blockchain está 

revolucionando las transacciones financieras y cadenas de suministro al ofrecer mayor transparencia y 

seguridad (Nogueira et al., 2020). Otra tecnología clave es el Internet de las Cosas (IoT), que optimiza 

procesos en áreas como la gestión de ciudades inteligentes y la agricultura a través de redes de sensores 

y la toma de decisiones basada en datos (Gassmann y Chesbrough, 2006).  

 

La robótica avanzada y la realidad virtual y aumentada también están generando impactos disruptivos: 

la primera se utiliza en sectores que van desde el rescate en desastres naturales hasta el cuidado de 

personas mayores y cirugías, mientras que la segunda transforma la interacción humano-computadora, 

ofreciendo nuevas formas de inmersión en entornos virtuales. La biotecnología también juega un papel 

clave al mejorar la producción agrícola y el desarrollo de medicamentos, lo que es especialmente 

crucial en economías emergentes que dependen de la agricultura para su sustento (Buehl, 2014). Las 

energías renovables están promoviendo sistemas sostenibles que contribuyen a mitigar el cambio 

climático y reducir la dependencia de fuentes de energías no renovables (Gordillo y O'Neill, 2019). 

Finalmente, la computación en la nube facilita el acceso remoto a servicios y datos, fomentando la 

colaboración y la eficiencia empresarial (Rodríguez, 2021). 

 

Estas tecnologías disruptivas se caracterizan por su capacidad de irrumpir en mercados tradicionales y 

generar cambios sustanciales. En las economías emergentes, tienen el potencial de acelerar el 

desarrollo económico al optimizar procesos, mejorar la eficiencia y crear nuevos productos y servicios, 

generando nuevas fuentes de empleo (Schwab, 2016). Además, estas tecnologías no solo contribuyen 

a cerrar las brechas tecnológicas, sino que también aumentan la competitividad de estas economías en 
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el mercado global (Gordillo y O'Neill, 2019). A nivel social y económico, las tecnologías disruptivas 

también pueden abordar desafíos como la pobreza y el acceso equitativo a recursos y servicios básicos, 

mejorando la calidad de vida de las poblaciones en las economías emergentes (Nogueira et al., 2020). 

A nivel gubernamental, según Rodríguez (2021), la implementación de estas tecnologías en sistemas 

de gobernabilidad mejora la transparencia, accesibilidad y eficiencia, facilitando la participación 

ciudadana. Esta transformación se traduce en una prestación más eficiente de los servicios públicos, y 

en el sector privado, la colaboración entre humanos y robots optimiza la productividad. Además, las 

tecnologías disruptivas permiten innovar en políticas mediante el análisis de big data, que apoya la 

creación de estrategias basadas en evidencia para satisfacer mejor las necesidades de la sociedad. 

No obstante, la implementación de estas tecnologías conlleva desafíos significativos, especialmente en 

América Latina, donde la falta de infraestructura tecnológica adecuada, como el acceso a internet de 

calidad y redes 5G, sigue siendo un obstáculo (Rodríguez, 2021). A pesar de los avances en la 

digitalización, las políticas de transformación aún no logran abarcar por completo el potencial de la 

cuarta revolución industrial (4RI). La velocidad del cambio tecnológico requiere que los gobiernos 

aceleren sus esfuerzos en capacitar a la población en habilidades digitales y adapten regulaciones para 

proteger la privacidad y garantizar el uso ético de los datos personales. Además, persiste una 

desigualdad estructural en el acceso a estas tecnologías, profundizando las brechas entre países 

desarrollados y emergentes, y entre sectores urbanos y rurales dentro de estos países. 

Para que las economías emergentes puedan superar estos obstáculos y alcanzar un desarrollo 

sostenible, es crucial adoptar estrategias innovadoras que aprovechen las oportunidades ofrecidas por 

las nuevas tecnologías. En este sentido, la innovación abierta se presenta como un enfoque valioso, ya 

que permite acceder a tecnologías y conocimientos de vanguardia sin grandes inversiones en I+D. 

Facilita la colaboración entre empresas locales y extranjeras, impulsa la transferencia de tecnología y 

la creación de nuevas empresas, y promueve la creación de redes de innovación que conectan a 

emprendedores e investigadores (West y LaFollette, 2010). 

 

En este contexto, realizar un análisis comparativo teórico y experiencial de al menos dos eventos de 

innovación abierta centrados en la resolución de problemas mediante tecnologías disruptivas es 

fundamental. Este análisis no solo permite evaluar la eficacia de las tecnologías utilizadas en resolver 

problemas específicos de las economías emergentes, sino también su impacto en el desarrollo de 

capacidades de innovación entre los participantes. Al promover la colaboración entre diversos actores 

y acelerar el desarrollo de nuevos productos y servicios, la combinación de innovación abierta y 

tecnologías disruptivas puede catalizar el progreso económico y social, mejorando la competitividad 

de las empresas locales y fomentando la creación de empresas y el emprendimiento (Gassmann y 

Chesbrough, 2006; Buehl, 2014). 

 

2. MATERIALES Y MÉTODOS 

 
Esta investigación se centra en un análisis comparativo de dos eventos de innovación abierta: un 

Bootcamp enfocado en la resolución de problemas mediante IA y un Hackathon centrada en la 

aplicación de blockchain. El estudio utiliza un enfoque de investigación mixta que combina teoría 

extraída de la base de datos SCOPUS y estudio de caso para evaluar cómo cada tecnología aborda 

desafíos específicos y contribuye al desarrollo de capacidades de innovación. La recolección de datos 

se realiza mediante encuestas diseñadas para capturar la percepción de los participantes sobre la 

eficacia de las tecnologías y el impacto de los eventos en sus habilidades. La muestra abarca a todos 

los participantes de ambos eventos, y los datos se analizan utilizando métodos estadísticos para 

identificar patrones y diferencias significativas en el desempeño y en el desarrollo de capacidades entre 

las distintas categorías de desafíos abordados. 

 

El análisis se enfoca en varias dimensiones clave: la efectividad de la IA y el blockchain en la 

resolución de problemas en áreas como salud, finanzas, logística, movilidad, turismo, cultura y medio 
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ambiente; y el impacto de estos eventos en el fortalecimiento de habilidades de innovación y 

colaboración entre los participantes. Los resultados sugieren que ambos enfoques tienen potencial 

significativo para el progreso en economías emergentes, con la IA destacando en la categoría de salud 

y el blockchain en el ámbito ambiental. Además, los participantes reportaron mejoras en sus 

habilidades técnicas y de trabajo en equipo, evidenciando que la innovación abierta puede ser un motor 

efectivo para el desarrollo de capacidades locales. La investigación concluye que la combinación de 

estas metodologías y tecnologías puede ser un catalizador poderoso para el crecimiento sostenible en 

economías emergentes, y recomienda políticas públicas que apoyen y amplifiquen estos esfuerzos.  

 

3. RESULTADOS 

 

3.1 Análisis comparativo teórico 

 
El análisis comparativo se realizó desde una perspectiva teórica para evaluar la eficacia de la 

innovación abierta cuando se aplica con tecnologías disruptivas como la IA y el blockchain. Este 

análisis se centró en comparar resúmenes y palabras clave de estudios previos sobre acciones de 

innovación abierta que incorporaron estas tecnologías. Para ello, en el mes de abril se extrajo 

información de dos bases de datos en la plataforma Scopus, una fuente reconocida y amplia de literatura 

académica y científica de calidad (Cañedo et al., 2010; Baas et al., 2020). De la primera base de datos 

se extrajeron 19 documentos del 2008 al 2024, con investigaciones donde se estudió la innovación 

abierta con la integración de la IA. Para la segunda base de datos, se extrajeron 10 documentos del 

2019 al 2024, con investigaciones donde se estudió la innovación abierta con la integración del 

blockchain. 

 

Por su parte, usando la herramienta Voyant Tools, se llevó a cabo un análisis comparativo de los 

resúmenes de los estudios seleccionados. Voyant Tools permitió identificar patrones y tendencias en 

el lenguaje y la estructura de los resúmenes (Ullah y Mahmood, 2019; Sánchez, 2021), proporcionando 

una visión clara de cómo se han aplicado IA y blockchain en iniciativas de innovación abierta. Siendo 

así, se inició con la aplicación de la primera base de datos en la plataforma Voyant Tools, con la 

representación de las 150 palabras más repetidas de los resúmenes, como se observa en la Figura 1. 

 
Figura 1. Palabras más usadas en los resúmenes de la primera base de datos. Fuente: elaboración propia con base a 

resultados de Scopus y el software Voyant Tools. 
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Este análisis de palabras más usadas permitió relacionarlas y atender a 3 puntos destacables, las 

aplicaciones prácticas de la tecnología, desarrollo de habilidades y competencias y, transformación 

de los sectores productivos: 

  

1. Aplicaciones prácticas de la tecnología: algunos resúmenes mencionan el uso de drones para 

entregar suministros médicos en áreas afectadas por desastres naturales o emergencias de salud 

pública (Elorza et al., 2023), así como la aplicación del aprendizaje automático para optimizar 

la cadena de suministro y la entrega de productos en cualquier parte del mundo (Huerta, 2019; 

Elorza et al., 2023; Ureña y Arispe, 2023). Estas aplicaciones demuestran cómo la tecnología 

puede mejorar la eficiencia y la efectividad en la prestación de servicios y la resolución de 

problemas en economías emergentes. 

 

1. Desarrollo de habilidades y competencias: los resúmenes destacan la importancia de 

iniciativas de formación y capacitación en ingeniería, así como la creación de laboratorios de 

innovación abierta donde los estudiantes pueden colaborar en proyectos multidisciplinarios y 

desarrollar habilidades blandas y técnicas necesarias para abordar los desafíos actuales y 

futuros (Hernández y Ramírez, 2008; Armentano y Chatterjee, 2015; Cortes et al., 2020; 

Chang et al., 2024; Dionisio et al., 2024). Estas iniciativas no solo promueven la educación y 

el desarrollo personal, sino que también fomentan la colaboración y el intercambio de 

conocimientos entre diferentes actores, incluidas las instituciones académicas, las empresas y 

el gobierno. 

 

2. Transformación de los sectores productivos: varios resúmenes resaltan avances en la 

gestión del conocimiento, la colaboración interorganizacional y la generación de valor público 

a través de tecnologías inteligentes y estrategias de innovación abierta (Criado y Gil-Garcia, 

2019; Salazar-Elena et al., 2020; Arias-Pérez y Huynh, 2023). Estos avances tienen el 

potencial de mejorar la competitividad empresarial, impulsar el crecimiento económico y 

abordar problemas sociales y ambientales de manera más efectiva y sostenible. 

 
Como paso siguiente, se procedió a introducir la segunda base de datos en la plataforma Voyant Tools, 

con la representación de las 150 palabras más repetidas de los resúmenes, como se observa en la Figura 

2. 

 
Figura 2. Palabras más usadas en los resúmenes de la segunda base de datos. Fuente: elaboración propia con base a 

resultados de Scopus y el software Voyant Tools. 
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Para este análisis de palabras más usadas, se relacionó y atendió a los mismos 3 puntos, las aplicaciones 

prácticas de la tecnología, desarrollo de habilidades y competencias y, transformación de los sectores 

productivos: 

 

1. Aplicaciones prácticas de la tecnología: varios resúmenes subrayan la importancia de la 

apertura en la innovación para generar resultados tangibles, donde el éxito empresarial se 

construye más en la capacidad de desarrollar y utilizar tecnologías disruptivas de manera 

efectiva para agregar valor, en lugar de centrarse únicamente en la adopción de nuevas 

tecnologías (Huerta, 2019; Rocha et al., 2021; Rocha et al., 2022; Dionisio et al., 2024). Esto 

resalta la importancia de la colaboración abierta y la exploración de nuevas tecnologías como 

factores clave para impulsar la innovación y el crecimiento en economías emergentes. 

 

2. Desarrollo de habilidades y competencias: algunos resúmenes permitieron observar la 

importancia de las acciones de innovación abierta aplicando tecnología blockchain en la 

construcción de un talento preparado para abordar los desafíos tecnológicos del futuro, 

particularmente en economías emergentes donde la capacitación y el desarrollo de habilidades 

en tecnología son fundamentales para aprovechar el potencial de la innovación abierta y 

disruptiva (Criado y Gil-Garcia, 2019; Sathler, 2020; Rocha et al., 2021; Rocha et al., 2022; 

Baptista et al., 2023). 

 

3. Transformación de los sectores productivos: en los resúmenes se presentó la importancia 

de la colaboración abierta y la integración global en la promoción de la innovación y el 

desarrollo sostenible, así como la necesidad de desarrollar marcos conceptuales y modelos 

prácticos que faciliten la aplicación efectiva de estas tecnologías en economías emergentes 

(Reisdorfer-Leite et al., 2022; Silveira et al., 2022; Dionisio et al., 2024; Marostica et al., 

2024). Estos hallazgos enfatizan la importancia de adoptar un enfoque integral para la 

transformación digital, que abarque desde la capacitación y el desarrollo de habilidades hasta 

la implementación de políticas que fomenten la colaboración y la innovación en todos los 

niveles de la sociedad y la economía. 

 

A su vez, el análisis de palabras clave se realizó mediante la herramienta VOSviewer, que facilita la 

visualización de las relaciones y co-ocurrencias entre las palabras clave de los estudios extraídos 

(Guzmán & Trujillo, 2013; Kirby, 2023). Siendo así, se inició con la aplicación de la primera base de 

datos en la plataforma VOSviewer, donde se identificaron las tendencias y posibles áreas de 

investigación; por lo que se realizó el análisis de 118 palabras clave, como se observa en la Figura 3. 

 

  
Figura 3. Mapa de tendencia de la primera base de datos. Fuente: elaboración propia con base a resultados de Scopus y el 

software Voyant Tools. 
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El mapa anterior permite reflejar concentraciones, donde los círculos que tienen un mayor tamaño 

hacen referencia a un número elevado de apariciones de cada palabra clave, además, se pudieron 

observar 3 clúster: clúster 1 de color rojo con 13 ítems, clúster 2 de color verde con 13 ítems, y clúster 

3 de color azul con 10 ítems. A su vez, las palabras que contaron con más apariciones fueron Artificial 

intelligence con 13 apariciones, seguida de Social impact con 9 apariciones, y Applicability con 6 

apariciones. 

 

Como paso siguiente, se procedió a introducir la segunda base de datos en la plataforma VOSviewer, 

donde se identificaron las tendencias y posibles áreas de investigación; por lo que se realizó el análisis 

de 92 palabras clave, como se observa en la Figura 4. 

 

 
Figura 4. Mapa de tendencia de la segunda base de datos. Fuente: elaboración propia con base a resultados de Scopus y 

el software Voyant Tools. 

 
El mapa anterior refleja concentraciones, donde los círculos con mayor volumen representan más 

apariciones de cada palabra clave, además, se observaron 2 clúster: clúster 1 rojo con 11 ítems, y clúster 

2 verde con 9 ítems. A su vez, las palabras que contaron con más apariciones fueron Economic impact 

con 4 apariciones, seguida de Open innovation con 4 apariciones, y Competitive advantage con 3 

apariciones. 

 

3.2 Análisis comparativo: caso de estudio 

 

Para los casos de estudio, se realizaron dos eventos de Innovación abierta de jornadas intensivas y 

modalidad presencial, en donde el foco principal fue la implementación de tecnologías a la solución 

de retos tanto empresariales como de impacto al territorio, las tecnologías para cada evento fueron 

Inteligencia Artificial para el Bootcamp SinergIA y la otra fue Blockchain para el Hackathon en donde 

se aplicó la red de Internet Computer Protocol. A continuación, en la Tabla 1 se relacionan los aspectos 

de organización y resultados generados de cada uno de los eventos. 
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Tabla 1. Comparación de eventos caso de estudio. 

Ítem   Bootcamp SinergIA  Hackathon ICP   

Objetivo   

Fomentar la participación de los 

estudiantes de la Universidad de 

Antioquia en la resolución de retos 

relacionados con la tecnología 4.0 

Inteligencia Artificial, a través de un 

enfoque colaborativo y 

multidisciplinario. Los participantes 

tendrán la oportunidad de aplicar sus 

conocimientos y habilidades para 

proponer soluciones innovadoras a 

problemas reales, promoviendo así el 

desarrollo de competencias en 

innovación.  

Potenciar el talento que actualmente se encuentra 

en formación profesional dentro de las 

instituciones educativas, egresados, 

desarrolladores independientes y todo aquel 

apasionado por el desarrollo tecnológico. De 

manera estratégica en nuestro Hackathon 

Medellín, se posiciona el aprovechamiento de la 

gran gama de tecnologías que fortalecen el 

Internet Computer Protocol asignando así la 

integración de tecnologías de vanguardia con 

Blockchain a proyectos de interés real y del 

territorio  

Tipo de público   

Estudiantes de la Universidad de 

Antioquia Campus Medellín y 

regiones   

Estudiantes de la Universidad de Antioquia 

Campus Medellín y regiones   

Estudiantes de tres universidades Mexicanas   

Total participantes    80  65  

Naturaleza de los retos Retos empresariales Retos públicos 

Temáticas de los retos   
salud, finanzas, logística y movilidad, 

y trámites inteligentes  

turismo y cultura, trámites inteligentes, logística 

y movilidad, y medio ambiente  

Temática más abordada  Salud  Medio ambiente  

Tecnología para 

implementar   

Inteligencia artificial  

Red: Uso libre por equipo  

Blockcchain   

Red: ICP - Internet Computer Protocol  

Mentores   

Líderes de las empresas que 

propusieron los retos para el Bootcamp 

(Interactuar, Hospital Alma Mater, 

Estarter, Workchangers, Fundación 

Universidad de Antioquia)   

Profesores  

Líderes de ecosistema de Innovación  

Líderes del ecosistema Blockchain en Medellín   

Líderes de línea en empresas donde su core 

principal es la movilidad, medio ambiente 

turismo y trámites inteligentes   

Profesores  

Líderes de ecosistema de Innovación   

Herramientas entregadas 

en el espacio   

Carpetas en la nube para guardar 

información  

   

Talleres preparatorios  

Repositorios en Discord   

Repos de Github  

Cycles para correr Contratos Inteligentes 

(Canister)  

Formación previa de un Bootcamp   

MVP de proyectos 

logrados   
 17  13  
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Tipo de Proyectos   De carácter privado   Open Source   

Talento conectado por 

empresas  

 4 estudiantes conectados al evento 

más grande de emprendedores en la 

ciudad de Medellín  

14 estudiantes conectados al Pool de Talento de 

XM, empresa filiar de ISA  

Logros de fomento   
 15 estudiantes en perfilamiento de 

proyectos  

31 participantes colombianos implementando un 

nuevo lenguaje de programación   

Plataforma para evaluar 

proyectos   

Formularios online para evaluación de 

proyectos de la División de 

Innovación de la UdeA  

DEDICA (Desarrollo y Conocimiento Abierto)  

Top 3 de las habilidades 

desarrolladas   

1. Colaboración y Trabajo en equipo  

2. Resolución de problemas   

3. Adaptabilidad  

1. Adaptabilidad  

2. Resolución de problemas   

3. Gestión de proyectos   

Top 3 de las habilidades 

fortalecidas   

1. Pensamiento Creativo   

2. Colaboración y Trabajo en equipo  

3. Resolución de problemas   

1. Conocimientos técnicos  

2. Resolución de problemas   

3. Colaboración y Trabajo en equipo  

Nivel de satisfacción de 

los participantes con la 

estrategia de Innovación 

Abierta  

El 90% de los participantes indicó en 

su respuesta estar satisfechos y muy 

satisfechos  

El 90% de los participantes indicó en su respuesta 

estar satisfechos y muy satisfechos  

Fuente: división de Innovación, Vicerrectoría de Extensión (2024) y Unidad de Innovación Facultad de Ingeniería, 

Universidad de Antioquia (2024). 
 

Los resultados de la Tabla 1, destacan las diferencias y similitudes en los enfoques y resultados de los 

dos eventos, proporcionando una base sólida para el análisis comparativo de la efectividad de la IA y 

el blockchain en la promoción de la innovación y el desarrollo de capacidades en economías 

emergentes. La implementación de tecnologías la IA y el blockchain en eventos de innovación abierta 

ha demostrado ser crucial para abordar desafíos en economías emergentes (Mesa et al., 2024). 

 

En el ámbito de la salud, la IA tiene un potencial significativo para mejorar los servicios médicos y 

diagnósticos, especialmente en áreas con recursos limitados. Según un estudio de Topol (2019) y Wong 

(2022), la IA puede reducir los costos de atención médica y mejorar la precisión del diagnóstico, lo 

que es particularmente beneficioso en países donde los recursos y el acceso a profesionales de la salud 

son escasos. Por otro lado, el impacto del blockchain en la gestión del medio ambiente es igualmente 

significativo. La tecnología blockchain puede ofrecer soluciones innovadoras para la gestión de 

residuos, la conservación de la biodiversidad y la monitorización de la calidad del aire y del agua. De 

acuerdo con Wang et al. (2019) y Parmentola et al. (2022), el blockchain puede proporcionar 

transparencia y eficiencia en la gestión ambiental, facilitando el seguimiento de los recursos y la 

implementación de políticas sostenibles.  

 

La combinación de estas tecnologías disruptivas con enfoques de innovación abierta puede ser un 

catalizador poderoso para el progreso en economías emergentes. La alta satisfacción de los 

participantes en ambos eventos refleja el potencial de estos enfoques para desarrollar habilidades en 

innovación y fomentar una cultura de colaboración. Siendo así, las habilidades de colaboración y 

resolución de problemas son fundamentales para el éxito en ejercicios de innovación abierta, donde la 

capacidad de trabajar en equipo y abordar problemas complejos es crucial (Dyer et al., 2019; López-

Sánchez et al., 2024). Los resultados del Bootcamp SinergIA y la Hackathon ICP muestran que los 

participantes desarrollaron y fortalecieron estas habilidades, lo que sugiere que tales eventos pueden 

ser herramientas efectivas para preparar a los individuos en economías emergentes para contribuir al 

desarrollo sostenible y enfrentar los desafíos del futuro. 
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Por otra parte, la formación en conocimientos técnicos específicos, como los relacionados con la IA y 

el blockchain, proporciona a los participantes una ventaja competitiva en el mercado laboral global. 

La adquisición de estas habilidades técnicas es vital en economías emergentes donde la rápida 

evolución tecnológica puede crear brechas significativas en el conocimiento y las capacidades de la 

fuerza laboral. Como señalan Schwab y Davis (2018) y Ivaldi et al. (2022), la adaptabilidad y la 

capacidad para aprender nuevas tecnologías son esenciales en la Cuarta Revolución Industrial. La alta 

satisfacción reportada por los participantes en ambos eventos indica que estos enfoques no solo son 

efectivos para la formación técnica, sino también para el empoderamiento personal y profesional, lo 

que en última instancia contribuye al desarrollo económico y social de los territorios involucrados. 
 
 

4. DISCUSIÓN 
 

La investigación ha demostrado que las tecnologías disruptivas abordadas, desempeñan un papel crucial en el 

avance de las economías emergentes. Los resultados obtenidos tanto de los eventos específicos como del análisis 

teórico sugieren que estas tecnologías no solo promueven la innovación, sino que también tienen un impacto 

tangible en la resolución de problemas reales y en el desarrollo de capacidades locales, donde estas pueden actuar 

como catalizadores del progreso económico y social. 

 

La inteligencia artificial, implementada en el Bootcamp SinergIA, se mostró especialmente efectiva en el sector 

salud, donde puede mejorar significativamente los diagnósticos y reducir los costos operativos. Estos hallazgos 

son consistentes con las investigaciones de Aminizadeh et al. (2024) y Zafra et al. (2024), que destacan la 

capacidad de la IA y prometen innumerables beneficios por parte de la misma para optimizar la atención médica 

en contextos con recursos limitados, contribuyendo a un acceso más equitativo a servicios de salud de calidad. 

 

Por otro lado, el blockchain, aplicado en el Hackathon ICP, ha demostrado ser potente para la gestión ambiental. 

La capacidad del blockchain para proporcionar transparencia y eficiencia en la administración de recursos 

ambientales se alinea con los estudios de Boria-Reverter et al. (2021), Stuit et al. (2022) y Chalkias et al. (2024), 

que destacan su potencial para mejorar la gestión de residuos y la conservación de la biodiversidad. Esto refuerza 

la idea de que el blockchain puede ofrecer soluciones innovadoras a problemas ambientales persistentes en 

economías emergentes. 

 

La alta satisfacción de los participantes en ambos eventos subraya el valor de la innovación abierta como una 

estrategia efectiva para el desarrollo de capacidades y la promoción de la colaboración. Los resultados revelan 

que la combinación de tecnologías disruptivas con enfoques de innovación abierta puede catalizar el progreso en 

economías emergentes, fomentando una cultura de colaboración y resolución de problemas. Estos hallazgos 

refuerzan la importancia de la colaboración y el trabajo en equipo en ejercicios de innovación que permitan 

potenciar los proyectos o generen vinculaciones laborales (Valencia-Arias et al., 2023; Mesa et al., 2024). 

 

Las implicaciones prácticas de esta investigación sugieren que, para maximizar los beneficios de las tecnologías 

disruptivas abordadas, es esencial que los actores clave en las economías emergentes colaboren y adapten sus 

estrategias a las nuevas realidades tecnológicas. Esto implica una inversión significativa en infraestructura 

tecnológica, capacitación de la fuerza laboral y desarrollo de políticas públicas que fomenten la adopción de estas 

tecnologías. Los gobiernos y las instituciones educativas deben desempeñar un papel activo en la creación de un 

ecosistema favorable para la innovación, promoviendo un desarrollo más equitativo y sostenible. 

 

Así mismo, para futuras investigaciones, sería valioso explorar una mayor variedad de tecnologías disruptivas y 

casos de estudio para obtener una comprensión más completa de su impacto en diferentes contextos. Además, el 

seguimiento a largo plazo de los efectos de estas tecnologías en las economías emergentes podría proporcionar 

información adicional sobre su efectividad y sostenibilidad. Finalmente, es recomendable hacer investigación de 

cómo la colaboración internacional puede facilitar la adopción y adaptación de estas tecnologías, acelerando el 

progreso y contribuyendo a un desarrollo global más equitativo. 
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5. CONCLUSIONES 

 

Las tecnologías disruptivas representan una oportunidad significativa para que las economías 

emergentes catalicen su progreso y generen un impacto positivo en diversos sectores. Al fomentar la 

colaboración, acelerar el desarrollo de nuevas soluciones y mejorar la competitividad de las empresas 

locales, estas herramientas pueden contribuir a un crecimiento económico sostenible e inclusivo. 

 

Es crucial que los actores clave en las economías emergentes (academia, entes gubernamentales, tejido 

empresarial y población civil) se adapten a las nuevas realidades tecnológicas y aprovechen al máximo 

el potencial de las tecnologías disruptivas para impulsar el desarrollo económico y social en sus 

regiones. Deben trabajar en conjunto para crear un ecosistema que propicie la adopción de estas 

tecnologías. Esto implica invertir en infraestructura, desarrollar capital humano y fomentar una cultura 

de innovación. Los gobiernos deben jugar un papel activo en este contexto, generando políticas 

favorables, invirtiendo en infraestructura y capacitando a la fuerza laboral. 

 

Para maximizar los beneficios de las tecnologías disruptivas, las economías emergentes necesitan 

invertir en la educación y la formación de su población en habilidades digitales y tecnológicas. 

Además, la colaboración entre países desarrollados y economías emergentes es esencial para facilitar 

el intercambio de conocimientos, tecnologías y recursos, promoviendo la adopción responsable de 

estas tecnologías. Este enfoque colaborativo puede acelerar el progreso y asegurar que las economías 

emergentes estén preparadas para enfrentar los desafíos del futuro, contribuyendo a un desarrollo 

global más equitativo y sostenible. 

 

Los participantes reportaron una alta satisfacción con ambos eventos, señalando que las experiencias 

no solo ampliaron su conocimiento técnico, sino que también fortalecieron sus habilidades para trabajar 

en equipo y resolver problemas complejos. Además, los datos sugieren que la innovación abierta puede 

ser un motor efectivo para el desarrollo de capacidades locales, preparando a los participantes para 

enfrentar futuros desafíos tecnológicos y sociales. 
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