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RESUMEN

El objetivo fue conocer si existe relacion entre clima social familiar y bullying en
estudiantes del III, IV y V grado del nivel secundario de la [.LE. FAP “Renan Elias Olivera-
Chiclayo”. La poblacion estuvo formada por 83 adolescentes, estudiantes del tercero,
cuarto y quinto afio de educacion secundaria de ambos sexos cuyas edades oscilaron entre
los 14 y 17 afios de edad. Se trabajo con la Escala de Clima Social en la familia, de R.H.
Moos. y E.J. Trickett (1985) y el Instrumento para la evaluacion del Bullying — INSEBUL,
de Avilés (2007). Encontrando que existe relacion significativa (p > 0.001) entre el Clima
social familiar y el Bullying en los estudiantes evaluados. Asi mismo se encontré que la
relacion entre la dimension de estabilidad del clima social familiar y la percepcion general
de bullying es significativa.
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ABSTRACT

This research aims to determine the relationship between family social climate and bullying
among students of 111, IV and V grade of secondary level of IE FAP "Renan Elias Olivera-
Chiclayo," to which the type of descriptive correlational research was used. The population
consisted of 83 adolescents, students of third, fourth and fifth years of secondary education
for both sexes whose ages sought asylum between 14 and 17 years of age who were
assessed by Scale Social Climate family, authored RH Moos. and E. J. Trickett (1985) and
the Instrument for evaluation of Bullying - INSEBUL, Aviles (2007). The results revealed
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that there is significant relationship between family social climate and bullying among
students evaluated. It resulted that the significance level found is highly significant p
<0.001. It also found that the relationship between the dimension stability of the family
social climate and bullying is significant.

Keywords: Climate, social, family, Bullying, students.

1. Introduccién

El contexto familiar tiene una fundamental e indudable importancia en el aprendizaje de las
formas de relacién interpersonal. Asi la estructura y dindmica de la familia, los estilos
educativos de padres y madres, las relaciones con los hermanos, son aspectos
fundamentales que hay que tener en cuenta ya que pueden convertirse en factores de riesgo
para que los nifios o0 nifias se conviertan en agresores o victimas en su relacion con los
iguales, asi mismo el consumo de los medios de comunicacion como es la television y sus
programas en la actualidad vienen elevando el grado de violencia y agresividad en nifios y
nifias. La ausencia de los padres, o el hecho de que uno de ellos tienda al consumo de
alcohol genera en los nifios cierto grado de inseguridad e inestabilidad emocional. Asi pues,
los padres que transmiten apoyo Yy afecto a sus hijos, desarrollan la comunicacién en el
ambito familiar, establecen normas familiares y el cumplimiento de las mismas utilizando
el razonamiento inductivo como técnica de disciplina, educan con mayor probabilidad hijos
sociables, cooperativos y autdnomos (Alonso & Roman, 2005; Lila & Gracia, 2005).

En la actualidad los indicadores del bullying vienen en aumento reflejando a nivel
Latinoamérica al Perd como uno de los paises con mayor nivel de incidencia en los casos
de bullying y de manera internacional México, generando esto una preocupacion a nivel
mundial lo cual se espera erradicar con los programas de prevencion y promocion en las
escuelas, generando un mejor manejo y abordaje de las situaciones conflictivas en las
escuelas y mejor manejo emocional en las familias.

Considerando que el bullying se aprecia como un proceso social que ocurre dentro del
grupo de iguales por el que un alumno o alumna o un grupo de ellos o ellas (agresor o
agresora), toma por costumbre meterse con otra (victima), iniciando intencionalmente
actitudes y conductas de agresion fisica y/o acoso verbal, y/o rechazo social, y/o maltrato
psicoldgico, que se mantienen de forma reiterada en el tiempo, a lo largo de los escenarios
escolares y para escolares, con la finalidad de hacer dafio a sus victimas e imponerles el
abuso de poder, minando asi su autoestima y su estatus dentro del grupo, ante la presencia
de sus compafieros o compafieras que habitualmente suelen contemplar de lo que suceden
sin intervenir Avilés & Elices (2007).

La investigacion se ha dividido en cuatro capitulos. Presentando en el capitulo I, la
descripcion del problema, formulacién del problema, objetivos de la investigacion,
hipdtesis y operacionalizacion de variables. En el capitulo I, se hace referencia al marco
tedrico, en el que se exponen los antecedentes de la investigacion, asi como las bases
tedricas — cientificas, que sustenta la perspectiva de la cual son planteados los aspectos
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centrales de la investigacion, como son los estilos de crianza, la agresion y la adolescencia,
del mismo modo se definen algunos conceptos basicos del estudio.

El capitulo 111, corresponde al Marco Metodoldgico, donde se describe el tipo y disefio de
investigacion, asi como la poblacion que se ha utilizado. Asi mismo se mencionan las
técnicas y el procesamiento de la informacion.

El capitulo IV, esta referido a la presentaciéon y discusion de los resultados alcanzados.
Finalmente se hace referencia a las Conclusiones y Recomendaciones.

2. Materiales y Métodos

Tipo de Investigacion

El tipo de estudio es Descriptivo Correlacional, ya que asocia dos variables (Clima
social familiar y Bullyng), en una determinada poblacion (tercero, cuarto y quinto afio de
secundaria), tal como lo afirma Hernandez (2010); con la finalidad de conocer la relacion o
el grado de asociacion que exista entre esas dos variables en estudiantes del tercero, cuarto
y quinto afio de secundaria. (Hernadndez, Fernandez & Baptista, 2010).

Disefio de investigacion

El disefio utilizado es No experimental, de corte Transversal, descriptivo
correlacional, ya que se recolectara los datos en un solo momento y en un tiempo unico, sin
manipular las variables. Teniendo como propoésito describir las variables (Clima social
familiar y Bullyng) y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado,
(Hernéandez, et al 2010, pag. 149 - 151).

Métodos de investigacion

Métodos generales/ Analitico deductivo. En el cual se parte de una premisa general
para sacar conclusiones de un caso particular. EI método pone el énfasis en la teoria, en la
explicacion, en los modelos tedricos, en la abstraccion; no en recoger datos empiricos, o en
la observacion y experimentacion (Bayés 1974).

Métodos especificos

Como método especifico se utiliz6 el método Psicométrico, el cual es una medida
objetiva y estandarizada de una muestra de conducta. Al decir que es objetiva nos referimos
a que la aplicacion, calificacion e interpretacion seran independientes del juicio subjetivo
del examinador. La evaluacién objetiva de las pruebas psicologicas consiste principalmente
en determinar su confiabilidad y validez en situaciones especificadas. La confiabilidad de
una prueba es la consistencia de las puntuaciones obtenidas por las mismas personas
cuando se les aplica la misma prueba o una forma equivalente. La validez es el grado con el
que verdaderamente mide lo que pretende medir, esta proporciona una comprobacion
directa de que tan bien cumple una prueba su funcién (Anastasi, 1998.)

Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos
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Se utiliz6 como técnica y método de recoleccion de datos a dos test psicométricos.
Los instrumentos a utilizar seran aplicados de forma grupal, antes de la aplicacion de los
instrumentos se leeran las instrucciones y las nociones éticas que rigen la investigacion,
asimismo existira una retroalimentacion aclarando las dudas que puedan surgir de forma
inmediata.

Para la recopilacion de la informacién de este estudio se utiliz6 la Escala de Clima Social
en la familia, cuyos autores son R.H. Moos. y E.J. Trickett y fue estandarizado en Lima por
Abner Pereda Infantes — Olimpiades Gonzéles P. & Pamparomas — 2007; y evalla las
caracteristicas socio ambientales y  las relaciones personales en la familia; cuyas
dimensiones que evalta son: relaciones, desarrollo y estabilidad. La confiabilidad del
presente instrumento se uso el coeficiente de “Alfa de Cronbach” cuya Consistencia
Interna de los coeficientes de confiabilidad van de 0 a 1, donde: 0 significa confiabilidad
nula 'y 1 representa confiabilidad total. En nuestro caso la estandarizacion resultd con Alfa
= 0,9977 que significa confiabilidad alta. La muestra usada para este estudio fue de 70
adolescentes con promedio de edad de 14 afos. En cuanto a su Validez del presente
instrumento se utilizo la formula de la T student, encontrando una significancia de 0.05,
dandola como vélida.

El segundo instrumento utilizado fue el Instrumento para la evaluacion del Bullying -
INSEBUL. Los dos instrumentos que componen el INSEBULL surgen en momentos
consecutivos. EI AUTOINFORME (Ortega y Avilés, 2005), que se aplica a los alumnos y
se ha ido adaptando a través de estos Gltimos afios y en funcién de lo que nos aportaba su
aplicacion. Han existido tres versiones, la inicial de 1999 de treinta y tres items, otra
posterior a la que se le afiaden tres items nuevos y el HETEROINFORME (Avilés y Elices,
2003), se aplica a los docentes, que conocen el grupo de estudio y la Gltima (2005), que
incluye una introduccion y definiciobn nuevas de lo que es el bullying y una forma
actualizada y renovada del procedimiento sociométrico. EI que utilizaremos para nuestra
investigacion es la dltima version fue publicada en el afio 2007 y cuyos autores, son José
Maria Avilés Martinez y Juan Antonio Elices Simon, dirigida a alumnos de alumnos de
12 a 17 afios de edad; y fue disefiada para evaluar el maltrato entre iguales a traves de un
Autoinforme que consta de 35 items; y cuyas dimensiones son: Intimidacion,
Victimizacion, Red Social, Solucion Moral, Falta de Integracion Social, Constatacion del
Maltrato, Identificacion Participantes Bullying, Vulnerabilidad escolar ante el abuso. Fue
adaptado en nuestro pais por Johan Vasquez. Cuya validez de constructo fue el Analisis
Factorial se obtuvo un valor alto en la prueba KMO=0.653. Lo cual indica la existencia de
muchas correlaciones altamente significativas entre los items y un valor altamente
significativo de la Prueba de esfericidad de Bartlet que indica que todos los items siguen
una distribucion normal maltiple, estos resultados indican que es pertinente realizar el
Analisis Factorial. En el Analisis Factorial de Componentes Principales se hallaron cargas
factoriales altas para cada factor, determinando asi siete dimensiones que cumplen con el
criterio de parsimonia e interpretabilidad, prescindiéndose de dimension “Vulnerabilidad
Escolar Ante el Abuso” propuesta por el autor, cuya Validez de Contenido se realizo de la
siguiente manera De la misma manera, se pidid a un grupo de 5 jueces que valorasen si
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cada una de las siete dimensiones se encontraba bien definidas por los items elegidos y
mantenian el contenido de Bullying propuesto por el autor. Hallandose un Valor chi-
cuadrado altamente significativo. Considerando adecuada la definicién de cada una de las
dimensiones mediante los items seleccionados.

3. Resultados

Tabla 3. Coeficiente de correlacion Chi cuadrado de Pearson entre el clima social familiar
y bullying en estudiantes del 111 - IV - V del nivel secundario de la I.LE. FAP “Renan Elias

Olivera” - Chiclayo 2015.

Significacion
Variables Valor (_Srados de asintotica
libertad :
(bilateral)
Clima Social Familiar y Bullying 93.58 6 0.001

*Significacion p>0.001
Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 4. Niveles de la variable Clima Social Familiar distribuidos por dimensiones en

estudiantes del I1l - IV - V del nivel secundario de la I.LE. FAP “Renan Elias Olivera”

Chiclayo 2015.

RELACION DESARROLLO ESTABILIDAD E.G.

EXCELENTE _ 6.02% 25.30% 4.82% 6.02%
BUENA 10.84% 16.87% 16.87% 27.71%
;{JEE'NDAE’A’ 28.929% 16.87% 21.69% 34.94%
PROMEDIO _ 28.92%  20.48% 33.73% 31.33%
MALA 13.25% 16.87% 20.48% 0%
DEFICITARIA 12.05% 3.61% 2.41% 0%

Fuente: Test de Clima Familiar (Moos) y Bullying (Insebul) aplicado el 23 de abril del

2015.

Respecto al andlisis descriptivo de las dimensiones del clima social familiar se encontr6

que en la dimension relacion predomina el nivel promedio y tiende a buena con el 28.9%.
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Figura 1. Niveles de la variable Clima Social Familiar en estudiantes del 11l - IV -V del
nivel secundario de la I.E. FAP “Renan Elias Olivera” - Chiclayo 2015
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Tabla 5. Niveles de la variable Bullying distribuido por factores en estudiantes del 111 - 1V
-V del nivel secundario de la I.LE. FAP “Renan Elias Olivera” - Chiclayo 2015.

Falta
Intimi  Sol. Vict Red Const Integ.So E.G
d. moral . Social  /malt. Identif. c. Vulner
ALTO  19% 24% 10 23%  28% 18%  18%  28% oo
% Yo
MEDIO 49% 27% ;‘:’ 25% 34% 25%  31% 3% 2%
BAJO 31%  49% 5/8 52% 39% 57% 51% 37% 24
0 0
Fuente: Test de Clima Familiar (Moos) y Bullying (Insebul) aplicado el 23 de abril del
2015.
Figura 2. Niveles de la variable bullying en estudiantes Il - IV - V del nivel

secundario de la I.LE. FAP “Renan Elias Olivera” - Chiclayo 2015.
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En la tabla 6 se observa que el valor de la prueba del coeficiente de relacién Chi cuadrado
de Pearson es significativo (p < 0.05) para la dimension estabilidad del clima social familiar
con el factor victimizacion de Bullying pudiendo, de esta forma, afirmar que existe
asociacion entre dichas variables.

Significacion
Variables Valor Grados de asintotica
libertad :
(bilateral)

Bullying y dimension Relacion 13.23 5 0.151
Bullying y dimension 8.66 5 059
Desarrollo
Bullying y dimension
Estabilidad 12.071 > 0.009

*Significacion p<0.05
Fuente: Test de Clima Familiar (Moos) Yy Bullying (Insebul) aplicado el 23 de abril del
2015.

4. Discusién

De acuerdo a los resultados obtenidos, se procede a discutir los principales hallazgos a
nivel correlacional y descriptivo. El andlisis estadistico realizado muestra que existe
relacion significativa entre el Clima Social Familiar y el Bullying (p> 0.001), siendo la
relacion inversa. Es decir, a mayores niveles de Clima social familiar, menores niveles de
Bullying y viceversa. Asi mismo se encontré que la dimension estabilidad se relaciona con
el nivel de percepcién de Bullying, del mismo modo la dimension estabilidad se asocia al
factor victimizacion de Bullying. Estos hallazgos coinciden con Avilés (2007) cuando
afirma que aquellos que viven dentro de una familia donde hay una dinamica familiar
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estable son menos propensos a sentirse vulnerables ante algun tipo de maltrato. En la
relacion a nivel de factores y sub-escalas, encontramos que la sub-escala de cohesion se
relaciona con los factores de victimizacion e intimidacion. De lo cual podemos inferir que
mientras mas unido se encuentra el grupo familiar, los estudiantes se perciben con menor
participacion en actividades que los involucren en el papel de agresores o victimas de
bullying. Ademas, para la sub-escala expresividad, encontramos que se relaciona con los
factores de solucion moral, identificacion de los participantes y constatacion del maltrato.
Estas relaciones podrian explicarse ya que Avilés (2007) refiere que al tener altos niveles
de expresividad, los estudiantes pueden expresar abiertamente sus sentimientos y de esta
forma identificar y tomar conciencia del maltrato que se lleva a cabo en su entorno escolar.
De esta forma, pueden encontrar salidas que les permitan solucionar el problema de acoso
escolar. Por otro lado, para la sub-escala autonomia, se encontré relacion con el factor
constatacion del maltrato, lo que indicaria que al tener estudiantes seguros de si mismos e
independientes seria mas facil que éstos identifiquen y tomen conciencia de las situaciones
que involucren el acoso escolar en su entorno (Avilés 2007). La sub-escala actuacién se
relaciona con el factor identificacion de los participantes, indicando que los estudiantes que
se orientan a la accion-competencia en el ambito escolar, son también los que identifican
con mayor facilidad a las personas involucradas en los actos de acoso escolar Olewus
(1998, citado en Ccoicca, 2010). En lo referente a la sub-escala intelectual cultural, se
encontro relacion con el factor red social. Esto indicaria que los estudiantes que manifiestan
interés en las actividades culturales, sociales y politicas de su entorno tienen tendencia a
establecer relaciones sociales adaptadas y a percibir las dificultades que se puedan presentar
en su entorno (Avilés 2007). La sub-escala social recreativa mostro relacion con el factor
victimizacion. En ambos casos los niveles predominantes estuvieron por debajo del
promedio. Esto podria explicarse debido al hecho de que pese a que los estudiantes no
cuentan con muchas actividades sociales recreativas, la convivencia que existe entre ellos
en diversos escenarios como el lugar de residencia y contar con familias de caracteristicas
similares (hijos de padres militares) les otorga un nivel de cercania que les permite evitar
conductas que le victimicen frente al acoso escolar. La sub-escala moralidad y religiosidad
se asocia al factor vulnerabilidad. De esta relacién podemos inferir que los estudiantes que
practican valores éticos y religiosos presentan niveles mas bajos de vulnerabilidad ante el
abuso escolar. Asimismo, para las sub-escalas organizacién y control se encontro relacion
con el factor identificacion de los participantes. De esta forma, podemos afirmar que al
existir dentro de la familia una estructura que le permita reconocer y planificar sus
responsabilidades, asi como seguir las reglas presentes en su entorno, los niveles de
identificacion de los implicados en bullying serdn menores. Esto se debe en parte a que el
nivel general de bullying percibido por los estudiantes de esta poblacién de estudio fue
bajo. Respecto al andlisis descriptivo de las dimensiones del clima social familiar se
encontrd que en la dimension relacién predomina el nivel tiende a bueno y promedio con el
28.93%; es decir hay un grado de comunicacion y expresion dentro de la familia y su
grado de interaccidén, Moos (1974), asimismo en la dimension desarrollo predomina el nivel
excelente, es decir que dentro de la familia se produce el desarrollo personal de cada uno
de sus integrantes, logrando que ellos sean personas independientes y seguros de si mismos,
Moos (1974), finalmente en la dimension estabilidad, prevalece el nivel promedio con el
33.73%, es decir dentro de la familia hay estructura y organizacion, y dentro de ella hay
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reglas a respetar. Por otro lado respecto a la variable Bullying, se encontr6 que prevalece el
nivel medio en el factor intimidacién representado con un 49%, podemos inferir que en
alguna oportunidad los estudiantes participaron en alguna agresion fisica, y/o verbal,
psicoldgico y social con algin compafiero (Aviles 2002); asimismo predomina un nivel
bajo en los factores solucion moral, victimizacion, red social, constatacion del maltrato,
identificacion de participantes del bullying, la falta de integracion social y vulnerabilidad,
lo que significa que el nivel de incidencia de bullying, de estos factores en nuestra
poblacion de estudio es bajo. Estos resultados difieren de Joffre (2011) quien encontro en
su investigacion que la incidencia del Bullying, en la escuela es una conducta prevalente
cuyos resultados fueron que el 20.5 % fueron victimas, el 13% agresores y el 27.4% fueron
victimas - agresores los factores asociados al riesgo son diversos. Asimismo respecto al
factor vulnerabilidad escolar ante el Bullying, se encontré que prevalece en un nivel bajo
con el 37%, podemos inferir que en alguna oportunidad los estudiantes presentan temores
ante el maltrato. Nuestros resultados se asemejan a los encontrados por Garaigordobil &
Ofiederra (2010), quienes encontraron que solo un 3 y 5% sienten con mucha frecuencia
miedo asistir a la escuela y por ello sienten la necesidad de estrategias de identificacion del
acoso escolar y de intervencion psicoeducativa.

Es importante resaltar la similitud con la investigacion realizada por Aviles (2009) sobre
victimizacion percibida y bulliyng, donde encontré que no hay indicadores de bullying,
resultado que es parecido al nuestro donde los indicadores de bullyng son bajos; sin
embargo en su investigacion encontrd que la carencia de soluciones muestra que en general
los estudiantes no presentan estrategias adecuadas de resolucion de problemas, resultado
que coincide con nuestra investigacion donde el factor solucion moral se encuentra en un
nivel bajo, lo cual se puede inferir que hay faltas de salidas al maltrato por carecer de
estrategias y falta de practica de valores para enfrentar problemas.

El Clima social familiar en los estudiantes de nuestra poblacion de estudio se encuentra
dentro de la escala valorativa tiende a buena. Estos resultados difieren de lo investigado
por Galarza (2012) quien encontrd evidencia de que la mayoria de estudiantes tienen un
clima social familiar de medianamente favorable a desfavorable, lo que indicaria que no
cuentan con un adecuado soporte ni dindmica familiar para el afronte de los problemas
propios de su edad. Sin embargo coincide con lo que sustenta De la Cruz (2012), Trujillo,
en su investigacion “Clima Social Familiar y Bullying en alumnos de la Institucion
Educativa Salesiano San José de Trujillo”, donde concluyd que en clima social familiar
obtuvo niveles medios en las dimensiones de relacion, desarrollo y estabilidad. Asimismo
lo reportado por Vergara 'y Montez (2006) quienes concluyen que el 53% de los estudiantes
se ubican en un nivel medio, ubicando el mayor porcentaje de las dimensiones evaluadas:
relaciones, estabilidad y desarrollo. Por otro lado en el estudio de Clima Social Familiar
con conductas agresivas realizado por Venegas (2013) y cuyas conclusiones fueron que el
area de conflicto del Clima Social Familiar de la mayoria de los estudiantes con conductas
agresivas es malo, a diferencia de los resultados encontrados en nuestro estudio donde el
nivel es promedio. Esta diferencia puede explicarse debido a las caracteristicas diferentes
de la poblacion de estudio. Por otro lado nuestros resultados con respecto a la intimidacion
del factor de Bulliyng, es en un nivel medio con un 49%, que coinciden con los
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encontrados por Oliveros, Figueroa, Mayorga, Cano, Quispe & Barrientos (2009) quienes
encontraron que la incidencia de intimidacion tuvo un promedio de 50.7% en su poblacion
de estudiantes. Las variables asociadas significativamente con intimidacion en la regresion
logistica fueron apodos, golpes, falta de comunicacion, llamar homosexual, defectos fisico,
necesidad de trabajar, necesidad de atencion médica, acoso, escupir, obligar a hacer cosas
que no se quiere, discriminacion e insulto por correo electrénico.

5. Conclusiones

- Existe asociacion entre el clima social familiar y el bullying en estudiantes del 111 -
IV — V° del nivel secundario de la I.LE. FAP “Renan Elias Olivera” - Chiclayo
2015. Ademas, a nivel de dimensiones se encontrd relacion entre la dimension de
estabilidad del clima social familiar y el bullying, y a nivel de factores y
dimensiones se encontro relacion entre la dimension de estabilidad del clima social
familiar y el factor victimizacion de bullying.

- A nivel de factores y sub-dimensiones se encontrd asociacion entre el factor
intimidacion con la subescala cohesion, el factor solucion moral con la sub-escala
expresividad, el factor victimizacion con las sub-escalas de cohesion y social-
recreativo.

- EI factor red social se relaciona con el factor intelectual cultural y el factor
constatacion del maltrato con las sub-escalas de expresividad y autonomia.

- El factor identificacion con los factores expresividad, actuacion, organizacion y
control. Finalmente, el factor vulnerabilidad se relaciona con la sub-escala
moralidad y religiosidad.

- El nivel de clima social familiar que predominé en la poblacion fue el de tiende a
buena con 34.94% y los mas bajos fueron deficitaria y mala (0%). Ademas, en las
dimensiones del clima social familiar, en la de estabilidad predomina el nivel
promedio (33.73%), en la de desarrollo el nivel excelente (25.3%) y en la de
relacion los niveles tiende a buena y promedio (28.92%).

- El nivel de Bullying predominante en la poblacién de estudio fue bajo (63.86%) v el
menos frecuente fue medio (2.41%).

- En los factores de la variable Bullying, el nivel que predomina es bajo para los
factores solucién moral victimizacion, red social, constatacion del maltrato,
identificacion, falta de integracion social y vulnerabilidad. Ademas, en el factor
intimidacion el nivel predominante es medio.
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