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Resumen

El objetivo del presente trabajo de investigacién es presentar una vision general del proceso
de implantacion de las notificaciones electronicas en la administracion de justicia en el Pert y en
especial en el Distrito Judicial de Lambayeque, teniendo como base la ley N? 27419 ley de
notificaciones electrénicas, estableciéndose cuales son las deficiencias legislativas que contiene la
norma que estan impidiendo su inaplicacion. Para luego proponer las modificatorias para su
implementacion de nuevas tecnologias en el sistema juridico peruano, y asi hacer un correcto uso de
las posibilidades que ofrecen las tecnologias de la informacién y de las telecomunicaciones, para
cumplir con el objetivo de modernizar y racionalizar el funcionamiento interno de la administracion
de justicia y su relacion con los administrados.

La implementacion de las nuevas tecnologias de la informacién y de las comunicaciones,
resulta tan necesaria e innovadora en el marco de una administracion publica mas &gil, eficiente y
ofrece una oportunidad fundamental para el incremento de la eficacia y transparencia para los fines
estatales en la administracion de justicia.

Palabras claves: Cultura Nativa, Justicia Nativa, Virtualidad.
Abstract

The objective of this research is to present an overview of the process of implementing
electronic notices in the administration of justice in Peru and especially in the Judicial District of
Lambayeque, based law N ° 27419 Law of electronic notices, establishing legislative gaps which
are contained in the standard that are impeding its derogation. Then propose amendments for
implementation of new technologies in the Peruvian legal system, and so make good use of the
possibilities offered by information technology and telecommunications, to meet the goal of
modernizing and streamlining the internal operations administration of justice and its relationship
with citizens.

The implementation of new information technologies and communications, it is much needed
and innovative in the context of a more agile, efficient public administration and provides a key
opportunity for increasing the efficiency and transparency for state management purposes justice.
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1. Introduccién

El presente trabajo de investigacion el que he denominado “La Notificacion Electronica y su
Expresion Juridica en La Administracion de Justicia”, tiene connotacién en el que hacer juridico
en el ambito nacional y regional, debido a que es de trascendental importancia para los operadores
del derecho y los justiciables asi como para los organismos internacionales quienes velan por el
irrestricto respeto a los derechos humanos.

El Estado es la institucion que se tiene para materializar la construccion del futuro de una
mejor sociedad que le permita enfrentar los retos, los avances y la dindmica propios de una sociedad
cada vez mas globalizada.

El Desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacion ha sido vertiginoso en éstos
altimos afios y actualmente estamos inmersos en una nueva realidad y nuevos paradigmas, los
mismos que surgen por el avance acelerado de las nuevas tecnologias de la informacion. En este
contexto corresponde al derecho la funcion de regular y contribuir a la implementacion, en forma
eficaz, de estas nuevas tecnologias en nuestra sociedad. El avance de la tecnologia también influye
en la Administracion de Justicia; es asi que a fin de lograr una adecuada economia y celeridad
procesal, con fecha 06 de febrero del 2001, se promulgé en el Pert la Ley N° 27419, denominada:
"Ley sobre Notificacion por Correo Electronico”. Dicha ley modifica los articulos 163 y 164 del
Cadigo Procesal Civil, posibilitando un nuevo medio de notificacion a través del uso del correo
electronico. En ese sentido el Poder Judicial puede y debe utilizar esta nueva herramienta del
Internet para lograr que los procesos judiciales, “ad domun” a domicilio (citacion) se desarrollen
con la debida celeridad, economia y seguridad procesal, principios establecidos en el Art. V del
Titulo Preliminar del Cddigo Procesal Civil.

El presente trabajo de investigacion es analizar el uso de la tecnologia de la informacion bajo
la perspectiva de la ley 27419 y cuales son los factores que estan conllevando la inaplicacién de la
acotada norma, asi como las circunstancias histdricas y las condiciones técnicas y juridicas que, en
mi criterio, no so6lo posibilitan sino que ademas tornan deseable la introduccion del procedimiento
electrénico como alternativa para la interposicion y tramite de toda clase de acciones en sede
administrativa y jurisdiccional del Distrito Judicial de Lambayeque enmarcado su estudio en los
9 Juzgado Especializado Civiles de Chiclayo.

Para este fin, se comienza por examinar las desventajas del procedimiento tradicional,
realizado a través de expedientes de papel, considerando los motivos por los cuales se puede
sostener que el procedimiento electronico resuelve y supera o, cuando menos, no empeora esa
problemética. Se discute seguidamente las caracteristicas centrales de los elementos que definen y
posibilitan al procedimiento electronico: atendiendo las etapas; notificacion electrénica, el
expediente electrdnico, el documento electrénico y la firma digital.

2.- Situacion Problemética

En toda la historia de la humanidad, el hombre ha procurado garantizar y mejorar su nivel de
vida mediante un mejor conocimiento del mundo que le rodea y un dominio mas eficaz del mismo,
es decir, mediante un desarrollo constante de la ciencia. Hoy en dia, estamos convencidos de que
una de las caracteristicas del momento actual es la conexion indisoluble, la muy estrecha
interaccion y el acondicionamiento mutuo de la sociedad con la ciencia.

La ciencia es uno de los factores esenciales del desarrollo social, siendo que los progresos
cientificos como también tecnoldgicos han modificado radicalmente la relacién del hombre con la



naturaleza y la interaccion entre los seres vivos. Entre la ciencia y la tecnologia existe un claro
estado de simbiosis; en otras palabras, conviven en beneficio mutuo. No obstante el efecto de
ambas actuando conjuntamente es infinitamente superior a la suma de los efectos de cada una
actuando por separado. “Aunque suene paraddjico hoy lo inico que es constante es el cambio.”
Este cambio no sélo se manifiesta de manera vertiginosa en la ciencia y tecnologia, sino que
también arrastra profundos cambios sociales, cambios que provocan una nueva relacion entre
ciencia, tecnologia y sociedad, por lo que podemos afirmar que lo que une a la ciencia y la
tecnologia con la sociedad son las necesidades y los deseos de la sociedad. Hoy en dia, la
tecnologia es parte del sistema de vida de todas las sociedades. La ciencia y la tecnologia se estan
sumando a la voluntad social y politica de las sociedades de controlar su propio futuro, sus medios
y el poder de hacerlo.

La ciencia y la tecnologia estan proporcionando a la sociedad una amplia variedad de
opciones en cuanto a lo que podria ser el futuro de la humanidad. La tecnologia de la informacién
se propone mejorar u optimizar nuestro control del mundo real, para que responda de manera
rapida y predecible a la voluntad de la sociedad, en ese contexto la tecnologia contiene un
conjunto de reglas instrumentales que prescriben un rumbo racional de actuacion para lograr una
meta previamente determinada y que debe evaluarse en funcion de su utilidad y de su eficacia
practica en la administracion de justicia.

En ese contexto el avance de la ciencia y la tecnologia ha producido en los ultimos afios
avances vertiginosos Yy, ha situado a la humanidad en un escenario de privilegio, el dominio que se
ejerce sobre la naturaleza es cada vez mayor. EIl conocimiento se difunde a velocidad inusitada y
los espacios geograficos, cada vez, se reducen més por el fendmeno de la globalizacion y el uso de
la tecnologia de la informacion. El avance de su implantacion en todas nuestras actividades ha
provocado cambios de tal magnitud que podemos afirmar que la sociedad actual est4 inmersa en la
era de la revolucion informatica. Este avance no es so6lo cuantitativo, sino de algo méas importante,
que podemos acceder a todo tipo de informacidon y obtener con ello el beneficio correspondiente.

La informacion ha sido calificada como un auténtico poder de las sociedades avanzadas, ya
tenia su importancia en la antigtiedad, pero con el desarrollo de la telematica su valor ha crecido de
forma tal que se dirige a un futuro prometedor para unos e incierto para otros. La informacién es un
activo fundamental y pilar basico del desarrollo de una sociedad avanzada. Las repercusiones
sociales, juridicas y econdémicas de la Sociedad de la Informacion son considerables y plantean
oportunidades y retos clave a individuos, empresas y gobiernos.

En nuestro pais, con la promulgacion de la Ley 27419 (ley sobre notificacion por correo
electronico), que modifica los art. 163 y 164 del C.P.C. y con la formalidad prevista por el art.
141-A del Codigo Civil, dichas normas permiten la existencia de una nueva modalidad de
notificacién a través del uso del correo electronico otorgandosele plena validez y eficacia juridica,
desde el afio 2001 sin embargo, pese estar vigente la normas desde hace mas de 11 afios a la
fecha, la referida ley no se viene aplicando debido a varios factores y entre las cuales se encuentra
las deficiencias de dicha norma, al haber considerado dos constancias de envio y dos constancias de
recepcion. La cual viene generando graves perjuicios para el Estado; es por ello que mediante el
presente tesis planteamos algunas propuestas técnicas y legales a tomar en cuenta para la
viabilizacion e implementacion de las notificaciones electronicas en la Administracion de Justicia.
Ello con el propoésito de poner en marcha la notificacion electronica y de esta forma contribuir
con la celeridad y economia procesal que tanto falta hace a los operadores del derecho y
justiciables; y la sociedad, bajo este contexto las notificaciones son muy importantes en los
procesos judiciales y constituyen uno de los puntos més algidos en la gestion de los juzgados
civiles, toda vez que en la actualidad la organizacion en la administracion de justicia, el sistema de



trabajo y el presupuesto asignado al Poder Judicial, no permiten una labor efectiva de notificacion
a esto se suma el gran nimeros de juzgados civiles y la falta de racionalizacién de las tareas,
conllevando la falta de informacion certera, manejable y sobre todo oportuna creando graves
perjuicios a los justiciables, un ejemplo claro tenemos el caso de los juzgados civiles los mismos
gue en promedio de tiempo por cada proceso han necesitado méas de 420 dias para resolver un
proceso, plazo muy superior a los plazos establecidos para cada proceso, debido a mecanismos
engorrosos, superfluos, innecesarios y redundantes trayendo consigo el tan discutido tema de
“Retraso en la Administracion de Justicia” siendo el Poder Judicial es el poder del Estado mas
criticado y del cual la sociedad desconfia, de ahi la importancia y la necesidad, de informatizar la
administracion de justiciay a fin de lograr una adecuada economia y celeridad procesal, y que al
promulgarse la Ley N° 27419, Posibilita un nuevo medio de notificacion a través del uso del correo
electronico. Sin embargo dicha norma no ha sido acogida conforme al espiritu del legislador, por
deficiencias advertidas en la acotada norma al haberse considerado doble notificacion, asi como
también por factores socio cultural, logistico e infraestructura, la cual estdn conllevando la
inaplicabilidad de la norma y consecuentemente la puesta en marcha la notificacion por correo
Electrénico. En tal sentido corresponde al derecho la funcion de regular y contribuir a la
implementacion en forma eficaz. Las notificaciones electrénicas requieren el empleo de
mecanismos técnicos, tales como servidores de base de datos, servidores de correo electrénico,
redes cerradas, como una Intranet o Extranet; y redes abiertas como el Internet. Corresponde al
Derecho dar valor probatorio y eficacia legal a estas notificaciones realizadas a través de medios
electrdnicos, y por otro lado, regular los mecanismos de funcionamiento de las mismas bajo un
punto de vista juridico que han sido puestos de manifiesto por numerosos expertos en la materia que
descansa bajo cuatro pilares: AUTENTICIDAD; INTEGRIDAD; CONFIDENCIALIDAD y NO
REPUDIO. Siendo que La INTEGRIDAD, hace referencia al hecho de que la informacion no
pueda ser manipulada en el proceso de envio. La AUTENTICIDAD, significa que la informacion
sea enviada por quien aparece como emisor y recibida por aquel a quien va dirigida. EI NO
RECHAZO, viene a asegurar que no se pueda negar la autoria del mensaje enviado. Por Gltimo, la
CONFIDENCIALIDAD, asegura el secreto de las comunicaciones contenidas en los mensajes. Sin
embargo en nuestro sistema juridico desde su promulgacion de la Ley N° 27419, Ley sobre
Notificacidon por Correo Electronico. En la cual se faculta a las autoridades judiciales a remitir sus
resoluciones aquellas emitidas dentro de un proceso judicial a través de un correo electrdnico,
siendo que a la fecha pese haber transcurrido mas de cinco afios de vigencia, no se viene
aplicando dicha norma, conllevando graves perjuicios econémicos y morales tanto a los justiciables
asi como a los operadores del derecho y por ende a la Administracion de Justicia. “Justicia tardia
no es justicia”. Bajo este contexto en el presente trabajo de investigacion dada a la connotacion
juridica y considerando lo novedoso del tema, y atendiendo los principios y doctrinas dominantes
en el derecho informatico en la legislacion comparada se ha estructurado de la siguiente forma:

3. Formulacion del Problema

¢CUALES SON LOS FACTORES QUE CONLLEVAN A LA NO IMPLANTACION DE
LA NOTIFICACION ELECTRONICA PREVISTA EN LA LEY 27419 EN LOS PROCESOS
JUDICIALES EN CHICLAYO DESDE EL 2001 AL 2013?

4. Justificacion e Importancia del Estudio

4.1. Justificacion

Es conveniente y oportuno modernizar y dinamizar el actual sistema de comunicaciones
en el poder Judicial, en aras de contribuir al mas agil tramite tribunalicio; reducir los tiempos



de demora, descomprimir y hacer mas eficiente la labor de los tribunales y de la Oficina de
Notificaciones. El logro de este objetivo se ve facilitado por el aprovechamiento de las
herramientas informaticas y teleméticas que son desde hace tiempo de uso masivo en la
actividad privada, donde han provocado importantes transformaciones en los sistemas de
gestién y organizacionales asociadas a la maximizacion de la eficacia y eficiencia de sus
procesos.

4.2. Hipotesis.

La Legislacion sobre Notificaciones Electronicas prevista en la ley N° 27419 es
inviable su implementaciéon en el Distrito Judicial de Chiclayo, debido béasicamente a
factores socio culturales, infraestructura logistica y deficiencias legislativas, que presenta
la norma.

5. Analisis de la ley 27419 sobre notificacion por correo electronico

Que, al ver diferentes estudios y evaluaciones sobre los factores que determinaban la demora
de los procedimientos judiciales como resultado de los mismos se llegd a la conclusion que el
tiempo insumido por las notificaciones implementadas a través de cédulas alcanzaba una parte
sustancial del “tiempo muerto” procesal, en tal sentido con fecha 06 de febrero del 2001 se
promulgé la Ley 27419, la misma que permite efectuar las notificaciones judiciales a través de
medios electrénicos y telematicos, sin embargo pese haber transcurrido mas de 6 afios de su
vigencia de la citada ley, a la fecha no ha tenido la aceptacion esperada por parte de sociedad
juridica, y mas ain ser un método alternativo y voluntario. Asimismo consideramos gque nuestra
legislacién Ley N° 27419 no debi6 emplear la denominacién "Notificacién por Correo
Electronico”, sino simplemente "notificacion electronica”, término mas amplio y genérico que
comprende a las notificaciones virtuales realizadas a través de una pagina web, del correo
electrénico u otro medio electronico.

5.1. Notificaciones Realizadas por Medios Electrdnicos

Segin el Art. 163 del C.P.C. modificado por la Ley 27419, s6lo determinadas
resoluciones pueden efectuarse por medios electrénicos (las contenidas en el Art. 157 del
C.P.C., salvo el traslado de la demanda o de la reconvencion, citacion para absolver
posiciones y la sentencia).

Sin embargo, si se logra demostrar que con las notificaciones electronicas podemaos tener
la debida seguridad, entonces no habria inconvenientes para que las notificaciones por
cédula, por nota, por edictos, u otros., puedan notificarse a través de medios electronicos.

5.2. Efectos Juridicos y Computo del Plazo en las Notificaciones Electronicas

El Art. 163 del C.P.c. nos dice que "la notificacion por correo electrénico solo se
realizard para la parte que lo haya solicitado”. Por otro lado, de la lectura del Art. 163 del
C.P.C. podemos deducir que si una de las partes opta que se le notifique por correo
electrdnico, entonces sera notificado por dicho medio y ademas por cédula; es decir habria
dos constancias de envio y dos constancias de recepcion.

Al respecto el Art. 147 del C.P.C. sefiala que el computo del plazo se realiza al dia
siguiente de notificada la resolucion, entonces cabria preguntarse: ¢a partir de cuél
notificacion se computa dicho plazo, si desde que se recepciona la notificacion por cédula, o



desde que se recepciona la notificacion realizado por correo electrénico?

Frente a este problema se podria plantear la modificacion del Art. 147 del C.P.C.
proponiendo que el computo del plazo se realice a partir del dia siguiente de recibida la
primera notificacion. Es decir si se envian los dos tipos de notificaciones (por cédula y la
notificacién electrénica) entonces la que llegue primero determina el inicio del computo de
los plazos procesales. Sin embargo seria mas eficaz realizar un solo tipo de notificacion, ya
sea por cédula o por medios electrénicos y que ésta Ultima tenga los mismos efectos legales
que la notificacién por cédula.

Asimismo debemos tener en cuenta que en las notificaciones judiciales, dirigidas a un
domicilio procesal, nos encontramos frente a la teoria de la recepcidn y no del conocimiento.
En ese sentido, en las notificaciones electrénicas, el computo del plazo se iniciara desde que
ésta l1ega al servidor electrénico y es almacenado en las casillas electronicas de las partes.

5.3. Costos de la Notificacion por Correo Electronico

.El art. 163 del C.P.C. sefiala que los costos que implique el uso de estos medios
electronicos seran incluidos en la condena de costas. Al respecto consideramos que las partes
de un proceso deberian pagar un monto o tasa judicial mensual por el mantenimiento de las
casillas electronicas.

5.4. Reporte de La Notificacion

El Art. 164 del C.P.C. sefiala que la notificacién realizada por medios electrénicos se
realizara en doble ejemplar anexandose en el expediente el correspondiente reporte técnico
que acredite su envio.

5.5. Formato de la Notificacién Electrénica

Con respecto a las notificaciones electronicas, el Art. 164 sefiala que el Consejo
Ejecutivo del Poder Judicial podra disponer la adopcion de un texto uniforme para la
redaccion de estos documentos.

Como se podra advertir las notificaciones electrénicas son aquellas comunicaciones que
son realizadas utilizando medios electronicos y telematicos, tales como Internet y el correo
electronico. En el campo de la Administracion de Justicia, surgen como una alternativa
inmediata para lograr que los procesos judiciales se desarrollen con una mayor celeridad,
economia y seguridad procesal. Bajo ese contexto la implementacion de las notificaciones
electronicas es necesaria y (til por ser un sistema eficaz que satisface el requisito de la
celeridad y economia procesal sefialados en el Art. V del Titulo Preliminar del Cédigo
Procesal Civil. Consecuentemente La Notificacion Electrénica debe tener un caracter
constitutivo y no meramente informativo, es decir la notificacion por medios electronicos
debe realizarse en forma auténoma produciendo todos sus efectos juridicos sin que
adicionalmente deba notificarse por cédula.

5.6. Factores que estarian contribuyendo la Inaplicacion de la Ley 27419
Se debe tener presente que el Poder Judicial atraviesa una crisis, la cual no puede ser

superada por la falta de una politica seria para la solucion de los principales problemas que le
aquejan. El sistema de administracion de justicia no puede cumplir eficazmente con sus



objetivos trazados. Y la inaplicacion del articulo 163 referente a las Notificaciones
Electrdnicas se encuentra constituyendo uno de los problemas que no hacen posible que el
sistema de administracion de justicia de pie a la tecnologia y a la Informaética Juridica; todo
esto debido a una serie de factores, ya sean legales, sociales , culturales, entre otros.

El Estado, como ente abstracto del disefio de la Nacion, refleja sus principios éticos,
morales, ideales, en la propia Constitucion y en los derechos fundamentales que en su
conjunto son aceptados por el orden mundial que tienen a la persona humana, como maximo
y supremo fin. Por ende, el orden constitucional recoge en su contexto, una serie de normas y
preceptos que tienden a la dignificacion de la persona humana. Regula sus conductas para no
violar sus derechos fundamentales y las enmarca en principios de equidad, igualdad, justicia
y oportunidad. Estos son los fundamentales para la convivencia pacifica de los pueblos. Por
tanto, el disefio de las bases politicas de quienes gobiernan los pueblos, debe estar orientado
en este norte. Por el contrario, quienes gobiernan solo para ostentar el poder, definitivamente
desconocen é infringen estos fines supremos de la esencia misma del ser humano.

Por ello, la definicion de la Justicia Democratica debe interpretarse como la capacidad
que debe tener el sistema de justicia, para poder adaptar su disefio organizativo y estructural,
a la realidad social y a los requerimientos y carencias existentes para acceder a la justicia, y
consolidar los derechos reclamados, de manera que la respuesta no solo sea inmediata, sino
eficaz, juridica y socialmente aceptadas, sino sobre todo llegue de manera directa y sin
dilacidn a los justiciables. EI objetivo pues, no es la consolidacion del sistema en si mismo,
sino a través de él, otorgar al sistema social, seguridad, previsibilidad y confiabilidad en
las respuestas que exponga para la consolidacion del estado de derecho?.

Factores o Causas

Personas Encuestados

Porcentaje %

Falta de infraestructura logistica

Mala administracion de justicia

Desconocimiento de ley 27419 2 2%
Por deficiencia de laley 27419 15 15%
Falta de personal capacitado 6 6%
Corrupcion 12 12%
Falta de Decision Politica de Estado 7 7%
Por factores socio culturales 17 17%
Falta de credibilidad en el sistema 5 5%
Por excesiva burocracia 4 4%
Falta de recursos econdmicos 3 3%

2 http://www.amag.edu.pe/web/html/servicios/archivos_articulos/2001/Bases_de_politica_institucional.htm

Desorganizacion del sistema 3 3%
Por impedimento de grupos de poder 5 5%
100 12%




En el contexto descrito la legislacién adjetiva 6 procesal, debe ser constantemente
coordinada con el sistema judicial. Ha sido tradicion en nuestro pais, introducir reformas
procesales sin prever la adecuacion del sistema judicial. Asi mismo, ha habido falta de
previsibilidad en la expedicién de las normas procesales, sobre los procedimientos de
adecuacion, todo lo cual no ha hecho sino originar confusion entre la ciudadania. EI usuario
no tiene por que padecer sobre la alteracion de sus procesos por efecto de las variaciones
normativas procedimentales. Para evitar tan grave costo social, es preciso las acciones
previas O preventivas, para poder introducir modificaciones que también respondan a la
realidad social, pero que su aplicacion no la agraven. En ese contexto se han realizado
encuestas a los operadores del derecho y ciudadanos de nuestra localidad, para conocer de
las alternativas proporcionadas, cuales son los factores de mayor incidencia que estan
conllevando la inaplicacion de la notificacion electronica en la administracion de justicia,
especialmente en los juzgados Civiles de Chiclayo, obteniéndose los siguientes resultados.

5.6.1. Los factores que aparecen con mayor incidencia:
Socios culturales, infraestructura logisticay deficiencias legislativas.

Fue

Factores con mayor incidencia

Como se podra advertir del cuadro estadistico, se advierte que de los trece factores
considerados, aparecen con mayor incidencia en primer lugar el factor sociocultural, en
segundo lugar, falta de infraestructura logistica, en tercer lugar, deficiencia de la Ley N°
27419, cuarto la corrupcion, en quinto lugar la falta de decision politica de Estado, y en
sexto lugar la falta de capacitacion de los magistrados y operadores del derecho, las mismas
que serén analizados, por ser los mas importantes, sin embargo para la presente
investigacion solo se tomaran en consideracion los tres factores con mayor incidencia que
estarian conllevando la inaplicacion de la puesta en marcha la Ley N° 27419, ley de
notificacién por correo electrénico.



5.6.2. Socio Culturales

Si analizamos desde la perspectiva de la sociedad; los sujetos que realizan las acciones,
es decir, los seres humanos, a través de las diferentes actividades laborales que realizan,
especificamente de notificadores de cada Juzgado, de cada Sala, de la Central de
Notificaciones, cada uno de esos trabajadores tiene una familia, y si la aplicacion de las
notificaciones electrénicas se haria posible, quedarian posiblemente sin trabajo. Sin embargo
todo estda en que el Estado opte por una reforma, sin perjudicar a dicho sector laboral.
Definitivamente dichas reformas incidiran de manera trascendental en la sociedad que clama
por una justicia rapida y eficaz.

Es necesario un cambio profundo que se lleve a cabo desde el ser humano hacia afuera,
es decir, que se refleje en la sociedad y en las formas como éste se dirigira al 6rgano
jurisdiccional, se debe cambiar las practicas procesales que desde antafio se viene usando por
pura tradicion y afan conservador, se debe también abolir las précticas tradicionales que
oscurecen y no permiten que se de paso a la tecnologia. Lo anterior se puede lograr a través
de un cambio cultural, para un nuevo tipo de desarrollo.

Por otro lado los jueces no tienen una cultura de modernizacion, pues en algunos casos a
pesar de que una de las partes solicite que se le notifique por correo electrénico, da como
respuesta que se vulneraria el DEBIDO PROCESO.

5.6.3. Infraestructura Logistica

El servicio de justicia debe ser brindado en condiciones adecuadas, considerando las
necesidades de los ciudadanos y facilitando la tarea de los operadores de justicia. En este
punto el Poder Judicial se encuentra a la zaga de otros organismos publicos, por lo que el
investigador considera que es otro de los aspectos que requieren acciones inmediatas para un
mejoramiento. En cuanto a la Infraestructura debemos considerar que cualquier proceso de
modernizacion orientado a una mayor productividad y eficiencia en el servicio de justicia no
puede caminar si, como ha resultado evidente en la informacion recopilada, existe una grave
carencia u obsolescencia de infraestructura basica en los despachos judiciales. Es totalmente
inadecuada la concentracion de juzgados en un solo edificio para casa habitacion —
departamentos, lo que genera una gran congestion de publico usuario y estrechez de espacio
que limita la provision de un servicio adecuado. Los juzgados atraviesan una grave crisis de
infraestructura y de servicios basicos, que debe atenderse progresivamente. El parque
informatico es totalmente insuficiente y en su mayoria obsoleto. La Gerencia de Informatica
estima que so6lo el 25% de los despachos en el nivel nacional se encuentran informatizados
con alrededor de poco mas de 4,000 estaciones de trabajo o computadoras personales. Solo
una parte de este pargue se encuentra interconectado en red, frecuentemente sobre la base de
servidores que por su capacidad reducida no soportan el volumen de informacién y cantidad
de usuarios que se requieren, lo que se traduce en la frecuente interrupcion o “caida” del
sistema asi como extrema lentitud en el procesamiento de la informacion sobre registro de
expedientes y su sistematizacion. Sistemas informaticos. La informatizacion de los procesos
judiciales debe permitir la generacion de estadisticas e informacion en general que permitan
elaborar politicas de gestion de corto, mediano y largo plazo. Esa informacién debe
permitirnos detectar problemas y solucionarlos a la brevedad, y ubicar en un segundo plano la
intuicion y la experiencia personal como instrumentos utilizados para afrontar la
problematica judicial. Al ciudadano se le debe ofrecer informacion general sobre la
identificacion y ubicacion de los 6rganos jurisdiccionales. Asimismo, informacion particular



sobre el estado, fase del proceso e identificacion del personal involucrado. Los jueces
necesitan que los sistemas se encuentren integrados, y que en la aplicacién a su labor emita
una alerta de cumplimiento de plazos procesales, en particular de expedientes que estan para
sentencia. También necesitan informacion en tiempo real (“on line”) sobre carga procesal por
despacho, entre otra informacion relevante. En la actualidad los sistemas en operacion no
satisfacen estas necesidades. Se ha realizado un trabajo importante en el area informatica del
Poder Judicial pero no ha existido la necesaria y estrecha coordinaciéon con los operadores
judiciales. Sobre una base de hardware tan endeble no es posible que funcionen
adecuadamente sistemas de informacion gue superen el actual SIREJ (Sistema de Ingreso y
Registro de Expedientes Judiciales) que en su version actual no satisface las necesidades de
los distintos usuarios. Incluso existe una inadecuada distribucion de maquinas.

5.6.4. Deficiencia legislativa

El avance de la tecnologia también influye en la Administracién de Justicia; es asi que a
fin de lograr una adecuada economia y celeridad procesal, con fecha 06 de febrero del 2001,
se promulgo en el Perd la Ley N° 27419, denominada: "Ley sobre Notificacion por Correo
Electrénico”. Dicha ley modifica los articulos 163 y 164 del Cbdigo Procesal Civil
posibilitando un nuevo medio de notificacién a través del uso del correo electrénico.

Sin embargo, al analizar el articulo 163, en la primera parte hace mencién que no todas
las resoluciones serdn notificadas por correo electronico, lo que implica un absurdo, pues
facilmente podria adoptarse medidas para que un tercero sea notificado y asi se compruebe
que efectivamente ambas partes fueron notificadas. Siendo incluso las sentencias pasibles de
dicha notificacion.

El articulo sefiala también que debera ser notificado por correo electronico y ADEMAS
por cédula, lo cual implica una DUPLICIDAD DE ACTOS, generando desconfianza en las
notificaciones por medios electrénicos, y un doble gasto para la parte que solicite (debera
pagar por su notificacion por cédula y por la realizacion via correo electrénico), entonces no
tendria razon de ser la modernizacion.

Dicho articulo es pasible de una tercera observacion, se sefiala que la notificacion por
correo electrénico sélo se realizara para la parte que lo haya solicitado; esto a todas luces
genera un problema, pues si s6lo una de las partes lo solicita, entonces la otra parte se vera en
desventaja en cuanto al tiempo, lo correcto seria que al solicitar una de las partes la
notificacion por correo electronico, el juez deberia ordenar q la otra parte lo haga de la misma
forma. Y asi el uso de la tecnologia de la informacion, lograria mayor celeridad en la
tramitacion de los juicios.

5.6.5. Insuficiente capacitacién de Magistrados y Personal Jurisdiccional

En los altimos afios, cuando empez6 a funcionar la Academia de la Magistratura, se dio
un impulso importante a programas de capacitacion de magistrados en sus distintos niveles.
No obstante esto, el Grupo de Trabajo ha constatado que existen necesidades poco atendidas
de capacitacion e incluso una demanda explicita por determinadas lineas y temas especificos
en materia de desarrollo de competencias de magistrados y del personal jurisdiccional y de
apoyo. Las oportunidades de capacitacion y actualizacion de magistrados fuera de Lima son
muy limitadas debido a una oferta muy pobre en términos de nimero, variedad y calidad de
los cursos, lo que obliga a los aspirantes y magistrados en ejercicio a desplazarse a la capital
para acceder a maestrias y especializaciones en distintos campos del derecho. Incluso en



Lima hay ciertas areas, como la de Derecho Comercial, que cuenta con pocas opciones que
sean econdmicamente accesibles. Teniendo en cuenta la factibilidad que se establezcan
juzgados especializados en materia comercial, es previsible que el Poder Judicial requiera
mayores opciones en esta especialidad y que sean accesibles. De otra parte se debe considerar
gue la modernizacién del despacho judicial exige de manera creciente a los magistrados
asumir un rol de coordinacion entre el componente jurisdiccional (sustantivo) y el
componente administrativo (de apoyo), rol que crece conforme asumen responsabilidades
como Juez Coordinador, Presidente de Sala e incluso de Corte de Justicia. El proceso de
capacitacion de magistrados ha transitado de un énfasis inicial en aspectos doctrinales,
razonamiento juridico, derecho sustantivo y procesal; hacia una creciente importancia en la
aplicacion de estas materias al ejercicio y la préctica jurisdiccional. Sin embargo, se requiere
orientar la capacitacion de los magistrados hacia el campo de la gerencia judicial, de manera
gue se desarrolle la competencia de los jueces para un eficiente uso de sistemas de
informacién judicial, las herramientas informéaticas de productividad, el planeamiento
estratégico como también desarrollar la habilidad para el trabajo en equipo. La demanda de
capacitacion de magistrados en distritos judiciales alejados de la capital ha empezado a ser
atendida por la Academia mediante cursos a distancia, esfuerzo que merece ser continuado y
ampliado. Las necesidades de capacitacion de este sector son diversas pero frente al desafio
de una creciente informatizacion del Poder Judicial muchos de ellos deben familiarizarse con
los sistemas de registro de expedientes y otros sistemas informaticos que existen en apoyo a
los despachos judiciales. En este caso, poco mas de la mitad (56.3%) laboran en los 24
distritos judiciales fuera de la provincia de Lima y Callao y tienen menos posibilidades de
actualizacion y capacitacion. Los informes de algunas cortes se refieren a la necesidad que
estos servidores, como incluso magistrados, sean capacitados en técnicas para una mejor
atencion al publico y en relaciones interpersonales.

5.6.6. Politicos.

Una politica de Estado es todo aquello que un gobierno desea implementar en forma
permanente, para que trascienda a través del tiempo sin que se vea afectada por uno o varios
cambios de gobierno, en ese contexto la administracion de justicia del Pert, ha dependido
no de politica de estado sino de politica de gobierno, lo que ha hecho vy esta siendo inviable
toda reforma del poder judicial. "Tendremos un mejor servicio de justicia cuando exista
voluntad politica" lamentablemente no existe en nuestro pais voluntad politica en
modernizar el poder judicial.

5.6.7. Econdémicos

- En cuanto al factor econémico, el poder judicial ha dependido de la produccion
econdmica que se percibe de los pagos por notificaciones, constituye un buen porcentaje del
ingreso econémico; es un factor que de una u otra manera conlleva a la inaplicacion de
medios electrénicos al momento de notificar.

- Asimismo podemos considerar a los mencionados algunos de los factores
adicionales y que esta pueden ser trascendentales:

- La falta de capacitacion de los jueces, auxiliares jurisdiccionales, abogados y
publico litigante.

- Lano adquisicion de un Servidor para las notificaciones electrénicas con capacidad
suficiente para atender a los usuarios a nivel nacional, el mismo que deberia contar con
medidas de seguridad que garanticen la integridad, autenticidad, proteccion y conservacion
de la informacion.



- La falta de adquisicion de aparatos de fax para las oficinas centralizadas de
notificaciones.

- La no contratacion de servicios de una institucién especializada en procesos de
digitacion.

- La falta de seguridad de las notificaciones electrénicas, debido a que no se emplea
certificados digitales de servidor.

- No existe un Sistema de Notificaciones Electronicas Judiciales.

- No existe a disposicion de los usuarios, a través de una pagina Web en Internet, las
resoluciones que emite una determinada entidad.

- Las instituciones deberian ampliar su servicio de correos electronicos a los
abogados y/o litigantes, otorgadndoles una cuenta, direccidn electronica a sus servidores.

- La falta de instruccion, pues se debe tener en cuenta que esta direccion electronica
puede estar disponible inclusive para terceros.

- No se ha sensibilizado los litigantes, abogados y auxiliares jurisdiccionales en el
uso de las nuevas tecnologias.

- Las notificaciones solo tendran validez juridica siempre y cuando ofrezcan la
debida seguridad juridica.

- Los correos electronicos deberian ser certificados por una autoridad de certificacién
acreditada.

- Se debe garantizar que las comunicaciones sean conocidas solo por las partes
interesadas (confidencialidad); que existe seguridad de confirmar la identidad del emisor
(autenticidad), y que las comunicaciones no sean alteradas en el camino (integridad).

- La central de notificaciones deberia ser implementada para que sea la encargada de
recepcionar todas las notificaciones de las distintas dependencias judiciales, y luego enviarlas
a las direcciones electronicas de las partes o de los abogados.

- Al utilizar Internet como medio para realizar notificaciones judiciales o alguna otra
comunicacion judicial, tiene que ver con el gran riesgo de que tales documentos pueden ser
alterados o vistos por personas no autorizadas, durante el trayecto de la computadora emisora
hasta la persona receptora.

- Que el documento pueda ser falsificado o dafiado de tal forma que no asegure la
legitimidad de la persona que lo emiti6.

5.6.8. La corrupcion.

Cuando se habla de corrupcion en abstracto, normalmente se suele asociar la percepcion
y definicion del concepto con una serie de conductas personales tachadas por la sociedad
como dafiinas, amorales, inmorales, delictivas, deshonestas, abusos, ausencia de valores y
principios, engarfios, etcétera.

A partir de la evaluaciéon realizada la cual por el tiempo dedicado sélo permite
conclusiones parciales, dada la capacidad y calidad organizativa de las instituciones
evaluadas no parece razonable suponer que el mayor problema de la corrupcién tenga su
origen en la calidad del sistema normativo y procesal. Todo pareceria indicar que se esta
frente a una situacion de diversa indole y magnitud, esto es, frente a un problema de decision
politica para enfrentar la corrupcion, para desarrollar una politica judicial coherente y para
garantizar la presencia de una estructura idénea e independiente que la lleve a la practica.
¢Soluciones posibles? La tendencia moderna para el control de la corrupcion se basa
generalmente en el siguiente principio: lo mejor es PREVENIRLA, la prosecucién y el
castigo son complementarios. A continuacion presentaremos algunas recomendaciones que
pueden orientar unas acciones contra la Corrupcion.



a) Principios rectores

Tomar en cuenta que el sistema ideal no es corrupcidn cero, sino reducir la corrupcién
cada vez més, por ejemplo, si es del 80%, al 50%, y asi gradualmente evitando que existan
espacios gue la propicien. Hay que rebajar el costo de la legalidad. La eficiencia del Estado es
una forma de bajar los costos de la legalidad, buscando la desburocratizacion y agilizacion de
las gestiones administrativas utilizando la tecnologia de la informacion (TIC); es decir, que
exista alto riesgo y poco beneficio al realizar actos corruptos y NO poco riesgo y alto
beneficio.

b). Acciones posibles desde las autoridades y el Gobierno:

Es importante la voluntad de las autoridades judiciales reconociendo la existencia del
problema. Contribuird a esto la presion social, que lograremos llevando la informacion a la
poblacion, como mencionaremos mas adelante.

Realizar un diagndstico participativo, a través de un taller con los miembros de mayor
autoridad dentro del sistema judicial y con la participacién complementaria de usuarios del
sistema, para analizar el problema de la corrupcion, orientandolo més a los sistemas corruptos
y no a las personas, con el fin de que tomen la iniciativa interna y se apropien de su
conduccion. Por experiencias exitosas en este nivel, se puede afirmar que resulta notable la
franqueza con que los funcionarios llegan a expresarse cuando la discusion se enfoca
preferentemente sobre los sistemas y no sobre las personas. Los puntos que son claves para la
discusion son tres: cambiar el modo de considerar el problema de la corrupcion; utilizar el
insustituible conocimiento del medio de los participantes como punto de partida para elaborar
medidas preventivas y estrategias politicas; y hacer que tomen la iniciativa y se apropien de
una campafa anti-corrupcion.

Promover a nivel de funcionarios, jueces y magistrados de los tribunales superiores de
justicia, el valor del servicio publico y la importancia del papel social del juez, lo que obliga a
realizar los mejores esfuerzos para erradicar la mas minima posibilidad o germen de
corrupcion al interior del Organismo Judicial.

Dar mayor publicidad e informacion y seguimientos de los procesos judiciales (a través
del uso de la tecnologia de la informacién) donde los usuarios, puedan verificar en tiempo
real los procesos judiciales.

Implementar Oficinas para denuncias, que sean de facil acceso a los usuarios y les
brinden confianza, de manera que ellos experimenten que son parte de una lucha colectiva.
Esta oficina de reclamos deberia disefiarse pensando, también, en acoger reclamos o
denuncias de los propios jueces o magistrados, que hayan sido objeto de presiones en el
ejercicio de su funcion jurisdiccional.

Con la notificacion electronica se lograra reducir considerablemente el tiempo que
demora en llegar una notificacion al domicilio procesal de las partes, por lo tanto, el tiempo
ganado conllevard el cumplimiento estricto de los plazos establecidos por el cddigo adjetivo
y la Ley Organica del Poder Judicial, todo ello en beneficio de los litigantes con la calidad
de servicio y redundara en la buena imagen de Poder Judicial. Cabe sefialar que su
implementacion de las notificaciones electronicas debe realizarse gradualmente y por
etapas, siendo que la acreditacién o confirmacion de las notificaciones electronicas se
determinaria de manera automatica, cuando el servidor que almacena las casillas o correos



electrénicos de las partes, emita un reporte confirmando la fecha y hora en que ha sido
recepcionada dicha notificacion, bajo ese escenario debe implementarse un programa piloto
en las sedes de los Juzgados especializados Civiles de Chiclayo debido que cumple con los
requisitos estratégicos tanto la parte logistica y profesional, para su inmediata aplicacion.

6. Conclusion

Habiendo colegido las ideas claves en el desarrollo del presente trabajo, es menester
formular conclusiones sustanciales

La humanidad se encuentra inmersa en la era virtual; rompiendo barreras y sin su presencia
fisica utiliza el poder de la informacion y la tecnologia para hacer realidad lo que hasta hace poco
era ficcion como realizar actividades en tiempo real mensajes interactivos”.

El uso de las Nuevas Tecnologias de la Informacion (TI1) a escala mundial es una realidad y
uno de los motores principales de la sociedad actual. Ese desafio exige repensar con calma, pero
con audacia, y modernizar el poder, teniendo en vista que la finalidad del servicio de justicia debe
ser la méaxima efectividad posible en la solucién de conflictos (en tiempo, costo y calidad) y
concretar una tutela jurisdiccional eficaz

La Ley N° 27419, denominada: "Ley sobre Notificacion por Correo Electronico” tiene
deficiencias legales al haberse concebido como un método alternativo y voluntario, con plena
validez juridica y haberse exigido su doble notificacién, esta Gltima esta conllevando la
inaplicacion de la Ley.,

Aunque es digno de elogio el interés del legislador peruano de estar a tono con la nueva
Sociedad de la Informacion al introducir los medios tecnoldgicos en el ambito de la administracion
de justicia, sin embargo debido principalmente a los factores socio culturales, infraestructura
logistica y deficiencia legislativa esta generando la inaplicacion de la ley.

Producir un cambio cultural a nivel organizacional es una condicién indispensable para la
introduccidon exitosa de las Tl en el sistema judicial. Pedagdgicamente hablando, el proceso de
capacitacion debe enfocarse hacia la formacion de nuevas competencias tecnoldgicas en los
miembros de las administraciones de justicia. Entendemos por competencia “la aptitud o idoneidad
para actuar en un campo especifico. La competencia para realizar alguna actividad supone siempre:
a) dominio de algunos conocimientos; b) algunas reglas para actuar; c) alguna experiencia. Son
conjuntos complejos de habilidades y destrezas que posibilitan la accion en un amplio espectro de
situaciones.

La deficiencia legislativa queda indicada en que la ley La Notificacion Electronica debe
tener un caracter constitutivo y no meramente informativo conforme lo previsto la Ley N° 27419 es
decir la notificacién por medios electrénicos debe realizarse en forma autonoma produciendo todos
sus efectos juridicos sin que adicionalmente deba notificarse por cédula.

La utilizacion de las TIC es una politica estratégica en el Poder Judicial del Per(, y en
especial para la Corte Suprema constituye un tema prioritario. Pero es fundamental garantizar un
uso inteligente de las TIC, dado que una utilizacién torpe no conduce a un balance positivo. Es
fundamental la apertura y voluntad de todos los operadores para reconocer los errores y buscar
soluciones innovadoras

Creemos que un exitoso aprovechamiento de las TI por parte del sistema judicial permitira no
s6lo un aumento de eficiencia, sino que a la par los hoy muchas veces injustamente desprestigiados



operadores del sistema revalorizaran sus tareas al contar con herramientas que les permitan
enfrentar la congestién judicial. Ambos efectos redundaran, finalmente, en una relegitimizacion de
la funcion jurisdiccional de cara a la sociedad, que hoy se presenta como una necesidad acuciante.

7.- Recomendaciones

“El autor de la presente tesis propone una mirada desmitificadora del impacto que estas
herramientas tienen en nuestras vidas cotidianas y de su rol potencial en la construccion de un
camino futuro de desarrollo humano,” Lo importante es que se logre consolidar la voluntad
necesaria para impulsar las reformas y acciones que se requiere para dar paso a esta nueva etapa del
derecho procesal. Porque, "Se pueden hacer muchos planes, muchas pruebas, pero la decision
politica de informatizar cualquier gestidn es fundamental e importa no sé6lo la implementacion, sino
la constante y perpetua voluntad de aplicar y mantener el nuevo sistema en un moderno poder
judicial donde impere la justicia como valor supremo **

La capacitacion del personal del sector justicia constituye un pilar fundamental, dada que la
capacitacion debe estar dirigida a cambiar la cultura organizacional del sector, apoyar al personal
durante la transicion, facilitar la comprension de los beneficios y costos asociados con las TIC al
igual que concientizar al personal sobre temas como el fortalecimiento de la seguridad de la
informacidn. Este proceso de capacitacion debe ser gradual y sostenible en el tiempo Incentivos
profesionales

Nuestra tradicional falta de vocacion por la tecnologia ("la calle de St. Just es mas ancha y
profunda que el océano"), y el clamor de la sociedad que pide justicia oportuna nos ha hecho
ingresar en uno de los ultimos lugares. Pero en la historia del mundo, una década de diferencia no
significa nada. Asimismo y si el comienzo de la Edad Moderna fue signada por la irrupcion del
papel que multiplicé las posibilidades humanas, podemos afirmar que este milenio trae consigo la
superacion del soporte papel y la consagracion de los registros electrénicos como nuevo medio que
nos catapulta, con la posibilidad de brindar un servicio de justicia mas rapido, mas eficiente, mas a
la medida de los hombres y mujeres de nuestra época a todas luces, beneficiosa. El servicio de
justicia no tiene porqué privarse de los elementos que la ingenieria pone a nuestro alcance.

Que, mediante la implementacion del Plan Piloto se busca modernizar la administracién de
justicia, brindando al usuario un mejor servicio de manera mas eficiente y oportuna. En nuestra
sistema juridico la Ley N° 27419 sobre Notificaciones por Correo electronico, que modificéd los
articulos 163 y 164 del Cddigo Procesal Civil, relativo a la notificacion de los procesos judiciales,
asi como la ley 27444 de Procedimientos Administrativos cuyo articulo 20 autoriza el uso de correo
electrénico para las notificaciones; asimismo en la ley 27291, mediante la cual se permite la
utilizacién de medios electrénicos para la manifestacion de voluntad y la utilizacion de la firma
electronica, nuestra norma le ha otorgado toda la validez y eficacia juridica la notificacion
electronica.

La notificacion por medio de correo electronico tiene plena validez juridica, por lo que se
hace innecesaria la doble notificacion y cuya caracteristica debe ser constitutiva y no declarativa

Los sefiores abogados interesados en ser notificados via electrénica deben inscribirse en la
Oficina que instalard la Presidencia de la Corte Superior de Justicia del Distrito Judicial de
Lambayeque, con una copia de su carné de abogado, una foto tamafio carnet o pasaporte actual y
llenar un formato digitalizado, precisandose que el registro es gratuito ; la notificacion electrénica
solo sera utilizada a pedido de parte, previa inscripcion y solicitud de nimero de casilla electrénica



En términos de financiamiento e implementacion de las TICs en la justicia iberoamericana se
estd llevando a cabo con recursos correspondientes al Poder Judicial a partir del presupuesto
general de cada pais y/o tasas judiciales, sin embargo los procesos de reforma judicial que se
vienen dando en cada pais, se estan considerando aportes sustanciales de organismos
internacionales que estdn contribuyendo con la reforma instauradas con importantes
contribuciones tales como: el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el Banco Mundial en
este sentido. También se menciono el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
al igual que la Cooperacion Técnica Alemana (GTZ) en el caso del Paraguay y USAID y la Union
Europea en el caso de Guatemala y la Republica Dominicana. Otros/as participantes describieron la
posibilidad de recibir apoyo de fuentes especializadas tales como los fondos del INDOTEL
provenientes de la contribucion al desarrollo de las telecomunicaciones ("CDT”) en la Republica
Dominicana. En todo caso, el rol del financiamiento externo parece aminorar o desaparecer
totalmente en experiencias mas avanzadas como, por ejemplo, en México, Espafia, Portugal, Brasil,
Costa Rica Chile y Argentina.

Debemos Redisefiar la pagina Web del Poder Judicial, la que debera contener toda la
informacioén judicial, ademas de un centro de ayuda legal al ciudadano y un buzén virtual de
sugerencias y reclamos, debe ser una pagina dinamica, siendo una organizacion mas abierta
permitira a los jueces seguir hablando por nuestros fallos, a los periodistas informar correctamente
sobre los asuntos publicos y fundamentalmente facilitar y garantizar a la sociedad el acceso a la
informacién judicial.

La Corte Superior de Justicia de Lambayeque y el ilustre colegio de Abogados de
Lambayeque seran los ente que administre y asigne las direcciones electrdnicas y contrasefias
necesarias para que le libere el acceso del letrado a la base de datos de notificaciones, previo
convenio de adhesion suscrita con el letrado interesado, asimismo correspondera al ICAL
registrar en su base de datos una copia de las providencias debidamente notificada
electrénicamente a las partes procesales, y seré la encargada de la certificacion del acto procesal
diligenciada cuando sea requerida por el usuario o cualquier interesado que lo solicite

PROPUESTA DE LEY DE NOTIFICACIONES
ELECTRONICAS

Fundamento de Exposicion de Motivos.

El Gobierno Peruano, consiente de la importancia del uso de la tecnologia de la informacion
como proyeccion de un estado moderno, siendo que la informética en la administracion de justicia
viene generando grandes expectativas. Por una parte, los gobiernos advierten el enorme potencial de
las TIC asi como el impacto en la sociedad ya que el cambio tecnolégico esta permitiendo acelerar
y mejorar la prestacion de servicios publicos y la propia gestion judicial. Por parte de los
ciudadanos “las expectativas apuntan a que se puede acceder a mas y mejor informaciéon, aumentan
los espacios de influencia y, en general, aumenta la eficiencia en el uso del tiempo y los recursos,
ademas de su capacidad para lograr mayor transparencia, trato igualitario, eficiencia en la gestion y
eficacia en la entrega de productos y servicios.

Que, con la promulgacion de la Ley 27419 (ley sobre notificacion por correo electrénico),
gue modifica los art. 163 y 164 del C.P.C. y con la formalidad prevista por el art. 141-A del
Cddigo Civil, dichas normas permiten la existencia de una nueva modalidad de notificacion a
través del uso del correo electrénico otorgadndosele plena validez y eficacia juridica



Sin embargo la referida ley no se viene aplicando por las deficiencias de dicha que contiene
dicha norma, al haber considerado dos constancias de envio y dos constancias de recepcion. La
cual viene generando graves perjuicios econémicos a los justiciables y al Estado, por lo que se
requiere su modificacion y regulacion de acuerdo la necesidad y realidad social de acorde con
un Estado moderno.

Articulo 1. Objeto de la Ley

1. La presente Ley reconoce el derecho de los ciudadanos a relacionarse con las
Administracién de Justicia por medios electronicos seguros, fiables, confiables, verificables,
eficaces, sostenibles y dinamizadores de la sociedad y regula los aspectos béasicos de la
utilizacion de las tecnologias de la informacion en la actividad judiciales, en las relaciones entre El
poder Judicial y sociedad Civil, con la finalidad de garantizar sus derechos, un tratamiento comdn
ante ellas y la eficacia de la actividad jurisdiccional en condiciones de seguridad juridica.

2. El Poder Judicial utilizardn las tecnologias de la informacion de acuerdo con lo
dispuesto en la presente Ley, asegurando la disponibilidad, el acceso, la integridad y la
conservacion de los datos, informaciones y servicios que gestionen en el ejercicio de sus
competencias. Se garantizard asimismo que los ciudadanos pueden hacer en todo momento un
seguimiento completo y sin restricciones sobre el funcionamiento de los programas de la
administracion judicial. Esto se hace con motivo de obtener la confianza del ciudadano en los
medios electrénicos, para que la estrategia de mejora de los programas de la administracion judicial
esté fundamentada Gnicamente en las propias necesidades e interés de los justiciables y para que los
programas de la administracién judicial y en aras de mejor la calidad de servicio.

PROPUESTA DE REFORMA AL CODIGO PROCESAL CIVIL VIGENTE.

Art. 163,.- Notificacion por telegrama o facsimil, correo electrénico u otro
medio

En los casos del Art. 157, salvo el traslado de la demanda o de reconvencion, citacion
para absolver posiciones Yy la sentencia, las otras resoluciones pueden a pedido de parte ser
notificada ademas, por telegrama, facsimil, correo electrénico u otro medio idéneo, siempre que
los mismos permitan confirmar su recepcion.

La notificacion por correo electrénico so6lo se realizard para la parte que lo haya
solicitado.

Los gastos para la realizacién de esta notificacion quedan incluidos en la condena de
costas.

Texto propuesto:

Art. 163. Notificacién por medios electrdénicos

Desde el inicio o en cualguier momento del proceso, la parte puede constituir, ademas del
domicilio legal, un domicilio procesal electrénico, siendo el domicilio electrénico donde se haran
llegar todas las resoluciones siempre gue los mismos permitan confirmar su recepcién a
excepcion el traslado de la demanda o de reconvencién, citacién para absolver posiciones y la
sentencia, gue tendra gque efectuarse conforme lo previsto por el art. 157.

La eleccion del medio de notificacion se realiza por los letrados, sin necesidad de
manifestacién alguna en las actuaciones. Los gastos que arrojen las notificaciones integran la
condena en costas.




Proyecto de ley.
ARTICULO 1°- Sustituyese el articulo 163 del Cédigo Procesal Civil, por el siguiente:
Art. 163. Notificacion por medios electronicos

Desde el inicio o en cualquier momento del proceso, la parte puede constituir, ademas del
domicilio legal, un domicilio procesal electronico, siendo el domicilio electrénico donde se harén
llegar todas las resoluciones siempre que los mismos permitan confirmar su recepcidn a excepcién
del traslado de la demanda o de reconvencion, citacién para absolver posiciones Yy la sentencia,
que tendrd que efectuarse conforme lo previsto por el art. 157.

La eleccion del medio de notificacién se realiza por los letrados, sin necesidad de
manifestacién alguna en las actuaciones. Los gastos que arrojen las notificaciones integran la
condena en costas.

La constitucién de domicilio procesal electronico produce los siguientes efectos:

1°) Las resoluciones judiciales que debe notificar el tribunal de oficio al domicilio legal
constituido, deben ser notificadas, en todos los casos, en el domicilio procesal electrénico de quien
lo haya constituido en juicio.

2°) Entre las partes el domicilio procesal electronico sustituye al domicilio legal constituido
s6lo cuando todas ellas lo hubiesen constituido, y a partir del momento en que estos domicilios se
encuentren notificados. En caso contrario el domicilio procesal electronico tendrd efectos
Unicamente respecto de las notificaciones indicadas por las partes

3% Los domicilios a que se refieren los articulo precedente subsistiran para los efectos
legales hasta la terminacion del juicio o su archivo, mientras no se constituyan, se denuncien otros,
o0 se renuncie al domicilio procesal electrénico..

ARTICULO 2°- Deroga dispositivos legales
Derdganse todas las disposiciones legales que se opongan a la presente Ley.

ARTICULO 3°. (Vigencia y Reglamentacion General).
La presente ley entrard en vigencia una vez que la autoridad de aplicacién establezca la
reglamentacion general que regira en el sistema de notificacion electrénica.
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