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RESUMEN

El objetivo fue determinar el nivel de conocimiento sobre el manejo de emergencias médicas de los cirujanos
dentistas que laboran en la clinica estomatoldgica USS. Se aplicé un cuestionario de 20 preguntas sobre manejo
farmacol6gico, paro cardiorrespiratorio, sincope vasovagal, crisis hipertensiva, sindrome convulsivo y anafilaxis
a un total de 22 cirujanos dentistas. De los 22 participantes 14 pertenecen al género masculino y 08 al género
femenino. 13 indicaron haber llevado el curso electivo de primeros auxilios de su facultad y 9 indicaron que no.
De las 20 preguntas del cuestionario, 8 participantes tuvieron entre 20 y 16 respuestas acertadas, 10 participantes
tuvieron entre 15 y 11 respuestas acertadas, 4 tuvieron entre 10 y 6 respuestas acertadas y ninguno tuvo menos
de 6 respuestas acertadas. El nivel de conocimiento sobre el manejo de emergencias médicas de los cirujanos
dentistas que laboran en la clinica estomatolégica USS fue regular.

Palabras clave: Conocimiento, urgencias médicas, odontélogos. (Fuente: DeCS BIREME)

ABSTRACT

The objective was to determine the level of knowledge on the management of medical emergencies of dentist
surgeons who work in the USS stomatology clinic. A questionnaire of 20 questions on pharmacological
management, cardiorespiratory arrest, vasovagal syncope, hypertensive crisis, convulsive syndrome and
anaphylaxis was applied to a total of 22 dental surgeons. Of the 22 participants 14 belong to the male gender and
08 to the female gender. 13 indicated that they had taken the elective course of first aid of their faculty and 9
indicated that no. Of the 20 questionnaire questions, 8 participants had between 20 and 16 successful answers, 10
participants had between 15 and 11 correct answers, 4 had between 10 and 6 correct answers and none had less
than 6 correct answers. The level of knowledge on the management of medical emergencies of the dental
surgeons who work in the USS stomatological clinic was regular.

Keywords: Knowledge, emergencies, dentists;. (Source: MeSH NLM)

!Magister en Docencia Universitaria. Docente de la Escuela Académico Profesional de Estomatologia de la Universidad Sefior de Sipan.
Chiclayo, Perd. Direccion electrénica: milallt@crece.uss.edu.pe

2 Estudiante de la Escuela Académico Profesional de Estomatologia de la Universidad Sefior de Sipan. Chiclayo, Perd. Direccion electronica:
clozanodanmayl@crece.uss.edu.pe

SEstudiante de la Escuela Académico Profesional de Estomatologia de la Universidad Sefior de Sipan. Chiclayo, Perd Direccion electronica:
gmorochoevelynl@crece.uss.edu.pe

“Estudiante de la Escuela Académico Profesional de Estomatologia de la Universidad Sefior de Sipan. Chiclayo, Pert. Direccion electrénica:
blinaresa@crece.uss.edu.pe

SEstudiante de la Escuela Académico Profesional de Estomatologia de la Universidad Sefior de Sipan. Chiclayo, Per(. Direccion electrdnica:
vsarcinegiorg@crece.uss.edu.pe

®Estudiante de la Escuela Académico Profesional de Estomatologia de la Universidad Sefior de Sipan. Chiclayo, Pert. Direccidn electronica:
rsanchezmaioal @crece.uss.edu.pe

50



Rev. Salud & Vida Sipanense. 2017; 4(2):50- 57 Versién Online ISSN 2313-0369
Facultad de Ciencias de la Salud - USS

INTRODUCCION

Las emergencias médicas son eventos adversos que pueden presentarse de manera repentina en
cualquier érea en la que los odontologos se desarrollan profesionalmente. Se debe tener en cuenta que
estas emergencias son situaciones delicadas en las cuales se puede ver comprometida la vida de los
pacientes y necesitan, por lo tanto, de un auxilio preciso e inmediato. Los odont6logos deben tener los
conocimientos adecuados para saber manejar emergencias médicas que puedan presentarse en la
practica del dia a dia. Todas las emergencias médicas se pueden, eventualmente, desarrollar en el

consultorio dental, pero algunas con mayor frecuencia que otras.

En Japdn en los afios 80 el Comité para la Prevencion de las Complicaciones Sistémicas para el
Tratamiento Dental realizé un estudio que demostré que entre el 19% y 44% de los odontélogos tenian
un paciente con una emergencia médica en un afio. En Estados Unidos y Canada se demostrd que el
Sincope es la emergencia médica mas frecuente, seguida de la alergia, angina de pecho e infarto de
miocardio, paro cardiaco, hipotension postural, convulsiones, broncoespasmo y emergencias

diabéticas. En el ecuador hay pocos indicios de fallecimiento en las consultas odontoldgicas.*

En el Per( un estudio realizado por la Universidad Nacional Mayor de San Marcos determiné que sus
estudiantes de Internado hospitalario presentan un nivel regular en el manejo de emergencias médicas

en el consultorio dental .2

A nivel local se realiz6 un estudio que demostrd que el nivel de conocimiento de cirujanos dentistas
fue regular en el manejo de emergencias médicas durante la consulta odontoldgica segln afios de

experiencia, en los rangos de 0-10 afios, 11-20 afios, 21-30 afios y de 30 afios a mas.?

En este estudio determinamos el nivel de conocimientos de los cirujanos dentistas que laboran en la
clinica estomatoldgica de la Universidad Sefior de Sipan acerca del manejo de emergencias médicas

que se presentan en el consultorio dental.

MATERIAL Y METODOS

Se realizd un estudio de tipo no experimental, transversal y descriptivo, el cual se llevé a cabo en la
Clinica Estomatoldgica de la Universidad Sefior de Sipan entre los dias 5 y 20 de junio del 2017. La
poblacion estuvo conformada Gnicamente por cirujanos dentistas, de los cuales se incluyeron a todos
aquellos que trabajan en la clinica de la universidad, y se excluyeron a los que ejercen la profesion en

otros ambitos.

Se contd con una variable dependiente, nivel de conocimiento de los cirujanos dentistas sobre el
manejo de emergencias médicas, la cual tuvo dos dimensiones, una de primeros auxilios y otra de

manejo farmacolégico.
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La dimensién de primeros auxilios tuvo por indicadores el nivel de conocimiento con respecto al
manejo de paro cardiorrespiratorio, sincope vasovagal, crisis hipertensiva, obstruccion de vias
respiratorias, sindrome convulsivo, anafilaxis y crisis de hiperglicemia; y la dimensién de manejo
farmacoldgico tuvo por indicadores el nivel de conocimiento con respecto al farmaco a utilizar y el

nivel de conocimiento con respecto a la dosis del farmaco a emplear.

Los datos fueron recopilados por los autores de la investigacion, quienes emplearon un cuestionario
validado de 20 preguntas de respuesta cerrada. Para la determinacidn de las pruebas estadisticas se
empled un nivel de significancia de 0.05 con un nivel de confianza del 95%. El programa estadistico
utilizado fue SPSS version 14.0.

RESULTADOS

Tabla 1. Nivel de conocimiento con respecto al manejo farmacolégico frente a las emergencias médicas
durante una consulta odontoldgica. (p=22)

Respuesta acertada P %
Si 22 100
No 0 0

Fuente. Encuesta realizada a los cirujanos dentistas

Tabla 2. Nivel de conocimiento con respecto a los primeros auxilios en paro cardiorrespiratorio. (p=22)

Respuesta acertada P %
Si 14 63.63
No 8 36.37

Fuente. Encuesta realizada a los cirujanos dentistas

Tabla 3. Nivel de conocimiento con respecto a los primeros auxilios en sincope vasovagal. (p=22)

Respuesta acertada P %
Si 8 36.37
No 14 63.63

Fuente. Encuesta realizada a los cirujanos dentistas
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Tabla 4. Nivel de conocimiento con respecto a los primeros auxilios en cuadros de crisis hipertensiva. (p=22)

Respuesta acertada P %
Si 8 36.37
No 14 63.63

Fuente. Encuesta realizada a los cirujanos dentistas

Tabla 5. Nivel de conocimiento con respecto a los primeros auxilios en obstruccion de vias respiratorias (p=22)

Respuesta acertada P %
Si 12 54.54
No 10 45.46

Fuente. Encuesta realizada a los cirujanos dentistas

Tabla 6. Nivel de conocimiento con respecto a los primeros auxilios en sindrome convulsivo. (p=22)

Respuesta acertada P %
Si 6 27.27
No 16 72.73

Fuente. Encuesta realizada a los cirujanos dentistas

Tabla 7. Nivel de conocimiento con respecto a los primeros auxilios en anafilaxis. (p=22)

Respuesta acertada P %
Si 8 36.37
No 14 63.63

Fuente. Encuesta realizada a los cirujanos dentistas

Tabla 8. Nivel de conocimiento con respecto a los primeros auxilios en crisis de hiperglicemia. (p=22)

Respuesta acertada P %
Si 10 45.46
No 12 54.54

Fuente. Encuesta realizada a los cirujanos dentistas



Rev. Salud & Vida Sipanense. 2017; 4(2):50- 57 Versién Online ISSN 2313-0369
Facultad de Ciencias de la Salud - USS

Tabla 9. Nivel de conocimiento sobre manejo de emergencias médicas (p=22).

Nivel de conocimiento P %
Bueno 08 36,36
Regular 10 45,45
Malo 04 18,18

Pésimo 00 0

Fuente. Encuesta realizada a los cirujanos dentistas

DISCUSION

El estudio determiné que el nivel de conocimiento sobre manejo de emergencias médicas de los
cirujanos dentistas que laboran en la Clinica Estomatoldgica de la Universidad Sefior de Sipan fue
regular (45.45%), esto nos lleva a compartir la conclusion a la que llegaron Broadbent J. et al.* que
indican que, pese a que los dentistas de su estudio no sentian la necesidad de seguir formandose, estos
deben recibir capacitacion adicional en el manejo de emergencias médicas. Ya que ante una
eventualidad en la labor en consultorio se va a poder actuar convenientemente y con el criterio

adecuado para de esta forma evitar una complicacion mayor.

Coincidimos con Gavifio C.2 quien concluyé que de 166 odontélogos encuestados, 36.75 % tienen un
nivel de conocimiento bueno, 43.98% regular y 19.28% malo sobre el manejo de emergencias médicas

en la consulta odontoldgica.

Asimismo, coincidimos con Contreras C.2 quien sostuvo que el nivel de conocimiento sobre
situaciones de emergencia durante la consulta odontoldgica de los estudiantes del Internado
hospitalario 2015 de la Facultad de Odontologia de la UNMSM fue regular.

Este estudio no evalu6 el nivel de estrés a diferencia de Somaraj V. et al.> quienes establecieron que la
evaluacion del estrés mostré que un total de 27,1% de los participantes esta por encima del nivel de
estrés alto. Se encontr6 que la comparacion del conocimiento evaluado y el estrés eran insignificantes
(P =0,983).

A diferencia de la mayoria de nuestra poblacién, quienes si recibieron el curso electivo de primeros
auxilios en pregrado, Cukovi¢-Bagi¢ 1. et al.® encontraron que el 81.3% de cirujanos dentistas
participantes de su estudio nunca recibi6 algun tipo de entrenamiento en soporte vital basico a lo largo
de sus estudios de pregrado y el 68.7% tuvieron alguna situacion de emergencia en su practica
profesional y de estos el 20,5% no pudieron realizar el diagnostico de la situacion de emergencia. Del

mismo modo, Marks L. et al.” determinaron que el 49,4% de los dentistas nunca participaron en
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ningln entrenamiento de soporte vital basico (BLS) durante su educacién de pregrado, en cuanto el
78,3% nunca tuvo ningan entrenamiento pediatrico en BLS durante la educacién de pregrado y el
37,2% de los dentistas carecia de un entrenamiento en BLS después de la graduacién. En nuestro
estudio se determiné que el 36.36% de los cirujanos dentistas tienen un conocimiento alto de
emergencias médicas y entre regular y malo el 45.45% y 18.18% respectivamente, por lo que
coincidimos con estos autores en lo que se refiere a que existe una falta de conocimiento por parte de
los cirujanos dentistas de que hacer frente a una situacion de emergencia médica que pueda pasar en su
consultorio ya que desconocen 0 no se sienten seguros al momento de diagnosticar y tratar una
situacion de estas, por lo que es imprescindible capacitarse para abordar esta deficiencia ya que cuanto
mas entrenamiento en BLS (soporte vital basico) ha recibido un cirujano dentista, mas confianza en si

mismo sentira al momento en que una de estas emergencias pueda ocurrir.

En cuanto la mayoria de la poblacion de este estudio obtuvo un nimero de respuestas acertadas que
coinciden con un nivel de conocimiento sobre manejo de emergencias médicas regular y bueno, Mejia
C.2 concluyo que el 60,4% de su poblacion desaprobé el cuestionario sobre manejo de emergencias
médicas, la nota promedio fue 4,95 sobre 10 puntos posibles y 5,9% obtuvieron de 8-10 puntos.

Coincidimos con Rivera F.1° quien concluyd que los resultados al estar agrupados en torno a la
calificacion regular animan a proponer una serie de mejoras orientadas a fortalecer los conocimientos

en el tratamiento de las emergencias médicas en una consulta odontoldgica.
CONCLUSIONES

El 100% de los cirujanos dentistas que laboran en la clinica estomatol6gica de la Universidad Sefior de
Sipan tienen un nivel bueno de conocimiento con respecto al manejo farmacolégico frente a las
emergencias médicas durante una consulta odontolégica.

El 63.63% de los cirujanos dentistas que laboran en la clinica estomatoldgica de la Universidad Sefior
de Sipan tienen un nivel de conocimiento bueno con respecto a los primeros auxilios en casos de un
paro cardiorrespiratorio.

El nivel de conocimiento de los cirujanos dentistas que laboran en la clinica estomatoldgica de la
Universidad Sefior de Sipan con respecto a los primeros auxilios en sincope vasovagal fue malo en un
63.63% y bueno en un 36.37%.

El nivel de conocimiento con respecto a los primeros auxilios en cuadros de crisis hipertensiva fue
bueno en un 36.37% y malo en un 63.63%.

El nivel de conocimiento con respecto a los primeros auxilios en obstruccién de vias respiratorias fue
bueno en un 54.54% y malo en un 45.46%.

El nivel de conocimiento con respecto a los primeros auxilios en sindrome convulsivo fue considerado

malo con un 72.73% y bueno con un 27.27%.
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El nivel de conocimiento con respecto a los primeros auxilios en anafilaxis fue considerado malo en
un 63.63% y bueno en un 36.37%.

El nivel de conocimiento con respecto a los primeros auxilios en crisis de hiperglicemia fue
considerado malo en un 54.54% y bueno en un 45.46%.

El nivel de conocimiento sobre el manejo de emergencias médicas de los cirujanos dentistas que

laboran en la Clinica Estomatoldgica de la Universidad Sefior de Sipan fue regular con un 45.45%.
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