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Resumen

Ansiedad y resiliencia en tiempos pandémicos son temas fundamentales en la poblacion,
principalmente en los universitarios quienes estan acostumbrados a un estilo de vida
totalmente distinto al encierro y las prohibiciones protocolares. Tuvo como objetivo,
determinar la relacion que existe entre el nivel de ansiedad y el nivel de resiliencia en
tiempos COVID 19. Estudio cuantitativo, correlacional. Aplicado en la Universidad
Sefior de Sipan a 117 estudiantes de la escuela profesional de enfermeria del primer a
octavo ciclo de la carrera profesional. Mediante encuesta, se aplico la “Escala de
Ansiedad de Zung” y la “escala de resiliencia de Wagnild e Young”. La informacionse
analizé mediante porcentajes utilizando programas estadisticos. Para el analisis de las
hip6tesis se utilizd la prueba de chi cuadrado, obteniendo una significacion
asintomaticabilateral (0,053) y un valor de (192, 208?). Entre los resultados. El 56,41%
de los estudiantes muestra una ansiedad leve y un nivel de resiliencia muy alto; 5,13%
de los estudiantes de enfermeria muestran una ansiedad intensa y un nivel de resiliencia
muy alto. Aceptando la hipétesis nula planteada donde determina que no hay relacién
entre variables. Encontrandose que los estudiantes universitarios existen niveles de
ansiedad marcados y un nivel de resiliencia muy alto, con una relacion nulaentre las
variables, se puede interpretar como una reaccion ante lo desconocido, mas quela
capacidad del individuo para superarse ante las dificultades o circunstancias que lo
originan. Relacionado con el modelo de Callista Roy se entiende que los universitarios
no logran adaptarse de manera eficiente al entorno vivido en tiempos pandémicos por
CoVID109.
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ABSTRACT

Anxiety and resilience in pandemic times are fundamental issues in the population,mainly
in university students who are accustomed to a lifestyle totally different fromconfinement
and formal prohibitions. This leads to a mental health condition and animbalance in
emotional health, having a link with the health professional, mainly withnurses, who
works directly with the individual, family and community. Its objective wasto determine
the relationship between the level of anxiety and the level of resilience inCOVID 19 times
in university students. Quantitative, correlational study. Applied at theSefior de Sipan
University to 117 students of the professional school of nursing from thefirst to eighth
cycle of their professional career. Through a survey, the "Zung
AnxietyScale"andthe""WagnildandYoungResilienceScale"wereapplied. Theinformationw
asanalyzedthroughpercentagesusingstatisticalprograms.Fortheanalysisofthehypotheses,
the chi  square test was used, obtaining a bilateral

asymptomatic significance(0.053)andavalueof(192,208a).
Amongtheresults.56.41%ofthestudentsshowmildanxiety and a very high level of
resilience; 5.13% of nursing students show intenseanxiety and a very high level of
resilience. Accepting the null hypothesis where itdetermines that there is no relationship
between variables. As conclusions. In universitystudents it was found that there are
marked levels of anxiety and a very high level
ofresilience,withanullrelationshipbetweenthevariables,itcanbeinterpretedasareactiontot
he unknown,ratherthantheindividual'sabilitytoovercomedifficultiesorcircumstances that
originate it. Related to the Callista Roy model, it is understood thatuniversity students fail
to adapt efficiently to the environment experienced in times ofpandemic byCOVID 109.

Keyword: Anxiety, Resilience,COVID-19,College
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Introduccion

La ansiedad es una reaccion emocional, ante acontecimientos futuros o situaciones
inciertas, llegando a involucrarse en la capacidad de superacion ante entornos dificiles
sise tornan elevados o persistentes los niveles de ansiedad. Esta es una terrible expectativa
de peligro inminente, acompafiada de sensaciones o sintomas fisicos fuertes y
desagradables en cualquier parte del cuerpo, La incertidumbre es generadora de ansiedad,
pudiendo disminuir la capacidad de afrontar y la forma de adaptarse del individuo. Puede
realizar funciones adaptativas, preparara las personas para realizar tareas o protegerse de

posibles amenazas®?

La resiliencia permitira a las personas anteponerse a distintas adversidades de la vida y
permitird que creen conductas positivas, es la capacidad de superacién ante eventos
adversos siendo capaz de tener un desarrollo exitoso a pesar de circunstancias muy
adversas, manteniendo niveles déptimos de adaptacion, sin desarrollar problemas
psicoldgicos, es la adaptacion positiva que supera las exposiciones de riesgo o la
vulnerabilidad, asi como menciona Masten, parece ser un fendbmeno comdn que se
produce en la mayoria de los casos del funcionamiento de los sistemas adaptativos

humanos basicos®459),

La OMS enumero6 el brote de COVID-19 como una pandemia el 11 de marzo de 2020,
pertenece a la familia de los coronavirus y al virus Nido viral, EI COVID-19 constituye
un grave problema de salud publica. La enfermedad se transmite principalmente de
persona a persona a través de gotitas que salen de la nariz o la boca de una persona
infectada al toser, estornudar o hablar. Para prevenir esta enfermedad, se recomienda que
al estornudar o toser, se lave las manos con frecuencia con agua y jabon durante al
menos20 segundos Yy se cubra la boca y la nariz. La mayoria de las personas infectadas
tienen sintomas leves o moderados. Aproximadamente una quinta parte de las personas

infectadas con COVID19 tienen una enfermedad grave y dificultad para respirar(’:8:%10),

Durante los afios, enfermeria se ha visto preocupada frente a adquirir conocimientos que
respalden y fundamenten el accionar que se realiza dentro de su profesion, con la finalidad
de brindar una calidad en sus cuidados y en la atencion brindada al individuo.
Considerando enfermeria como una profesion més, se ve ligada a la formacion

universitaria, teniendo la necesidad de ser generadora de conocimientos que se basan
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en métodos cientifico y se ven evidenciados en la instauracion del proceso atencion
enfermero y en la ejecucion de modelos y teorias. Esta investigacion se vio relacionada
directamente con el modelo de adaptacion de Callista Roy que da como objetivo
principalmente la adaptacion de las personas y el medio ambiente, donde menciona la
importancia de promover la salud de las personas, las familias, los grupos y la sociedad
en su conjunto. 111213,

En Madrid, Otero, V. investigo sobre ansiedad en estudiantes universitarios de la facultad

de educacidén con una muestra de 106 estudiantes, un estudio de tipo cuantitativo,
dondeobtuvoqueelniveldeansiedadestadofuedel13,20%de la muestra, la escala de
ansiedad rasgore presento el 16%, siendo el sexo femenino quien mayor nivel de ansiedad
presentd en relacion al sexo masculino. En Perd, Gonzales, J. investigo los niveles de
depresidn, ansiedad y estrés de estudiantes universitarios relacionados con restricciones
sociales-Arequipa, una muestra de 300 estudiantes, estudio observacional transversal,
obteniendo como resultado 47,6% de sintomas de ansiedad-141%)

Ante el confinamiento por COVID 19 hay un impacto en todos los estilos de vida que se
estaba acostumbrado a tener, Son los estudiantes un grupo poblacional que engloba esta
afeccion, de manera que sus actividades se ven limitadas y tendran que adaptarse a nuevas
metodologias académicas, familiar y convivencia social. La ansiedad es un problema de
salud puablica y se ve estrechamente relacionada con la manera en que el universitario
afronta estas adversidades, conociéndose esta capacidad como resiliencia. Sabiendo que
enfermeria trabaja con todas las etapas de la vida, que es una profesion de cuidado y
ciencia, podréa unirse con otros profesionales, brindar aportes en disminuir el nivel de
problema encontrado y de esta manera contribuira de mas con la pedagogia y el
rendimiento académico(s,i7,)

Se tuvo como objetivo determinar la relacion que existe entre el nivel de ansiedad vy el
nivel de resiliencia en tiempos COVID 19 en estudiantes universitarios, cabe mencionar
que no se logré identificar en los ultimos avances estudios locales que aborden esta

problematica.
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Métodos

El estudio realizado es cuantitativo, correlacional y fue desarrollado en la Universidad
sefior de Sipan (USS)- Chiclayo, Per(, en el afio2021.La muestra estuvo conformada por
117 estudiantes universitarios del primer a octavo ciclo de la escuela profesional de
enfermeria, todos los participantes tuvieron que aceptar participar voluntariamente,
yaquesinestaopcionnopodiaresponderotrapreguntadelcuestionarioplanteadovirtualmente.
Ademas, se tuvo encuenta otros criterios de inclusion y exclusion (18:19.20.21)

Para recolectar la informacion necesaria se utilizd la encuesta como método y el
instrumento fue la “Escala de Ansiedad de Zung” y la ““ escala de resiliencia de Wagnilde

Young”.

la Escala de Ansiedad de Zung, Titulo original de la prueba: self-rating anxiety scale1971.
Titulo en espafiol: Escala de autovaloracion de ansiedad. Con un tiempo de duracion de
15 minutos. Compuesta por 20 ITEMS. Adaptado al Perd por: Talia Zuleyka Rengifo
Zamora (2017) Universidad Cientifica del Per(.??

CUADROL: Interpretacion del indice de ansiedad segln puntaje asignado

INDICEEEA INTERPRETACION

MENOSDE45 DENTRO  DE LO
NORMAL

45 A59 LEVE

60 A74 MODERADA

75AMAS INTENSA

La escala de resiliencia, Wagnild, G. Young, H. (1993).Procedencia: Estado Unidos.
Adaptacién peruana: Angelina Cecilia Novella Coquis (2002) Universidad
NacionalMayordeSanMarcos,Aplicadapor:MarioAlejandroGomezChacaltana(2019)Uni
versidad Ricardo Palma. Duracion: aproximadamente de 25 a 30 minutos. Consta de25
items.?

CUADRO 2: Tabla de Distribucién modificada y actualizada de Factores de Escala de

Resiliencia de Wagnild & Young en la version Estandarizada de Lima Metropolitana
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Factor 1I: Factorll:Aceptaciondeuno
CompetenciaPer misSmo
sonal
Ecuanimidad 8, 11 7,12
Perseverancia 1, 4,14,15, 23 2,20
Confianzaensimismo 9, 10,17, 24 13,18
SatisfaccionPersonal 16, 25 6,22
SentirseBienSolo 3,5 19,21

CUADRO?2: Puntaje y categoria asignada segun respuesta del participante.

Puntajedirecto T Categoria
Hastal8 0-23 Muybajo
19-33 24-54 Bajo
34-43 56-66 Medio
44-52 68-78 Alto
53amas 80+ Muyalto

Una vez aplicado los instrumentos a cada participante se procedio a la interpretacion de
resultados sumando cada item respondido con su valor numérico asignado, el total
obtenido se interpreta con el puntaje, se asigno una categoria segun corresponda. Con la
informacion se realizé el analisis estadistico, mediante el sotware estadistico SPSS, Se
logro la creacion de tablas y graficas que permitieron llegar a dar respuesta a los objetivos
planeados y encontrar la relacion entre las variables planteadas, para determinar la
hipotesis se utilizo el chi cuadrado, obteniendo una significacion asintomatica
bilateral(0,053)

yunvalorde(192,208%).Seobtuvoelconsentimientodelosparticipantesensutotalidadluegode
haberlesexplicadoelobjetivodelainvestigacionylaconfidencialidaddesusrespuestas,asimis

mo, la posibilidad que tenian de revocar su participacion.
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RESULTADOS

La poblacién estudiada (101/83,32%) fue de sexo femenino y (16/13,68%) fue de sexo
masculino, sus edades oscilan entre 16 y 48 afios de edad, correspondiendo el 55% a la
etapa joven; 31% a la etapa adolescente y 14,53% a la adultez. Predominando maés el
género femenino con un83.32% (101) y a diferencia del sexo masculino en un13,68%.

Tablal: Nivel de ansiedad de los estudiantes de enfermeria de la Universidad Sefior de
Sipan- 2021

Frecuencia Porcentaje
Valido Normal 10 8,5
Leve 66 56,4
Moderada 35 29,9
Intensa 6 51
Total 117 100,0

Fuente: Cuestionario, Ansiedad y resiliencia en tiempos de COVID19 en estudiantes universitarios Chiclayo-2021

En la tabla 1, se observa que el 56,41% de los estudiantes muestra una ansiedad leve y el

5,13% de los estudiantes de enfermeria muestran una ansiedad intensa.

Tabla 2: Nivel de resiliencia total de los estudiantes de enfermeria de la Universidad Sefior
de Sipan-2021

Frecuencia Porcentaje

Vaélido Muyalto 117 100,0

Fuente: Cuestionario, Ansiedad yresilienciaentiemposdeCOVID19enestudiantesuniversitariosChiclayo-2021

En la tabla2, se observa el nivel de resiliencia total de los estudiantes de enfermeria
donde100% de ellos tiene un nivel muy alto.
Tabla3: Nivel de ansiedad segun el nivel de Resiliencia de los estudiantes de enfermeria

de la Universidad Sefior deSipan-2021
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NIVELDEANSIEDAD

Normal Leve Moderada Intensa  Total
Resiliencia Muy alto 10 66 35 6 117
suma
(Agrupada)
Total 10 66 35 6 117

Fuente: Cuestionario, Ansiedad y resiliencia en tiempos de COVID19 en estudiantes universitarios Chiclayo-2021

En la tabla 3 se observa; 56,41% presenta ansiedad leve con una resiliencia de nivel muy
alta; 5,13% ansiedad intensa y un nivel de ansiedad muy alto.

Tabla4 Prueba de Chicuadrado para analizar la Relacion entre el Nivel de Ansiedad y el
nivel de resiliencia del estudiante de Enfermeria de la Universidad Sefior de Sipén. -
2021.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor asintética
Df (bilateral)
Chi-cuadradode Pearson 192,2082 162 ,053
Razénde verosimilitud 144,881 162 ,829
Asociacionlinealporlineal 9,640 1 ,002

Nde casosvalidos
117

a.220casillas(100,0%)hanesperadounrecuentomenorque5.Elrecuentominimoesperadoes
,05.

Fuente:Cuestionario,Ansiedady resilienciaentiemposdeCOVID19enestudiantesuniversitariosChiclayo-2021

La tabla cuatro nos muestra que no existe relacién entre la variable ansiedad con la
variable resiliencia, tenemos: valor de (192, 208%) significacion asintomatica
bilateral(0,053), siendo de 0,000 — 0,05 aceptada la hipotesis alternativa y rechazada la

10
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hipétesis nula,por el contrario, si el valor es mayor a0,05 es aceptada la hipétesis nula 'y

rechazada la hipdtesis alternativa, no existiendo relacion entre las variables.
Discusion
Determinar la relacion que existe entre el nivel de ansiedad y el nivel de resiliencia en

tiempos COVID19 en estudiantes de la universidad sefior de Sipan afio 2020.

+ Identificar el nivel de ansiedad en los estudiantes de la universidad sefior de Sipan
afio 2020.

 ldentificarelnivelderesilienciaenlosestudiantesdelauniversidadsefiordeSipan afio
2020.

» EstablecerlarelacidénentreelestadodeansiedadyelnivelderesilienciaentiemposdeC
OVID19enestudiantesdelauniversidadsefiordeSipanafio-2020.

La muestra estuvo constituida por 117 estudiantes de enfermeria de la Universidad Sefior
de Sipan correspondientes a los ciclos del 1 - VIII ciclo afio 2021. Observandose que
susedadesoscilanentrel6 y 48 afios de edad, correspondiendo el 55% a la etapa joven;31%
a la etapa adolescente y 14,53% a la adultez. Predominando mas el género femenino

conun83.32% (101) y a diferencia del sexo masculino en un 13,68%.

El nivel de ansiedad en los participantes de la universidad sefior de Sipan, se clasifico
segun sus dimensiones; estado y rasgo, donde se encontrd que 56,41% de los estudiantes
muestra una ansiedad leve y el 5,13% de los estudiantes de enfermeria muestran una
ansiedad intensa. Estos resultados difieren del estudio realizado por Wenjun C, ziwei
F,Guoquiang H,et al; donde encontraron frecuencias de2,7% de ansiedad moderada y
el21,3% de ansiedad leve; en estudiantes universitarios chinos. Se evidencia que la
epidemia por coronavirus a afectado significativamente en la poblacion universitaria sin
importar nacionalidad, sexo u otra caracteristica, por ser una problematica nueva los
diferentes sistemas del pais no estaban preparados para tal magnitud; por ello, los indices
de morbimortalidad cada vez van en aumento en la poblacién, lo cual se evidencia en los

altos porcentajes de ansiedad de los universitarios.

Se evidencié que26,5%muy pocas veces se sienten nerviosos e intranquilos y10,3% la
mayoria de veces. 45,3% muy pocas veces se sienten atemorizados sin motivo y 2,6% la
mayoria de veces. Sufren dolores de cabeza, cuello y espaldal8,8% muy pocas veces y
27,4% la mayoria de veces; estas caracteristicas muestran que los universitarios presentan
algln tipo de ansiedad en un 86, 32%. Norma G, Adrian T, Claudia M, Zaus H encontro
trastornos de ansiedad (40,3%), Chrysi k, Mikaella P, Danai P, “et al, ansiedad

11
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(73.0%); GonzalesJ,(47;6%) sintomas de ansiedad. Enfocando estos resultados con el
modelo adaptativo de Callista Roy, donde sefialé que las respuestas adaptativas llegan a
serfavorablesparaelindividuoyquedurantesuprocesodeobservacionellalogréevidenciarla
facilidad que tenia su grupo poblacional para adaptarse a los cambios, este hallazgo difiere
en el estudio presentado ya que los universitarios muestran deficiente capacidad
adaptativa evidenciandose en el alto porcentaje del nivel de ansiedad.

Las alteraciones de suefio se asocian significativamente a la ansiedad por tiempos
pandémicos en el afio 2021, aumentando o disminuyendo las horas de descanso.
Evidenciandose que los universitarios mostraron alteraciones de 13.7 % la mayoria de
veces y 30,2% muy pocas veces para logran dormir facilmente y descansar bien por las
noches en tiempos de pandemia; Chrysik, MikaellaP, DanaiP, “ctal”,en su investigacion
encontraron que el tiempo de suefio aument6 en 66.3% de los

estudiantesuniversitariosenGreciadurantelacuarentenaporCOVID19enelafio2020.Laansi

edad se convierte en un estado alarmante cuando no hay control de esta o los estimulos
causantes son muy duraderos e intensos donde se pierde la capacidad de hacerle frente,
con llevando a causar problemas degenerativos en el aspecto emocional, psicoldgico y
perjudicando directamente en sus actividades diarias, el cual se relaciona con el repentino
cambio de vida que conlleva a un habito improvisado en la poblacion, lo cual altera las
horas de descanso y esta se evidencia directamente con los niveles de ansiedad que

presenta en los universitarios.

En relacién al nivel de resiliencia 90,6% es capaz de resolver sus problemas, capaz de
hacer las cosas por si mismo un 81,2%; puede estar solo 84,5%; orgulloso de alcanzar
metas en su vida 93,2%; la confianza en si mismo permite atravesar momentos
dificiles82,1%; su vida tiene sentido85,4%. Dando a los universitarios de enfermeria un
nivel de resiliencia muy alto en el 100% de los encuestados. Estos resultados difieren
significativamente de la investigacion aplicada por Morales). en estudiantes
universitarios en Lima, donde 78% presento autorrealizacion, 54% Autodeterminacion y
Autoconfianza59.0%, dando un nivel de resiliencia de 31%presentan un nivel medio de
resilincia; el 69% presentan un nivel alto de resiliencia®. De acuerdo a los resultados,
podemos decir que el alto puntaje obtenidos e debe a que los universitarios encuentran la
manera de superar y saben como afrontar ciertas situaciones de la vida, principalmente en
tiempos pandémicos, haciendo uso de la tecnologia y sus habilidades virtuales, les permite
encontrar solucidnes a diversas problematicas.

La relacion existente entre la variable ansiedad y resiliencia; se encontro que 91,45% de
los universitarios presenta algun nivel de ansiedad mientras que su nivel de resiliencia es

muy alto; demostrandose asi que no existe relacion entre ambas variables, evidenciandose

12



. Universidad
l l AE REVISTS CIENTTHICA u q q Safior do Sipan
I 4 4 INSN 2709-0019 -y -y

en la prueba de chi cuadrado un valor mayor de 0,05. Aceptando la hipotesis nula de la

investigacion. Difiriendo significativamente de Flores, D. que en sus resultados muestra
a mayor nivel de Ansiedad menor nivel de Resiliencia con 45% nivel de ansiedad y
Resiliencia bajo representado por un 55% °’. Los resultados obtenidos pueden deberse
aque,sibienlosuniversitariostienenunaltonivelderesiliencia,lapandemiaporCOVID19 por
ser un echo desconocido y nuevo, genera sentimientos negativos inevitables en la

poblacién.

Ante estos resultados cabe indicar que ansiedad y resiliencia no tienen una relacion en
tiempos pandémicos de acuerdo a los hallazgos presentados, mencionando que la
ansiedad es una respuesta ante el peligro o amenaza y se encuentran datos alarmantes, la
resiliencia es muy alta en los investigados; el cual se puede interpretar como una
reaccionante lo desconocido, mas que la capacidad del individuo para superarse ante las

dificultad eso circunstancias que lo originan.

Conclusiones

En base a los resultados de la investigacion se puede concluir que, la ansiedad en los
universitarios de enfermeria de la universidad sefior de Sipan, manejan niveles de
86.32%al medir los niveles de ansiedad se encontr6 que existe intranquilidad,
nerviosismo, temor, dolores de cabeza, cansancio, alteraciones en el proceso de suefio y
reposo. Siendo estas caracteristicas que permiten medir el nivel de ansiedad y que esta
alterado segun las respuestas dadas por los participantes, evidenciandose en un 56,41%
con ansiedad levey5,13%una ansiedad intensa.

Con respecto a la variable de resiliencia se identificd que los universitarios son capaces
de resolver sus problemas, ser independientes, sentirse orgullosos de sus logros alcanza
dos, manejar y controlar situaciones presentadas en su vida personal, piensan antes de
tomar una decision, saben lo que quieren lograr y entienden que pueden existir personas
que perjudican su entorno. Todo ello se evidencié en un porcentaje superior al80% en
cada interrogante planteada, dando segun puntaje maximo y minimo un nivel de
resiliencia muy alto en el 100% de los participantes.

En los estudiantes universitarios se encontrd que existen niveles de ansiedad marcados y
un nivel de resiliencia muy alto, con una relacion nula entre las variables, se puede
interpretar como una reaccion ante lo desconocido, mas que la capacidad del individuo

para superarse ante las dificultades o circunstancias que lo originan. Relacionado con el

13
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modelo de Callista Roy se entiende que los universitarios no logran adaptarse de manera

eficiente al entorno vivido en tiempos pandémicos por COVID19.
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