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Resumen:

Mundialmente, los cambios econdmicos provocaron la eleccién de la
carrera técnica a la universitaria. Las técnicas de Enfermeria universitaria de
la USS aducen factores para estudiar enfermeria en la Universidad como tener
sentimientos de no ser reconocidos, sentirse explotados en sus centros laborales,
no tener oportunidades, se planted el problema ;Cudles son los Factores
socioculturales del técnico de Enfermeria para realizar estudios universitarios en
Enfermeria, y las Estrategias de Mercadotecnia en la captacion de estudiantes,
durante el proceso formativo. USS 20137 A la universidad se le exige adaptaciones
y cambios en sus planteamientos, solucionar problemas generados por Factores
socioculturales del técnico de Enfermeria para realizar estudios universitarios,
identificdndolos podremos implementar Estrategias de Mercadotecnia en la
captacion de estudiantes y durante el proceso formativo. La hipdtesis conociendo
los Factores socioculturales del técnico de Enfermeria universitario se podra
aplicar estrategias de Mercadotecnia. El objetivo determinar los factores
socioculturales del técnico de Enfermeria para realizar estudios universitarios, y
Estrategias de Mercadotecnia en la captacion de estudiantes y durante el proceso
formativo. Es una investigacion cuantitativa descriptiva y retrospectiva. Poblacion
de 80 técnicos de Enfermeria Universitarios de la USS. Se aplicé una encuesta,
se elabord tablas y graficos estadisticos, mediante el MS Excel. Los factores
sociales que mayormente motivaron para estudiar son los familiares. Los factores
culturales son en orden de prioridad, vocacidn, enfermeria es una ciencia, arte
y espiritu y profesion integral de atencion a las personas. Las estrategias de
mercadotecnia son programa de desarrollo personal, fortalecimiento moral e
implementar un plan de mejora.

Palabras clave: Factores socioculturales, Mercadotecnia en salud, Técnicos de
Enfermeria.

Abstract

Globally, economic changes led to the choice of technical college degree,
technical college Nursing argues USS factors to study nursing at the University
as having feelings of not being recognized, feeling of being exploited in their
workplaces, and not having opportunities That's why the problem to be solve is:
What are the sociocultural factors Nursing technician consider to take Nursing,
university studies and Marketing Strategies in student recruitment and during the
training process. USS 20137 The university demands adjustments and changes in
their approaches to solve problems created by sociocultural factors that Nursing
Technician face when deciding for university studies; once they are identified,
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marketing strategies in attracting students and during the training process
can be implemented.The hypothesis: knowing sociocultural factors for Nursing
Technician College, marketing strategies may apply. The objective is to determine
these factors and to develop marketing strategies.. It is a descriptive and
retrospective quantitative research. The sample consists of 80 Nursing Technical
College of USS. A survey was applied, statistical tables and graphs produced by
the MS Excel. The results show that f the social factor that led them to study is
family; the Cultural factors in a priority order are: vocation, nursing is a science,
an art and a profession of spirit for people care A s to the Marketing strategies,
they are a personal development program, moral strengthening and implement
an improvement plan.

Keywords: Practical Nursing, sociocultural factors, Marketing health.

1. Introduccion

La educacion tiene como razon de ser, el crecimiento espiritual de las
personas; en palabras de Jacques Delors citado por Posner, G. J. (2003), “la
educacion [...J es uno de los principales medios disponibles para promover
un desarrollo humano mas profundo y armonioso, y para hacer retroceder
la pobreza, la exclusién, la ignorancia, la opresion, la guerra...” (Posner, G.
2003).

La educacion como ha dicho Fernando Savater citado por Posner,
G. J. (2003), “es el mas humano y mas humanizador de los empefios” Todo
cambio o transformacidon, trae como consecuencias, dudas, rechazo o
aceptacion critica o no, entre los que tienen la responsabilidad de hacerlo, y
hoy en dia, el contexto nacional y mundial ha variado, y exigen dejar de lado
los viejos paradigmas y replantear las nuevos modos de formar a los futuros
profesionales sobre todo cuando se trata de un grupo con conocimientos
previos de algin modo de la carrera entendiendo el pasado, comprendiendo
el presente y teniendo una vision prospectiva del futuro.

Por estas consideraciones presentamos el trabajo Factores
socioculturales del técnico de Enfermeria para realizar estudios universitarios
en Enfermeria - Estrategias de Mercadotecnia en la captacion de estudiantes
y durante el proceso formativo Universidad Senor de Sipan 2013, que aborda
distintastematicasdelcampode laeducacionyprincipalmentelasrelacionadas
con factores socioculturales del Técnico de Enfermeria para elegir la carrera,
captarlos y mantenerlos en la etapa formativa, en la perspectiva de mejorar la
calidad de laensenanzaentanto ello también repercute en la calidad educativa.
Es decir lograr una educacion para la vida, orientada a la formacion humana
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integral como condicion esencial de todo proyecto pedagdgico; integra la
teoria con la practica en las diversas actividades; promueve la continuidad
entre todos los niveles educativos y entre éstos y los procesos laborales y
de convivencia: fomenta la construccidn del aprendizaje auténomo; orienta la
formacion y el afianzamiento del proyecto ético de vida; busca el desarrollo
del espiritu emprendedor como base del crecimiento personal y desarrollo
socioecondmico.

El presente trabajo se ubica en este contexto de preocupacién por
nuestros clientes actuales y potenciales técnicos de Enfermeria universitarios
de la Universidad Senor de Sipan. Con el propdsito de atender una serie de
necesidades del técnico de enfermeria estudiante universitario de la carrera
de Enfermeria de acuerdo a las demandas sociales y del mercado laboral a
la educacion superior y permitir de este modo a las autoridades y gestores
universitarios, docentes, estudiantes y usuarios en general tener una vision
mas clara de las previsiones adoptadas por la universidad y escuelas para
formar a sus futuros profesionales, vale decir hombres y mujeres, integrales,
holisticos, multidimensionales, humanistas, cientificos, investigadores,
no discriminatorios, que respeten la vida y la libertad que reconozcan que
la dignidad humana es de todos y para todos y no de posiciones sociales,
culturales y que sus post-graduados que por su calidad académica y humana
laboren acorde a las necesidades del pais, y del avance cientificoy tecnoldgico.

Lo que nos llevo a formular el siguiente problema de investigacion
;CualessonlosFactoressocioculturalesdeltécnicode Enfermeriapararealizar
estudios universitarios en Enfermeria, y las Estrategias de Mercadotecnia
en la captacion de estudiantes y durante el proceso formativo. Universidad
Senor de Sipan 20137 Planteandonos el siguiente objetivo general determinar
los factores socioculturales del técnico de Enfermeria para realizar estudios
universitarios en Enfermeria, y Estrategias de Mercadotecnia en la captacionde
estudiantes y durante el proceso formativo. Universidad Sefor de Sipan 2013.
Y los siguiente objetivos especificos Identificar los factores sociales, culturales
deltécnico de Enfermeria para realizar estudios universitarios en Enfermeria,
e ldentificar las estrategias de mercadotecnia en la captacion de estudiantes
técnicos de enfermeria, y durante el proceso formativo. Formuldndonos la
siguiente hipdtesis Conociendo los Factores socioculturales del técnico de
Enfermeria para realizar estudios universitarios en Enfermeria, entonces se
podra aplicar estrategias de Mercadotecnia. Universidad Sefor de Sipan 2013.

El presente estudio de investigacion consta de los siguientes capitulos:
problema de investigacion, marco tedrico, marco metodoldgico, propuesta
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de investigacion, andlisis e interpretacion de los resultados, conclusiones y
recomendaciones, referencias y anexos.

2. Material y método

El tipo de investigacion es cuantitativa descriptiva y retrospectiva.
La investigacion es descriptiva porque tiene como objetivo la descripcion y
busca especificar los factores socioculturales del técnico de Enfermeria para
realizar estudios universitarios.

Es una investigacidn retrospectiva, porque se identifica a los técnicos
de enfermeria que cursan estudios universitarios en la Universidad Sefor de
Sipan, quienes han vivenciado ciertos fendmenos o respuestas como en este
caso, la decision de tener que elegir la carrera de enfermeria, evidenciados en
factores socioculturales para realizar estudios universitarios.

La poblacidon son los 80 técnicos de Enfermeria que estudian para optar
la licenciatura en enfermeria de la Universidad Senor de Sipan, son en la
investigacion todos los técnicos de Enfermeria matriculados en el semestre |-
[12013. Abril - Noviembre 2013. Se planted la siguiente hipdtesis: Conociendo
los Factores socioculturales del técnico de Enfermeria para realizar estudios
universitarios en Enfermeria, entonces se podrad aplicar estrategias de
Mercadotecnia. Universidad Sefor de Sipan 2013.

Se contd conuna Variable Independiente: Factores, Socialesy Culturales
deltécnico de Enfermeria para realizar estudios universitarios en Enfermeria;
y una Variable dependiente: Estrategias de Mercadotecnia en la captacion de
estudiantes y durante el proceso formativo.

Para la recoleccion de informacion, se utilizé en la investigacién, una
encuesta sobre los Factores socioculturales del técnico de Enfermeria para
realizar estudios universitarios en Enfermeria - Estrategias de Mercadotecnia
en la captacion de estudiantes y durante el proceso formativo. Universidad
Senor de Sipan 2013.

La encuesta comprende el Titulo, Datos Generales, Contenido
Propiamente Dicho. Tiene preguntas cerradas contienen alternativas de
respuesta que han sido delimitadas. Es decir se presentan a los sujetos las
posibilidades de respuesta y aquellos deben cenirse a éstas. Para obtener la
informacidon de la presente investigacion se realizara la coordinacion con los
técnicos de Enfermeria que estudian para optar la licenciatura en enfermeria
de la Universidad Senor de Sipany con pleno conocimiento de la investigacion,

TZHOECOEN | /5



CAJAN, M., ESCUDERO, D. y PENA, C. Factores socioculturales del técnico de enfermeria para realizar estudios
universitarios en enfermeria - estrategias de mercadotecnia en la captacién de estudiantes y durante el proceso
formativo Universidad Sefor de Sipan 2013 - Rev. Tzhoecoen VOL. 6 / N° 2, ISSN: 1997-3985/2014

y matriculados en el semestre |- || 2013. Abril - Noviembre 2013 a quienes
se aplicara la encuesta. Con preguntas cerradas, de respuesta multiple para
marcar.

Se elaboraron tablas y graficos estadisticos para una mejor
interpretacion de los resultados. Se procedié a graficar la informacion
contenida en la base de datos, para esto se utilizo el programa MS Excel, el
cual permitié realizar analisis estadisticos a través del manejo de hojas de
calculo, asi como también, crear graficos tipo circulary tipo barra, a partir de
la informacidn introducida.

3. Resultados

Tabla 1
Técnicos de Enfermeria universitarios segun sexo. Universidad Senor de
Sipédn, Pimentel 2013.

Sexo Frecuencia Porcentaje (%]
Masculino 6 7
Femenino 74 93
Total 80 100

Fuente: Encuesta aplicada a los técnicos de Enfermeria
Universitarios de la Universidad Sefor de Sipan. 2013.

Tabla 2
Técnicos de Enfermeria universitarios segun edad.

Edad Frecuencia Porcentaje (%)
19 - 24 anos 38 48
25 -30 anos 29 36
»30 anos 13 16
Total 80 100

Fuente: Encuesta aplicada a los técnicos de Enfermeria
Universitarios de la Universidad Senor de Sipan. 2013.
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Tabla 3

Influencia en la decision de estudiar la carrera universitaria.

Influencia en la decision de

estudiar la carrera universitaria de Frecuencia  Porcentaje (%)
Enfermeria
Las l_icenc_iadas de Enfermeria de 1 1
la Universidad.
Familiares 50 63
Jefe 2 3
Companeros de trabajo 6
Medios de comunicacion. 1
Ninguna de las anteriores. 13 16

Total 80 100

Fuente: Encuesta aplicada a los técnicos de Enfermeria Universitarios de la

Universidad Senor de Sipan. 2013.

Tabla 4

Apreciacion del técnico de Enfermeria Universitario sobre la profesion del

Licenciado en Enfermeria.

Apreciacion del técnico de Enfermeria

Universitario sobre la profesion del Frecuencia Porc;antaje

. . , (%)
Licenciado en Enfermeria.
Vocacidén 41 51
Ayuda 0 0
Profesion, ciencia, arte y espiritu. 22 28
Es una profesion integral de atencidn a 17 91
la persona.

Total 80 100

Fuente: Encuesta aplicada a los técnicos de Enfermeria Universitarios de la

Universidad Senor de Sipan. 2013.
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Tabla 5

Técnicos de Enfermeria que estudiarian la carrera universitaria aun sin la

existencia de la Ley de Educacidn. Universidad Senor de Sipan, Pimentel
2013.

Técnicos de Enfermeria que estudiarian

. LT . Porcentaje
la carrera universitaria aun sin la Frecuencia (%)
existencia de la Ley de Educacion. °
Si 57 71
No 23 29
Total 80 100

Fuente: Encuesta aplicada a los técnicos de Enfermeria Universitarios
de la Universidad Senor de Sipan. 2013.

Tabla 6

Apreciacion del técnico de Enfermeria Universitario acerca de la opinidn de
la poblacidn. Universidad Senor de Sipan, Pimentel 2013.

Apreciaciondeltécnicode Enfermeria

Universitario acerca de la opinién de  Frecuencia PorT;Dr;taje
la poblacion.
Trabajador de Mando medio 42 53
Trabajador que puede ser explotado 10 12
No debe ser considerado 5 6
Que ya estudid b.astante para la 0 0
funcion que realiza.
a,b,cdef 5 b
b, ¢ 12 15
Ninguna de las anteriores 6 8
Total 80 100

Fuente: Encuesta aplicada a los técnicos de Enfermeria Universitarios de la
Universidad Senor de Sipan. 2013.
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Tabla 7

Motivo deltécnico de Enfermeria Universitario para estudiar la Licenciatura
de Enfermeria. Universidad Senor de Sipan, Pimentel 2013.

Motivo del técnico de Enfermeria .
. o . . . . Porcentaje
Universitario para estudiar la Licenciatura Frecuencia

0,
de Enfermeria. (%)
Tener un titulo profesional y un grado. 6 8
Para poder continuar con sus estudios
superiores, especialidad, maestria, 69 86
doctorado.
Por la finalidad de la educacion
o . 3 4
(convalidacién de asignaturas)
Para poder tener una colegiatura. 2 2
Total 80 100

Fuente: Encuesta aplicada a los técnicos de Enfermeria Universitarios de la
Universidad Senor de Sipan. 2013.

Tabla 8

Concepcion del técnico de Enfermeria Universitario acerca de su status
laboral. Universidad Senor de Sipan, Pimentel 2013.

Concepcidn del técnico de

Enfermeria Universitario acerca de Frecuencia Parcentaje
(%)
su status laboral.
Bajo 27 34
Medio 45 56

Fuente: Encuesta aplicada a los técnicos de Enfermeria Universitarios de la
Universidad Senor de Sipan. 2013.
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Tabla 9
Consideracién del técnico de Enfermeria para estudiar Licenciatura de
Enfermeria. Universidad Senor de Sipan, Pimentel 2013.

Consideracion del técnico

de Enfermeria para estudiar Frecuencia Porcentaje
) ; . (%)
Licenciatura de Enfermeria.
Amplio ambito de trabajo. 32 40
El mismo ambito de trabajo que tiene 0 0
el técnico.
Ampliacidon de su dmbito de trabajo 48 60
Total 80 100

Fuente: Encuesta aplicada a los técnicos de Enfermeria
Universitarios de la Universidad Senor de Sipan. 2013.

Tabla 10

Opinion del técnico de Enfermeria Universitario respecto al desarrollo de
nuevas competencias del licenciado de Enfermeria. Universidad Sefor de
Sipan, Pimentel 2013.

Opinion del técnico de Enfermeria

Universitario respecto al desarrollo : Porcentaje
. Frecuencia
de nuevas competencias del (%)
licenciado de Enfermeria.
Si 77 96
No 3 4
Total 80 100

Fuente: Encuesta aplicada a los técnicos de Enfermeria
Universitarios de la Universidad Senor de Sipan. 2013.
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Tabla 11

Reconocimiento del técnico de Enfermeria universitario de otras
oportunidades de trabajo al ser licenciado. Universidad Senor de Sipan,

Pimentel 2013.

Reconocimiento del técnico de

Enfermeria universitario de otras Frecuencia Porcentaje
oportunidades de trabajo al ser (%)
licenciado
Sl 80 100
No 0 0
Total 80 100

Fuente: Encuesta aplicada a los técnicos de Enfermeria
Universitarios de la Universidad Senor de Sipan. 2013.

Tabla 12

Opinion de los técnicos de Enfermeria universitario sobre el sueldo y
salarios que percibiria como Licenciado de Enfermeria. Universidad Sefor

de Sipan, Pimentel 2013.

Opinion  de los técnicos de

Enfermeria sobre el sueldoy salarios . Porcentaje
o . . Frecuencia

que percibiria como Licenciado de (%)
Enfermeria.
Menos de 1,000 4 5
1.100- 2,000 27 34
2.100-3.000 42 52
3.100 a mas. 7 9

Total 80 100
Fuente: Encuesta aplicada a los técnicos de Enfermeria
Universitarios de la Universidad Senor de Sipan. 2013.
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Tabla N° 13
Opinidn de los técnicos de Enfermeria Universitarios sobre sus ingresos
actuales. Universidad Senor de Sipan, Pimentel 2013.

Ingresos como técnicos en . Porcentaje
. Frecuencia
Enfermeria (%)
Menos de 1.000 33 41
Hasta 1.000 17 21
1.100 - 1.500 12 15
Mas de 1.500 2 3
No trablaja como técnico de 16 20
Enfermeria.
Total 80 100

Fuente: Encuesta aplicada a los técnicos de Enfermeria
Universitarios de la Universidad Senor de Sipan. 2013.

Tabla 14
Conocimiento acerca de la terminologia mercadotecnia Marketing en Salud

y especificamente en Enfermeria. Universidad Seror de Sipan, Pimentel
2013.

Conocimiento acerca de |la

terminologia mercadotecnia Frecuencia Porcentaje

Marketing en Salud y (%)

especificamente en Enfermeria.

Si 49 61

No 31 39
Total 80 100

Fuente: Encuesta aplicada a los técnicos de Enfermeria
Universitarios de la Universidad Senor de Sipan. 2013.
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4. Discusion

La presente encuesta de Factores socioculturales del técnico de
Enfermeria para realizar estudios universitarios en Enfermeria, y las
Estrategias de Mercadotecnia en la captacion de estudiantes técnicos de
enfermeria y durante el proceso formativo. Universidad Sefor de Sipan 2013.

En relacion a los técnicos de Enfermeria que realizan estudios
universitarios observamos que la mayoria son de sexo femenino (93%]) siendo
en menor frecuencia de sexo masculino (6) 7% lo que refuerza la idea de que
la enfermeria es una profesion mayoritariamente femenina. Concordando
con una investigacion de Rios, 0., Estrada, J. y Romero, S. (2010) realizada
en la Universidad Auténoma de Nayarit, donde se matriculan mayormente
mujeres en la Escuela de Enfermeria, de un total de 595 estudiantes, el 71%
son mujeres y el 29% son hombres. Y en un estudio de Gdmez Ramirez, O.,
Daza L., y Zambrano Caro, V. (2008) realizada a 86 estudiantes de la Facultad
de Enfermeria de la Universidad Nacional de Colombia, de la poblacidn total
de estudiantes, 70% corresponden al género femenino y 30% al masculino;
esta situacion puede tener implicaciones sobre la formacion de determinada
percepcion de cuidado, propia de la actitud femenina de cuidar instintivamente.

Referente a la edad de los técnicos de Enfermeria que realizan estudios
universitarios observamos que la mayoria oscilan entre 19- 24 afos (38)
48%, proseguido de 25 a 30 afos (29) 36% y observamos que cuentan con 13
técnicos de Enfermeria mayor de 30 afios (13) 16%.

Concordando con una investigacion de Rios, N., Olivo, J. y Romero, S.
(2010) realizada en la facultad de Enfermeria de la Universidad Auténoma de
Nayarit donde se encuentran poblaciones jovenes cuyo 45% tiene 20y el 53%
tiene 24 afos. Y con un estudio de Gdmez, 0., Daza, L. y Zambrano, V. (2008)
realizada a 86 estudiantes de la Universidad Nacional de Colombia donde el
77% de los participantes tienen edades entre 15y 21 anos lo que indica que
la mayor parte de los estudiantes del primer semestre son adolescentes, por
lo que se debe considerar el proceso de formacion de identidad personal y
su influencia en el empoderamiento profesional. El 77% de la poblacion
es adolescente; en este porcentaje se ubican los inexpertos en el cuidado
de enfermeria, que son quienes tienen una percepcion relacionada con el
imaginario social de la enfermera clinica enfocado en los patrones empirico
y ético. Esta afirmacion es un llamado a todos los enfermeros y enfermeras a
proyectar una imagen mas amplia de los diferentes roles de desempeno.
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Respectoalainfluenciaenladecisionde estudiar lacarrerauniversitaria
hansido sus familiares las personas claves que haninfluido en la elecciéon de la
carrera (50) 63% proseguido de 13 técnicos de enfermeria (16%) que lo hacen
por decision propia y en una menor influencia los medios de comunicacion,
companeros de trabajo y jefe. Concordando con la investigacion de Porto
C. Espana, en relacion con las personas mas influyentes en la eleccion de
carrera, las respuestas permiten situar en primer lugar a la madre, seguida
del padre, el profesor/a, los/as companeros, el/la orientador/a y, finalmente,
otras personas. Se concluyd que con indiferencia de los estudios cursados, el
entorno familiar mas directo de las universitarias de nuestra muestra ha sido
un verdadero apoyo en la eleccion de su carrera, destacando la figura de la
madre como lo mas influyente.

En relacién a su apreciacion sobre la profesion del Licenciado en
Enfermeria, las técnicas de enfermeria manifiestan que estudian enfermeria
por vocacion (41) 51%, proseguido de que enfermeria es una ciencia, arte
y espiritu (22) 28% y finalmente expresan que es una profesidn integral de
atencion a las personas (17) 21%.

Concordando con una investigacion de Rios, N., Olivo, J. y Romero, S.
(2010) realizada en la Universidad Autonoma de Nayarit, donde sefala que
un grupo importante que eligio la carrera fue porque le gusta, pero aparecen
otros grupos importantes de estudiantes; los que estan a la expectativa de
inscribirse en otra carrera y aquellos que esperan cambiarse de carrera a la
primera oportunidad.

Respecto a los técnicos de Enfermeria que estudian la carrera
universitaria aun sin la existencia de la ley de educacion que les favorece, el
(57) 71% expresan que estudian enfermeria aln sin la ley no existiera, y 23
(29%) que no estudiaria.

En Peru existen los institutos que entregan carreras cortas de tres anos
y las escuelas superiores que imparten carreras de cuatro anos de duracion.
Estas instituciones no universitarias pueden otorgar tres tipos de titulos: el de
profesional, el de técnico y el de experto.

Cabe senalar que la convalidacion de estudios asi como del
reconocimiento de titulos otorgados por instituciones post secundarias no
universitarias no reconocidas oficialmente resulta inviable, salvo por la via
de los examenes de competencia u otras formas que avalen conocimientos
relevantes para el ejercicio profesional en cada pais Centro Interuniversitario
de Desarrollo - CINDA (1998).
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En relacion al reconocimiento del técnico de Enfermeria universitario
de otras oportunidades de trabajo al ser licenciado, afirmaron que Si (80)
100%. Segun la ley de trabajo del enfermero peruanos. Los enfermeros (os)
pueden ejercer los derechos colectivos reconocidos por los Articulos 28°y 42°
de la Constitucion Politica del Perl y regulados por la legislacion laboral del
Sector Publico y Privado, segulin sea el caso.

El cuidado integral de enfermeria es el servicio que la enfermera (o)
brinda a la persona en todas las etapas de vida, desde la concepcion hasta
la muerte incluyendo procesos de salud- enfermedad, implementando el
método cientifico a través del Proceso de Atencion (PAE) que garantiza
la calidad del cuidado profesional. El cuidado integral de la enfermeria
constituye el fundamento del ejercicio de la profesion en las diferentes areas
de la especialidad. Se basa en el juicio critico y ponderado de la enfermera
(o) asi como en la toma de decisiones que competen a su labor, por lo cual
asume plena responsabilidad por los efectos y consecuencias que de ellas
se origine. Segun el Colegio de Enfermeros del Perd, para 10 mil habitantes
existen solo 4 enfermeros. El cuidado integral de enfermeria se brinda en el
area asistencial, administrativa, docente e investigacion.

5. Conclusiones

o Los factores sociales que motivaron al técnico de Enfermeria para
realizar estudios universitarios en Enfermeria han sido sus familiares,
proseguido de que lo hacen por decision propia y en una menor
influencia los medios de comunicacién, companeros de trabajo y jefe.

o Los factores culturales del técnico de enfermeria sobre la profesion
de Licenciado en Enfermeria, son en orden de prioridad, vocacion, que
enfermeria es una ciencia, arte y espiritu y finamente expresan que es
una profesion integral de atencion a las personas.

o Las estrategias de mercadotecnia en la captacion de estudiantes y

durante el proceso formativo en orden de prioridad son: el programa
de desarrollo personal, el programa de fortalecimiento moral.
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