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Resumen

El problema de investigacion permitié observar insuficiencias en la planificacion y ejecucién del curso de
Lectura y Redaccidn Universitaria, | ciclo de estudios, en la Universidad Sefior de Sipan de Chiclayo. Ante esta
situacion se propone el MODELO LINGUISTICO INTERDISCIPLINAR, orientado a desarrollar competencias
comunicativas académicas orales y escritas en el | ciclo de estudios universitarios. EI MODELO se operativiza a
nivel de curso. Lo interdisciplinar se da en la integracién texto-contexto-intertexto. Como objetivo general de
investigacion se busca construir un MODELO basado en los enfoques cognitivos y socioculturales de la oralidad
y literacidad académica. En su estructuracién el MODELO contiene fundamentos, componentes y secuencias. Los
componentes se ordenan en el silabo (problema, propésito, contenido, método, evaluacidn). Las secuencias se
distribuyen en el guion didactico (lectura académica; escritura académica; oralidad académica). Las
conclusiones establecen, primero, que la ensefianza universitaria interdisciplinar de la oralidad, lectura y
escritura se realiza didacticamente conectada con una concepcién textual y discursiva multidimensional del
lenguaje; segundo, que la intervencion didactica interdisciplinar a nivel de curso vincula en una sola totalidad la
sistematizacion de los fundamentos textuales y discursivos (sociales, contextuales, intertextuales), la organizacion
de los componentes del silabo a partir de una situacion formativa de competencias académicas orales y escritas,
y el desarrollo de estrategias didacticas acorde con una ruta explicativa y argumentativa secuencial (lectura —
escritura — oralidad) e integral (lectura < escritura < oralidad).
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Abstract

The research problem allowed to observe shortcomings in the planning and execution of the University
Reading and Writing course, | cycle of studies, in the Universidad Sefior de Sipan de Chiclayo. Given this situation,
the INTERDISCIPLINARY LINGUISTIC MODEL is proposed, aimed at developing oral and written academic
communication skills in the first cycle of university studies. The MODEL is operationalized at the course level.
The interdisciplinary is given in the text-context-intertext integration. As a general research objective, we seek to
construct a MODEL based on the cognitive and sociocultural approaches of orality and academic literacy. In its
structuring the MODEL contains fundamentals, components and sequences. The components are arranged in the
syllabus (problem, purpose, content, method, evaluation). The sequences are distributed in the didactic script
(academic reading, academic writing, academic orality). The conclusions establish, first, that the interdisciplinary
university teaching of orality, reading and writing is done didactically connected with a multidimensional textual
and discursive conception of language; second, that the interdisciplinary didactic intervention at the level of the
course links the systematization of the textual and discursive foundations (social, contextual, intertextual) into a
single totality, the organization of the components of the syllabus from a formative situation of oral academic
competences and written, and the development of didactic strategies according to an explanatory and
argumentative sequential route (reading — writing — orality) and integral (reading < writing < orality).
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1. Introduccion

Pedagogicamente el escenario educativo universitario peruano se caracteriza por las tensiones aun
vigentes entre una matriz conservadora de la tradicion (ensefianza academicista) y una perspectiva
innovadora de cambio (aprendizaje de competencias). En estas tensiones se enmarcan las propuestas
alternativas de educacién linguistica universitaria, concebida como alfabetizacién académica (proceso
de aprendizaje de la escritura y lectura de textos académicos), o, como literacidad académica
(participacion en las practicas y espacios sociales que vinculan textos y contextos académicos,
integrando la escritura y la oralidad en una sola totalidad formativa).

Las propuestas alternativas son avaladas por el consenso académico respecto a la necesidad de
dominar las practicas de oralidad y escritura en el proceso de formacion universitaria. De un lado, el uso
universitario del lenguaje se categoriza y pondera como una dimension basica y especifica en las
transformaciones personal, académica y profesional de los estudiantes universitarios; de otro lado, el
lenguaje es situado como contenido en los estudios generales o en la formacion general de los curriculos
universitarios, rotulado de manera diversa: “Lenguaje”, “Taller de Lenguaje y Comunicacion”,
“Redaccion”, “Redaccion Técnica”, “Lectura y Redaccion”, “Lectura y Redaccion Universitaria”,
“Competencia Comunicativa”.

El objeto de la investigacion es el proceso docente-educativo en la experiencia curricular de
Lectura y Redaccion Universitaria de los estudiantes de | ciclo de estudios de la Universidad Sefior de
Sipén, de Chiclayo.

El objetivo fue construir un modelo linguistico interdisciplinar basado en los enfoques cognitivos
y socioculturales de la oralidad, la lecturay la escritura, para desarrollar las competencias comunicativas
de comprension y produccion textual académica de los estudiantes del | ciclo de estudios de la
Universidad Sefior de Sipan, Chiclayo; el modelo se concreta en una propuesta que integra los
componentes de concepcion pedagdgica, organizacion curricular y secuenciacion didactica de la
experiencia curricular de Lectura y Redaccion Universitaria, y permitird desarrollar desempefios
comunicativos académicos competentes.

El MODELO es un constructo que abstrae y representa las regularidades de una préactica social
concreta, compleja y heterogénea. Desde una acepcidn relacional, el modelo es un objeto mediador entre
la teoria y la realidad, dispone de una concepcion tedrica (sistema de proposiciones) y una ruta de
intervencion en la realidad (sistema de instrucciones) (Cf. Ladriere, 1978, cit. en Carvajal Villaplana,
2002, p. 10). El sistema proposicional se vincula con lo conceptual, y el sistema instruccional con lo
estructural y secuencial. Dice Carvajal Villaplana (lbid.):

Se comparte con Ladriére la idea de que la aprehension de la realidad no se realiza de manera
directa e inmediata por la teoria, para él no puede pasarse directamente de la percepcién y el
comportamiento practico espontaneo a la construccion tedrica y la préctica experimental. Entre la teoria
y la practica espontanea, entre lo abstracto y lo concreto hace falta un intermediario, ese papel lo cumple
el modelo. Por medio del modelo la teoria se refiere a la realidad. Desde esta perspectiva la teoria
describe el modelo. Por otro lado, el modelo guia la experiencia en cuanto que ésta en una forma de
accion controlada (Ladriere, 1978, p. 10).

La mediacion del MODELO entre la teoria y la realidad es subrayada por Guijarro Morales (s. f.):
Las categorias formales que configuran el modelo teorético no describen directamente la realidad,
sino que son elementos integrantes de un constructo cuya validez intrinseca viene dada por una serie de
exigencias, propias del mundo cientifico (como pueden ser las de coherencia, explicitud, elegancia de
formulacion, etc.). Lo que ocurre es que, naturalmente, para completar y redondear la teoria, hay que
buscar “correspondencias” entre los elementos reales y las categorias que pretenden reflejarlos. (p. 97).
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Para el caso de esta investigacion, el MODELO representa proposicional e instruccionalmente
una realidad concreta: la ensefianza del lenguaje en la educacién superior universitaria. De ahi su
denominacion de modelo linglistico, pues se focaliza en el LENGUAJE como dimensién de la
FORMACION UNIVERSITARIA, reconociendo su manifestacion mdltiple en la accion educativa
universitaria: contenido (area de lenguaje), propésito (competencia linglistica), método (estrategias de
ensefianza de la oralidad y la literacidad), evaluacion (indicadores de logros linglisticos orales y
letrados).

Asimismo, el MODELO es interdisciplinar porque el lenguaje es enfocado en su condicion de
acto multidimensional cuya descripcion, explicacion e interpretacién implican la participacion de
diferentes disciplinas interrelacionadas que destacan su integralidad y totalidad, observandolo, a la vez,
como texto (estructura, significacién) y discurso (accién, comunicacion). El lenguaje no es atendido
solamente por la linglistica sino por otras disciplinas que lo interpelan desde perspectivas holisticas:
sociolinguistica, psicolinguistica, etnolinguistica, tipologia textual, géneros discursivos, retorica,
pragmatica, comunicacion, analisis critico del discurso, nuevos estudios de literacidad, escritura
académica, alfabetizacion académica. El sentido de la interdisciplinariedad se vincula con la idea
expuesta por Ferndndez-Rios (2009): podemos considerar la interdisciplinariedad como el proceso
tedrico-practico interactivo critico orientado a la utilizacion de habilidades cognitivo-emocionales para
cambiar perspectivas epistemologicas e integrar y sintetizar conocimiento de diferentes disciplinas para
afrontar la complejidad del proceso de solucién de los problemas reales. (p. 159).

El MODELO que se propone condensa el saber de distintas disciplinas de cara a la intervencién
pedagdgica en la ensefianza-aprendizaje universitaria del lenguaje. La disciplina linglistica, centrada
en las inherencias del lenguaje, dialoga con las disciplinas extralinguisticas, centradas en las
vinculaciones del lenguaje con factores contextuales (sociales) e intertextuales (otros textos de otros
ambitos disciplinares).

En otro sentido, la interdisciplinariedad también se entiende en el plano propio de la intervencion,
al integrar, en acto compartido, el quehacer de los docentes especialistas en lectura y escritura académica
con la labor de los docentes especializados en las disciplinas especificas de cada Carrera formativa. Dice
Natale (2012) respecto al Programa para el desarrollo de habilidades de lectura y escritura,
PRODEAC, un programa institucional de la Universidad Nacional de General de Sarmiento, en
Argentina, que interviene desde el 2005 en el dictado de materias del Segundo Ciclo Universitario de
las carreras universitarias:

En este marco, docentes especializados en lectura y escritura trabajan de manera conjunta con los
profesores de las asignaturas participantes. En distintos encuentros fuera de las aulas, ellos se retnen
para seleccionar, disefiar y organizar las tareas de lectura y escritura que solicitaran a los estudiantes.
Luego, también, juntos dictan las clases en las que se analizan y se planifican o revisan los textos. De
este modo, en el marco del PRODEAC, son equipos interdisciplinarios los que se ocupan de ensefiar a
leer y escribir a lo largo de la carrera de grado. [...] en el PRODEAC la ensefianza de la lectura y la
escritura es una tarea interdisciplinaria, a cargo de un equipo conformado por un especialista en lectura
y escritura y un experto en un determinado campo disciplinar, profesor de una materia de grado. En este
modo de trabajo, los profesores de lectura y escritura, llamados “docentes socios”, aportan sus
conocimientos sobre el lenguaje en general y la organizacion discursiva de los textos, asi como su
capacidad para describir y analizar sistematicamente ejemplares de géneros discursivos que circulan en
ambitos especializados. Por su parte, los profesores de las asignaturas colaboran con la caracterizacion
de los contextos sociales y de las comunidades discursivas en las que se utilizan los textos. También
informan sobre los propdsitos que los géneros permiten lograr y sobre determinadas convenciones de
comunicacion que no son faciles de advertir para un novato que comienza su recorrido en un campo
disciplinar o para un “extranjero”. (pp. 9 y 10).

Para la construccion del sentido interdisciplinar del modelo, la reflexién expuesta por Natale
aporta esta idea: que los textos actlian en contextos sociales y en comunidades discursivas, y que estas
dimensiones se explican desde el espacio de otros saberes disciplinares, distintos del lenguaje,
configurando con esta conexion una relacion interdisciplinar.
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El modelo linglistico interdisciplinar opera, por ende, como marco ordenador de las practicas
educativas universitarias que desarrollan las competencias comunicativas de comprensién y produccién
textual académica de los estudiantes que se forman en las distintas carreras profesionales de la
Universidad Sefior de Sipan, de Chiclayo, con particular atencion en la Carrera Profesional de Medicina,
espacio formativo vinculado con el quehacer pedagdgico universitario de la autora.
Interdisciplinarmente, la comprensién y produccion de textos académicos integra la relacion texto-
contexto-intertexto, y abarca las dos modalidades bésicas del lenguaje: oral (oralidad académica) y
escrita (literacidad académica), configurando cuatro campos de intervencion formativa:

e Comprensidn textual oral académica.

e Produccion textual oral académica.

e Comprensién textual escrita académica.
¢ Produccion textual escrita académica.

Los dos primeros campos son abarcados por la ensefianza-aprendizaje de la oralidad académica;
el tercer campo, por la ensefianza-aprendizaje de la lectura académica; el cuarto campo, por la
ensefianza-aprendizaje de la escritura académica.

Conceptualmente el MODELO dispone de un enfoque o toma de posicion proposicional respecto
al objeto que modeliza. El enfoque del MODELO LINGUISTICO INTERDISCIPLINAR se basa en los
postulados de la literacidad académica (Cassany, 2008b; Cassany y Morales, 2008; Cassany, 2009;
Cassany y Aliagas, 2009; Cassany y Castellg, 2010; Zavala, 2009; Zavala, Nifio-Murcia y Ames, 2004);
escritura académica (Carlino, 2004; Morales y Espinoza, 2005; Mostacero, 2015); alfabetizacién
académica (Carlino 2003; 2004; 2013; Marin 2006); en los planteamientos sobre oralidad y escritura
universitaria (Pefia Borrero, 2008; Gutiérrez Rios, 2011; 2013; 2014); sobre géneros académicos y
profesionales (Parodi, 2008; 2009; Navarro, 2010).

El sistema de proposiciones conceptla, reiteramos, la relacion entre LENGUAJE 'y
FORMACION UNIVERSITARIA. Las categorias del MODELO son:

o [universidad] y [lenguaje];

e [précticas sociales académicas orales y letradas];

e [géneros discursivos académicos orales y letrados];

e [clases de textos académicos orales y letrados];

¢ [competencias comunicativas de comprension y produccidn textual académica oral y letrada].

El espacio social mayor es la universidad. En ella participa el lenguaje incorporado en practicas
sociales académicas orales y letradas que se realizan en géneros discursivos académicos conformados,
a su vez, por clases de textos académicos. El dominio de las clases de textos, en su uso social, implica
disponer de competencias comunicativas de comprension y produccion textual académica. La entrada
textual y discursiva del lenguaje se conecta con el sentido interdisciplinar del MODELO. Ademas, esta
idea formativa se alinea con los enfoques de alfabetizacién académica denominados “escribir a través
del curriculo o escribir para aprender” (Cf. Bazerman et al., 2005, cit. en Serrano de Moreno y Duque
2014, p. 92).

El patrén proposicional del enfoque, es el siguiente:

1. Launiversidad se configura lingtisticamente como una comunidad textual y discursiva.

2. El lenguaje es un dispositivo simbélico y comunicativo que en el contexto universitario
participa de practicas sociales (hacer social) académicas en las modalidades oral y letrada (literacidad
académica, alfabetizacion académica, escritura académica).

3. Las practicas sociales académicas orales y letradas se realizan en el género discursivo
academico.

4. EIl género discursivo académico esta conformado por clases de textos académicos orales
(exposicion académica, debate académico) y letrados (monografia, ensayo académico).
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El dominio de las clases de textos académicos orales y escritos requiere de la apropiacion de
competencias comunicativas de produccidén y comprension oral y escrita académica

Las competencias son la célula del MODELO, constituyen un saber-hacer con los textos
académicos en situaciones de comprension y produccidn discursiva académica, participando en las
préacticas sociales universitarias. La intervencion didactica se realiza directamente sobre las
competencias en situaciones de uso académico del lenguaje.

Segun Cassany y Morales (2008, p. 7) cada disciplina es una comunidad discursiva formada ““a
partir del uso de unas practicas lectoras y escritoras particulares, con unos géneros discursivos propios,
desarrollados a lo largo de la historia de la disciplina por el conjunto de sus miembros, de modo
interrelacionado con el entorno fisico, la cultura y la lengua”. Esta precision incide en la condicion
historica de la comunidad universitaria, pues ésta no es un todo homogéneo desprovisto de historicidad
sino una entidad que se ha constituido a lo largo del tiempo, y donde las carreras universitarias han ido
tomando posicién segin las condiciones histérico-sociales que favorecieron su inclusion en la
universidad, portando con ellas los textos y discursos orales y escritos propios del quehacer de las
disciplinas que las sustentaban.

La universidad es un conglomerado de tradiciones textuales y discursivas académicas y
profesionales cambiantes en el tiempo. Cassany y Morales (lbid.) dicen que la Medicina, Ingenieria,
Odontologia, Biologia 0 Economia son ejemplos de comunidades discursivas, articuladas alrededor de
un ambito del conocimiento, una practica social y unos géneros discursivos propios. Las comunidades
discursivas académicas actlan mediante el género académico que agrupa textos académicos. La
ensefianza de la produccion y comprension de los géneros discursivos de cada comunidad discursiva
corresponde precisamente a la universidad. “En las catedras universitarias se ensefia a procesar los textos
gue se usan en cada especialidad, al mismo tiempo que se aprenden los fundamentos de la disciplina,
Sus objetivos, métodos y procedimientos”. (Ibid., p. 7).

El MODELO asume la naturaleza de la universidad como “comunidad textual y discursiva”,
posicion que plantea precisamente la exigencia funcional de un modelo linguistico interdisciplinar que
regule los procesos formativos en lenguaje desde perspectivas mas integradoras, focalizadas en la
diversidad de factores que concurren en la realizacion social y situacional del lenguaje. Se trata de lo
interdisciplinar entendido como “la consideracion de un conjunto de condiciones socioculturales,
psicopedagogicas, linglisticas y discursivas”. (Gutiérrez-Rios, 2013, p. 43). La interdisciplina
reposiciona el lenguaje en sus contextos concretos de uso.

La consideracion de la universidad como comunidad textual y discursiva supone extender la
concepcion de los textos mas alla de sus estructuras. Desde la perspectiva comunitaria, abordar la
lectura, escritura y enunciacion oral de un texto no se reduce a consideraciones de formato y
organizacion de las estructuras y formas internas, sino que se amplia a su consideracion como précticas
0 modos de hacer de sujetos sociales concretos, con intenciones y posiciones especificas, pues los
integrantes de la comunidad universitaria participan en practicas sociales.

2. Material y métodos

Las técnicas que se emplearon fueron: Observacion que consistié en observar atentamente el
fenémeno, hecho o caso, tomar informacion y registrarla para su posterior analisis y la encuesta.

Se trabajé con el disefio descriptivo Los datos se obtuvieron realizando un conjunto de preguntas
normalizadas dirigidas a una muestra representativa o al conjunto total de la poblacién estadistica en
estudio, integrada a menudo por personas, empresas o entes institucionales, con el fin de conocer estados
de opinidn, ideas, caracteristicas o hechos especificos. En la presente investigacion se empled para
realizar el diagndstico sobre las Competencias interculturales de los docentes.
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El instrumento que se utiliz6 fue el cuestionario, disefiado a partir de las competencias definidas
por Sue y Sue (1990) y cuyo objetivo fue medir las Competencias interculturales de los docentes, en
funcion de sus tres indicadores: conocimientos interculturales, destrezas interculturales y actitudes
interculturales.

Los métodos empleados fueron el deductivo-inductivo, se utilizo en la sistematizacion del proceso
de investigacion, mediante la relacion entre problema, objetivo, hipotesis, operacionalizacion de
variables, poblacion y muestra, disefio de investigacion, técnicas e instrumentos de investigacion y
resultados, ademas de la formulacion de las conclusiones y sugerencias. Histdrico, para descubrir el
nexo de los fenémenos estudiados en el tiempo, en estudiar las transiciones. Se utilizé en el estudio
evolutivo del problema educativo, objeto de la investigacion, de las tendencias educativas, de las teorias
que sustentan la propuesta, de la realidad situacional del &mbito de estudio. Sistémico, para modelar el
objeto mediante el estudio de sus partes, asi como las relaciones entre ellos.

3. Resultados

El desempefio comunicativo escrito se examiné en planificacion (bdsqueda de fuentes /
elaboracion de esquema); textualizacidén (macroestructura coherente / microestructura cohesionada); y
revision, edicion y publicacion (revisién por pares, edicién, publicacion). Por cada criterio, hay 4 niveles
de competencia: deficiente, basica, intermedia, avanzada.

Tabla 1
Desempeiio escrito en “Planificacion” de los estudiantes del | ciclo de estudios de la Carrera
Profesional de Medicina de la Universidad Sefior de Sipan, Chiclayo (2015)

Planificacion

Criterios Deficiente Baésica Intermedia Avanzada Total

Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %

Busqueda

13 37.1 11 31.4 8 22.9 3 86 35
de fuentes
Elaboracion 13 37.1 11 31.4 10 28.6 1 29 35
de esquema
Total 37.1% 31.4% 25.7% 5.7% 35.0

En el desempefio de planificacion de la escritura se constato un contraste muy marcado entre los
porcentajes de nivel deficiente y nivel avanzado respecto a la busqueda de fuentes y elaboracion de
esquema. En el primer caso, el contraste es entre 31.7 % (13 estudiantes) en nivel deficiente, y 8.6 % (3
estudiantes) en nivel avanzado. En el segundo caso, el contraste es entre 37.1 %, (13 estudiantes) en
nivel deficiente, y 2.9 % (1 estudiante) en nivel avanzado. En ambos casos de desempefios, hay un nivel
basico, cercano del deficiente, con un 31,4 % equivalente a 11 estudiantes. Con esto, las practicas
académicas previas a la escritura propiamente dicha (buscar fuentes y elaborar un esquema) aun no se
aproximan a los niveles de desempefio deseado, con lo cual la base de un proceso escrito académico
permanece débil.
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Tabla 2
Desemperio escrito en “Textualizacion” de los estudiantes del | ciclo de estudios de la Carrera
Profesional de Medicina de la Universidad Sefior de Sipan, Chiclayo (2015)

Textualizacion
Criterios Deficiente Bésica Intermedia Avanzada Total
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %

Macroestructura

15 42.9 13 37.1 6 17.1 1 2.9 35
coherente
Microestructura
cohesionada 13 37.1 11 31.4 10 28.6 1 2.9 35
Total 40.0% 34.3% 22.9% 2.9% 35.0

En el desempefio de textualizacion de la escritura se constaté igualmente un contraste relevante
entre los porcentajes de nivel deficiente y nivel avanzado respecto a la macroestructura coherente y la
microestructura cohesionada. En el primer caso, el contraste es entre 42.9 % (15 estudiantes) en nivel
deficiente, y 2.9 % (1 estudiante) en nivel avanzado. En el segundo caso, el contraste es entre 37.1 %,
(13 estudiantes) en nivel deficiente, y 2.9 % (1 estudiante) en nivel avanzado. En ambos casos de
desempefios, hay un nivel basico, cercano del deficiente, con un 37,1 % (13 estudiantes), en la
macroestructura coherente, y un 31.4 % (11 estudiantes) en la microestructura cohesionada. Las
diferencias porcentuales entre los niveles deficiente y avanzado confirman la no concrecion de una
practica esperable en la organizacion del contenido y forma de los textos académicos.

Tabla 3
Desempeiio escrito en “Revision, edicion y publicacion” de los estudiantes del | ciclo de estudios de
la Carrera Profesional de Medicina de la Universidad Sefior de Sipan, Chiclayo (2015)

Revision, edicion y publicacion

Criterios Deficiente Basica Intermedia Avanzada  Total
N % n % n % n %
Revision por pares 12 34.3 15 42.9 7 20.0 1 2.9 35
Edicion 16 45.7 10 28.6 7 20.0 2 5.7 35
Publicacién 20 57.1 6 17.1 8 22.9 1 2.9 35
Total 45.7% 29.5% 21.0% 3.8% 35.0

En revision, edicién y publicacion se constatd, en cambio, porcentajes diferentes en los
desempefios. En la revisidn por pares el nivel basico (42.9 %; 15 estudiantes) es mayor que el nivel
deficiente (34.3 %; 12 estudiantes), aun cuando se mantiene el porcentaje bajo del nivel avanzado (2.9
%; 1 estudiante). En la edicion y publicacion, sin embargo, el contraste entre deficiente y avanzado
mantiene su tendencia: de un lado, en la edicion el contraste es entre 45.7 % deficiente (16 estudiantes)
y 5.7 % avanzado (2 estudiantes); de otro lado, en la publicacion el contraste es entre 57.1 % deficiente
(20 estudiantes) y 2.9 % avanzado (1 estudiante). En los tres aspectos el desempefio en nivel intermedio
muestra situaciones asemejadas: 20.8 % (7 estudiantes en revision por pares); 20.0 % (7 estudiantes en
edicion); 22.9 % (8 estudiantes en publicacion).

Desempefio comunicativo en lectura académica

En el desempefio comunicativo lector se examind dos entradas: organizacion del contenido y
organizacion formal. La organizacion del contenido tiene tres niveles: lectura literal (reconocimiento
de las ideas temaéticas / elaboracién de un resumen organico); lectura estructural (elaboracion de un
esquema / elaboracién de inferencias); lectura critica (relacion de un texto con otros textos / elaboracion
de un texto argumentativo). La organizacion formal tiene 1 criterio (ortografia, redaccion y presentacion
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formal). Por cada criterio se establece 4 niveles de competencia: deficiente, bésica, intermedia,
avanzada.

Tabla 4
Desempeiio lector en “Nivel comprensivo” de los estudiantes del | ciclo de estudios de la
Carrera Profesional de Medicina de la Universidad Sefior de Sipan, Chiclayo (2015)

Lectura comprensiva

Criterios Deficiente Baésica Intermedia Avanzada Total
n % n % n % n %

Reconoce las 11 314 12 34.3 9 25.7 3 8.6 35
ideas tematicas
Elabora
un resumen 12 343 9 25.7 10 28.6 4 11.4 35
organico

Total 32.9% 30.0% 27.1% 10.0% 35.0

En el desempefio de lectura comprensiva hay tres rasgos: primero, existe un minimo
comportamiento variable entre los porcentajes deficiente y basico, pues en el reconocimiento de ideas
tematicas el nivel basico, con 34.3 % (12 estudiantes) es mayor que el nivel deficiente, con 31.4 % (11
estudiantes); porcentajes que se invierten en la elaboracion de un resumen organico, en que el nivel
deficiente, con 34.3 % (11 estudiantes) es mayor que el nivel basico, con 25.7 % (9 estudiantes), es decir
los estudiantes saben mas reconocer las ideas tematicas que resumir informacion; segundo, el nivel
intermedio del reconocimiento de ideas tematicas tiene el mismo porcentaje que el nivel basico de
elabora un resumen organico (25.7 %; 9 estudiantes); tercero; el nivel avanzado en ambos aspectos es
el de menor porcentaje: 8.6 % (3 estudiantes) en reconocimiento de ideas tematicas, y 11.4 % (4
estudiantes) en elabora un resumen orgéanico.

Tabla 5
Desempefio lector en “Nivel inferencial” de los estudiantes del | ciclo de estudios de la Carrera
Profesional de Medicina de la Universidad Sefior de Sipan, Chiclayo (2015)

Lectura inferencial

Criterios Deficiente Baésica Intermedia Avanzada Total
n % n % n % n %
Elabora un 14 40.0 13 37.1 6 17.1 2 57 35
esquema
Elabora
inferencias 12 34.3 8 22.9 12 34.3 3 8.6 35
Total 37.1% 30.0% 25.7% 7.1% 35.0

En el desempefio de lectura inferencial hay un contraste entre un alto porcentaje de nivel
deficiente, 40.0 % (14 estudiantes) y un bajo porcentaje de nivel avanzado, 5.7 % (2 estudiantes) en
elabora un esquema.

Este contraste se reduce brevemente en elabora inferencias, en que el alto porcentaje de nivel
deficiente es 34.3 % (12 estudiantes), y el bajo porcentaje de nivel avanzado es 8.6 % (3 estudiantes).
Una marcada diferencia inversa se expresa entre los niveles basico e intermedio de elabora un esquema
y elabora inferencias: 37.1 % basico (13 estudiantes) frente a 17.1 % intermedio (6 estudiantes) en
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elabora un esquema, y 22.9 % bésico (8 estudiantes) ante 34.3 % (12 estudiantes) en elabora inferencias.
En elabora inferencia, los niveles deficiente e intermedio comparten los mismos porcentajes, con 34,3
% (12 estudiantes). En elabora un esquema y elabora inferencias el nivel avanzado evidencia menores
porcentajes: respectivamente, 5.7 % (2 estudiantes) y 8.6 % (3 estudiantes).

Estas constataciones de los desempefios inferenciales demuestran cuantitativamente que dos
dimensiones cognitivas del acto lector académico (esquematizar e inferir) conservan sus niveles
deficientes y construyen la identidad de un estudiante lector alejado de los ideales formales —

psicolingliisticos— de la lectura académica. Hay una distancia por acortar entre los niveles deficiente y
avanzado.

Tabla 6

Desemperio lector en “Nivel critico” de los estudiantes del | ciclo de estudios de la Carrera
Profesional de Medicina de la Universidad Sefior de Sipan, Chiclayo (2015)

Lectura critica
Criterios Deficiente  Basica  Intermedia  Avanzada Tota)

0,
n % n % n % n %

Relaciona el texto 11 314 14 400 9 257 1 29 35
con otros textos

Elabora un texto argumentativo 16 457 9 257 6 171 4 114 35
Total 38.6% 32.9% 21.4% 7.1% 35.0

En lectura critica los estudiantes muestran mejores desempefios en relaciona el texto con otros
textos (40.0 % ‘nivel basico’ y 25.7 % ‘nivel intermedio”) que en elabora un texto argumentativo (25.7
% ‘nivel basico’ y 17.1 % ‘nivel intermedio’). Es decir, las actividades de elaboracion son menos
logradas que las actividades de relacion. A contraparte, se da un mejor desempefio en elabora un texto
argumentativo (11.4 %) que en relaciona el texto con otros textos (2.9 %) en un ‘nivel avanzado’. En
este punto, las actividades de elaboracion superan en desempefio positivo a las actividades de relacion.
Por otra parte, el desempefio ‘deficiente’ es mayor en elabora un texto argumentativo (45.7 %; 16
estudiantes) que en relaciona el texto con otros textos (31.4 %; 11 estudiantes). Vale decir, las mismas
actividades de elaboracion también superan, pero en desempefio negativo, a las actividades de relacion.

Tabla 7

Desempeiio lector en “Organizacion formal” de los estudiantes del | ciclo de estudios de la Carrera
Profesional de Medicina de la Universidad Sefior de Sipan, Chiclayo (2015)

Organizacion formal Total
. Deficiente ~ Basica  Intermedia *\vanZad
Criterios
n % n % N % I

Ortografia, redaccion y presentacion

19 543 6 171 8 229 2 57 35
formal

Total 54.3% 17.1% 22.9% 5.7% 35.0

En la organizacién formal del texto, especificamente en ortografia, redaccion y presentacién
formal, la brecha entre el desempefio ‘deficiente’ y el desempefio ‘avanzado’ es muy marcada: 54.5 %
(19 estudiantes) en ‘deficiente’, y 5.7 % (2 estudiantes) en ‘avanzado’. No obstante, ello, el desempefio
‘intermedio’ (22.9 %; 8 estudiantes) supera al desempefio ‘basico’ (17.1%; 6 estudiantes).

Estos datos muestran la distancia que aun mantiene el estudiante respecto a las condiciones
formales de la escritura académica, esta vez, como presentacion escrita de los resultados de su actividad
lectora.
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El mismo proceso de trasladar al plano escrito las ideas derivadas de la comprension lectora aun
no es interiorizado en sus exigencias de cuidado ortografico y normativa formal, condiciones a tener en
cuenta en situaciones de comunicacion académica letrada.

Segun este analisis porcentual, la competencia lectora de textos académicos es basicamente literal
(en las lineas), pero no inferencial (entre lineas) ni critica (detras de las lineas). Estos tres niveles son
graduales y de diferente intensidad lectora, en un proceso que va de lo superficial (literal) a lo profundo
(critico) pasando por lo intermedio oculto (inferencial), y donde la lectura va desplazandose desde los
espacios textuales hacia los espacios contextuales con el respaldo de los espacios intertextuales.

El texto es percibido como un sistema escrito y no como una voz que comunica pensamientos en
un marco disciplinar, o que toma posicion ante un sector de la realidad. No se percibe el texto como un
sistema de significados verbales conectados con significados socioculturales mediados por repertorios
interpretativos, intenciones e ideologizaciones.

No se configura comprensivamente una version propia del lector acerca de la macroestructura que
el texto propone, ni una actitud de discusion de la posicion de los autores de los textos.

Desempefio comunicativo en oralidad académica

El desempefio comunicativo oral se examind en dos niveles: organizacion del contenido (3
criterios: coherencia conceptual / dominio tematico / uso de fuentes); y organizacion formal (4 criterios:
articulacion / pronunciacion / kinésica y proxémica / expresividad). Por cada criterio, se establecieron 4
niveles de competencia: deficiente, basica, intermedia, avanzada.

4. Discusion

La mirada extensa de lo investigado permite establecer las tendencias y los principales aportes
realizados acerca de la oralidad, la lectura y la escritura universitaria, las tensiones sociales que
enmarcaron su desarrollo como précticas humanas, y las opciones y posiciones adoptadas por la ciencia
respecto a ellas, desde dpticas propiamente disciplinares (teoria de la oralidad, teoria de la lectura, teoria
de la escritura), y desde dpticas de intervencion didactica (ensefianza de la oralidad, ensefianza de la
lectura, ensefianza de la escritura).

Respeto a las investigaciones explicativas se cita los resultados de dos estudios cualitativos acerca
de la escritura académica: “La escritura académica y la agencia de los sujetos” de Zavala (2011), de la
Pontificia Universidad Catolica del Pert, y “La escritura: abordaje cognitivo (Hacia la construccion de
una didéctica cognitiva de la escritura)” Avilan-Diaz (2004), de la Universidad Nacional Experimental
de Los Llanos Ezequiel Zamora-Barinas, Venezuela.

En tal sentido, Zavala (Ibid.) expone dos breves estudios de caso sobre dos estudiantes quechua
hablantes de la Universidad de Huamanga, en Ayacucho, Per(, para mostrar las estrategias que ambos
estudiantes desarrollan en el proceso de apropiacién de la literacidad académica (de la produccién
escrita, especificamente), como parte de un despliegue de agencia. Zavala sostiene que los sujetos no
son meros efectos de sus “caracteristicas culturales”, sino que son actores en el mundo, participan en
comunidades de practica y muchas veces negocian con los posicionamientos institucionales. Define la
agencia como la capacidad socioculturalmente mediada que tienen los individuos para actuar y elegir
en el marco de los efectos de las fuerzas ideoldgicas que han construido su subjetividad. Los sujetos no
estan determinados totalmente por las estructuras sociales, pues también pueden operar transformando
las estructuras, y por lo tanto, la relaciéon entre aprendizaje y cultura debe “desesencializarse” y
enmarcarse en el concepto de practica. Las relaciones de poder implican la negociacion.

Sin embargo, no coincido literalmente con su propuesta; porque la ensefianza-aprendizaje
universitaria de la oralidad y literacidad académicas segun los resultados de la presente investigacion
deben transitar desde los enfoques linglisticos y normativos hacia los enfoques socioculturales,
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textuales y discursivos. Los equipos académicos universitarios deben reflexionar y actuar en torno a la
idea que la oralidad, lectura y escritura académicas no son solamente capacidades internas en sujetos
individuales, sino fundamentalmente practicas sociales concretas de grupos sociales concretos en
escenarios sociales concretos. Por tanto, la universidad y sus practicas académicas deben ser
reposicionadas como escenario social concreto en que se desarrolla la ensefianza-aprendizaje del
lenguaje en su produccion, circulacién y recepcion académica.

Segn Avilan-Diaz (2004), por su parte, da respuestas acerca de los espacios, horarios,
dimensiones personales, circunstanciales y ambientales, y las técnicas y estrategias empleadas por los
escritores noveles. Sus objetivos consistieron en analizar la produccion escrita de los estudiantes
universitarios como autores o productores de textos escritos, evidenciando los procesos u operaciones
mentales subyacentes en la actividad de escribir, y establecer aproximaciones para la construccion de
una didactica de la produccion escrita universitaria con énfasis en los procesos mental. Por tanto se
relaciona con los resultados de la presente investigacién ya que la oralidad, lectura y escritura
académicas no solo son procesos segmentados sino se interrelacionan y funcionan integralmente, como
continuidades articuladas a las practicas especificas de los grupos sociales; por ello es en este orden, la
ensefianza-aprendizaje universitaria ha de replantear su estrategia de organizacién microcurricular y
didactica de los cursos de Lenguaje, optando por una opcion integradora, en que las competencias de
leer-escribir-hablar textos académicos sean intervenidas como totalidad funcional.

Asimismo, los enfoques de alfabetizacion académica y literacidad académica son actualmente
marcos y referentes ineludibles de toda practica formativa universitaria relacionada con los usos y
préacticas académicas del lenguaje. De tal modo, la planificacion y accion formativa de los cursos
universitarios ha de incorporarlas en sus marcos educativos.

En suma, el universo de textos y géneros discursivos académicos debe pasar por un proceso de
sistematizacién que facilite y viabilice su ensefianza-aprendizaje universitaria. Un detalle de esta
sistematizacion es la consideracidn de la explicacion y argumentacion como tipos textuales centrales en
el trabajo universitario. A partir de estos tipos basicos han de tomar forma los géneros académicos que
se estimen adecuados para las intenciones formativas. En este caso, se ha optado por la monografia, el
ensayo académico, la exposicién académica y el debate académico. En este sentido, es trascendente que
el modelo se ejecute y evalle en la Universidad Sefior de Sipan y sus conclusiones puedan ayudar a la
ensefianza universitaria interdisciplinar de la comprensidn y produccién textual académica.

5. Conclusiones

o Se identificaron los rasgos facticos de planificacién y ejecucion del curso de Lectura y
Redaccion Universitaria, I ciclo de estudios de formacién general, en la Universidad Sefior de Sipéan. El
andlisis del silabo y plan de clase (planificacién del curso), y de los instrumentos de ensefianza y
evaluacién (ejecucion del curso) dan cuenta de una practica de ensefianza segmentada y no integrada,
tematica y no por competencias, instruccional y no desarrolladora, sin respaldos fuertes en torno a un
posicionamiento tipoldgico y discursivo de los textos y géneros académicos orales y letrados que se
ensefian.

e Las practicas microcurriculares y didacticas se muestran distantes de los postulados y acciones
propuestos por los marcos alternativos de la alfabetizacion académica y literacidad académica
universitarias. Del mismo modo, los desempefios orales y letrados de los estudiantes del | ciclo de
estudios de la Carrera Profesional de Medicina Humana (2016) mostraron resultados no satisfactorios
en acciones especificas de lectura académica (comprensiva, inferencial, critica), escritura académica
(planificacidn, textualizacién, edicion, publicacion) y oralidad académica (organizacién del contenido,
organizacién formal).
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e Elmodelo linguistico interdisciplinar se construy6 amalgamando los enfoques psicolinglistico
y sociocultural del lenguaje, concibiendo la oralidad, lectura y escritura académicas en sus dimensiones
de procesos internos y practicas sociales. Del mismo modo, el modelo articula los enfoques
interaccionistas del lenguaje (discursivos), y los enfoques comunicativos de ensefianza del lenguaje (del
texto al contexto e intertextos). En conjunto, lo psicolinguistico, sociocultural, interaccionista y
comunicativo sustentan las entradas alternativas de la alfabetizacion académica y literacidad académica
como marcos de accién en la formacion de las competencias de comprension y produccién de textos
académicos.

e Se construyd el modelo linguistico interdisciplinar de desarrollo de las competencias
comunicativas de comprension y produccion textual académica para los estudiantes de I ciclo de estudios
de la Universidad Sefior de Sipéan.

o EI modelo es interdisciplinar porque el lenguaje es enfocado en su condicion de acto
multidimensional cuya descripcion, explicacion e interpretacion implican la participacion de diferentes
disciplinas interrelacionadas que destacan su integralidad y totalidad, observandolo, a la vez, como texto
(estructura, significacion) y discurso (accién, comunicacion), resaltando que el lenguaje no es atendido
solamente por la linglistica sino por otras disciplinas que lo explican e interpelan desde perspectivas
holisticas: sociolinguistica, psicolinguistica, etnolinglistica, tipologia textual, géneros discursivos,
retérica, pragmatica, comunicacion, andlisis critico del discurso, nuevos estudios de literacidad,
escritura académica, alfabetizacion académica.
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